
财务会计信息系统课程教学大纲

Financial Accounting Information System
1、 课程基本情况

课程名称： 财务会计信息系统

课程编号： 11110230

课程总学时: 32  讲课: 16 ，上机: 16  

课程学分： 2

课程分类： 必修     

开课学期：3 秋       
开课单位： 经济管理学院财务与会计系

适用专业： 学院各专业
所需先修课：会计学原理

课程负责人：伍建平

2、 课程内容简介

本课程是会计学专业的必修课，经济管理学院其他专业学生也可选修这门课程。通过本课程的学习，使学生了解会计电算化的基本原理，掌握用友会计核算软件U8的使用方法。

教学内容包括：

1、 绪论：会计电算化的定义和作用，会计电算化的发展历史；会计电算化系统的构成，会计数据处理流程；会计电算化的发展趋势。

2、 系统初始化：根据给定的会计资料，建立会计账户，输入期初余额。

3、 日常会计业务处理：填制凭证、审核、记账；自定义凭证。

4、 账簿管理：日记账，支票登记簿，各种辅助账簿和科目余额表。

5、 会计报表：定义报表格式、报表公式，通过模版建立资产负债表和损益表，定义帐簿取数公式和关键字，输出资产负债表、损益表和现金流量表。

6、工资管理软件: 定义工资账户，输出工资报表。

本课程的重点是系统初始化、日常会计凭证处理及会计报表。其中设置辅助账、自定义会计凭证及定义会计报表公式难度比较大。

This course is a required course for students majored in accounting, other students majored in economic and management may also take as an elective course too. This course will help students understand the rationale of computer accounting, and teach students how to use the Yongyou Accounting  Software(Version U8).

The content of the course includes:

1. Introduction: The definition, functions of computer accounting, history of computer accounting system, structure of computer accounting system, data processing flow of computer accounting.

2. Initialization of System: set up an account according to a given accounting materials, and input initial accounting data into the software.

3. Daily accounting processing: input account records, audit, accounting books, and define principals to transfer account records into accounting books automatically. 

4. Accounting books management: daily cash books check books, general books, and ledger.
5. Accounting reports: export to balance sheet, income statement, cash flow statement. 

3、 6. Salary software: definition of salary account, and export to salary report.

4、 各部分教学纲要

1、课堂讲授部分教学内容要点、基本要求及学时数等；
第一章  总论2学时

主要内容：介绍会计电算化的定义和作用，会计电算化的发展历史，会计电算化系统的构成，会计数据处理流程，未来会计电算化的发展方向，使学生对本课程有基本的了解。

第二章  系统初始化 8学时

主要内容：根据给定的会计资料，完成从系统建账到建立会计科目、期初余额录入。本部分的难点是如何设置各种辅助账。课堂讲授4个学时，学生上机4个学时。

第三章 日常会计业务处理  12学时

主要内容：填制凭证、审核、记账；自定义凭证；学生要完成16笔凭证的输入、审核工作，其中自定义转账凭证的公式难度较大。课堂讲授5个学时，学生上机7个学时。

第四章  账簿管理  2学时

主要内容：查询各种日记账，支票登记簿，各种辅助账簿和科目余额表。课堂讲授1个学时，学生上机1个学时。 

第五章  会计报表  4 学时

主要内容：报表格式定义、报表公式定义，关键字定义，报表模版，输出资产负债表、损益表和现金流量表。定义报表取数公式难度比较大。课堂讲授2个学时，学生上机2个学时。

第六章  工资管理 4 学时

主要内容：介绍工资的使用方法。包括系统初始化及输出各种工资报表。课堂讲授2个学时，学生上机2个学时。

2、实验、实习部分教学内容与要求：
本课程实验是上机实验，属于综合实验。学生被要求完成从建账、录入期初余额，到日常凭证录入、输出会计报表的全过程。总学时数为16个。

实验室对学生开放，实验完成后要求学生完成实习报告。最后以学生输出会计报表数字是否正确，确定上机的成绩。

四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称。
使用教材：
     财务软件实用教程(用友ERP- 8 版)，孙莲香，清华大学出版社，2004年1月, 第1版

主要参考书：. 会计信息系统实验教程(用友ERP-U8 8.61版)，王新玲 汪刚，清华大学出版社，2006年9, 第2版
执笔人：伍建平
审定人：赵冬梅
                             2009 年 11月7日修订
农业政策学课程教学大纲

Agricultural Policy

一、课程基本情况
课程名称：农业政策学

课程编号：11110370

课程总学时：48 讲课：48

课程学分：3    

课程分类：必修          

开设学期：3春
开课单位：经济管理学院农业经济管理系

适用专业：学院各专业
所需先修课：无

课程负责人：陈前恒

二、课程内容简介

《农业政策学》是农业经济管理专业的必修课，是经管学院其他专业的选修课。本课程的主要内容有以下几个部分：第一部分，农业政策背景分析，具体包括农业政策背景分析的方法、程序及内容；第二部分，农业政策目标分析，具体包括农业政策目标体系及特征、农业政策各个单项目标的分析；第三部分，农业政策措施分析，具体包括农产品市场与价格政策、农业结构政策、农村社会政策及农业环境政策四大政策领域；第四部分，农业政策的制定、执行与评估，具体包括农业政策制定的主体、客体及环境，农业政策执行的意义及制约因素，农业政策评估的理论基础、基本标准及具体的评估方法。

Agricultural Policy Science is compulsory for the students majored in Agrieconomics and is elective for the ones majored in other specialities. The main contents of this subject are the four parts as follows: the first part is backgroud analysis of agricultural policy. In this part , it deals with the methods, process and the substances of agricultural policy backgroud analysis. The second part is objetive analysis of agricultural policy. In this part, it concretly includes the objetive system, characteristics and analysis of each single-item target of agricultural policy. The third part is measure analysis of agricultural policy. In this part, four policy fields are involved. They are agricultural product market and price policy, agricultural structure policy, rural society policy and agricultural environment policy. The forth part is establishment, performance and evaluation of agricultural policy. It concretly includes the subject, object and environment of establishment, the meaning and restricted factors of performance, the theoretical basis, standards and exact methods of evaluation.

三、各部分教学纲要

第一章 导言（3学时）

本章主要讲授政策的概念、特征、要素及分类，农业政策的概念、农业政策科学的发展及农业政策的主要内容。重点讲授政策的概念、农业政策的概念及主要内容。

第二章 农业政策背景分析（6学时）

本章包括农业政策背景分析的意义、方法、程序和内容。重点讲授农业政策背景分析的方法及内容。

第三章 农业政策目标分析（6学时）

本章包括农业政策目标的含义与特征、农业政策目标的具体分析。重点讲授单项农业政策目标的分析，特别是粮食安全和农民收入这两个各国农业政策的最主要的目标。

第四章 农产品市场与价格政策（12学时）

本章包括农产品市场与价格政策的分类、国内价格政策、对外贸易政策和市场结构政策。重点讲授每一种政策措施的基本原理、作用效果及适用条件，对于一些目前各国仍在使用的政策措施还要讲解这些政策措施的实际执行情况，并进行国际比较。

第五章  农业结构政策（3学时）

本章包括农业区域结构政策、农业部门结构政策和农业经营规模结构政策。重点讲授各种政策措施的概念以及在实际执行中的情况，包括具体的执行方式、存在问题等。

第六章  农村社会政策（6学时）

本章包括农村人口政策、农村劳动力就业政策和农村社会保障政策。重点讲授相关基本理论、政策措施以及在实际中的执行情况。

第七章 农业环境政策（3学时）

本章包括环境危机、农业环境政策目标和农业环境政策措施。重点讲授农业环境危机的表现、农业环境政策措施及实际执行情况。

第八章 农业政策的制定（3学时）

本章包括农业政策的主体与客体、农业政策制定的环境、农业政策的方案的设计与论证和  农业政策的法制化与法律化。重点讲授农业政策制定的主体、环境及过程。

第九章 农业政策的执行（3学时）

本章包括农业政策执行的含义、特点、意义、制约因素以及农业政策的具体执行。重点讲授农业政策执行的制约因素及农业政策的具体执行过程。

第十章 农业政策的评估（3学时）

本章包括农业政策评估的作用、主体及困难，农业政策评估的理论基础与基本标准以及农业政策评估的方法。重点讲授农业政策评估的理论基础及具体的评估方法。

四、使用教材的名称

使用教材：谭向勇、肖海峰、李秉龙编著：《农业政策原理》，山西经济出版社，2004年，第二版。

主要参考书：

谭向勇、肖海峰、李秉龙编著：《农业政策原理》，山西经济出版社，1997年，第一版。

肖海峰、谭向勇、李秉龙编著：《农业政策学教程》，中央党校出版社，2005年。

执笔人：肖海峰
审定人：肖海峰

                                                2009年10月20日修订
物流与供应链管理课程教学大纲

Logistics and Supply Chain Management

一、课程基本情况
课程名称：物流与供应链管理
课程编号：11110510
课程总学时：32 讲课 28 ，实习 4 

课程学分：2
课程分类：院选     

开课学期：3秋    
开课单位：经济管理学院电子商务系
适用专业：学院各专业
所需先修课：高等数学、管理学、经济学、运筹学
课程负责人：吕建军
二、课程内容简介

物流与供应链管理是工商管理专业本科生的专业课，该课程涵盖了物流与供应链管理的基本内容及发展动态。课程主要内容包括物流在经济领域中的作用、整合在提升企业物流能力中的作用、需求预测与库存管理、采购与物料管理、客户关系与配送、运输管理、仓储管理、物料包装与搬运、物流信息系统、物流战略、供应链管理及其绩效等。通过该课程的学习，可以了解物流和供应链管理的基本概念和理论，掌握企业物流运作过程和管理方法，要求学生能够将所学知识应用到实际工作中，提高企业物流和供应链管理能力，为学生从事物流与供应链管理理论与实务打下理论和方法基础。在教学方法上，主要采取课堂讲授的方式，采用多媒体手段辅助进行。学生最终的课程成绩由平时作业（课程论文）和期末考试共同组成。

Logistics and Supply Chain Management is an undergraduate course for business administration specialty, covering the fundamental contents and future development of supply chain management. The main themes of this course include: Logistics and Supply Chain Management and its effects on economy, client relationship and distribution, transportation management, storage management, packaging and conveying, strategy and management information system for Logistics and Supply Chain Management, Supply Chain Management and its performance, etc. The students will learn to master the fundamental concepts and theories of Logistics and Supply Chain Management, acquire the knowledge of enterprise actual performance and techniques, and obtain the experience and theoretical and methodological foundation of applying the knowledge to actual works to improve the capability of enterprise Logistics and Supply Chain Management. As for teaching methods, we mainly take the classroom teaching, aided by multimedia. The final scores of student will consist of two parts, that is, the scores from exercises (curriculum papers) and final exams.

三、各部分教学纲要

1．课堂讲授部分教学内容要点、基本要求及学时数等

第一章
物流与供应链管理基本概念（2学时）

1、物流的基本概念：物流的概念，物流的职能与作用、物流管理的概念。

2、供应链的基本概念和基本职能：供应链的基本概念，物流管理与供应链的区别和联系，供应链的决策阶段，供应链管理及基本职能。

3、物流与供应链类型及其特征，物流与供应链管理基本内容。

第二章 物流与供应链管理的演进过程（2学时）

1、物流管理的演进过程：物流概念发展阶段，物流管理的发展历史。

2、供应链管理的衍化： 供应链管理的发展模式，供应链组织发展趋势。

3、物流与供应链管理的基本理论（物流八大学说、供应链学说）。

第三章 采购管理（2学时）

1、采购管理组织：采购流程，采购政策和程序，采购政策，采购和供应链组织。

2、供应商管理与选择：供应商评估及选择，供应商质量管理，供应商管理及发展，全球采购。

3、招标采购：招标采购概述，招标采购的运作程序。

4、现代采购管理：电子采购，JIT与MRP采购。

第四章 仓储管理（2学时）

1、仓储管理的功能与作用：仓储的功能，仓储管理的含义，仓储管理的对象，仓储管理的内容，我国仓储业现状及发展趋势。

2、仓库规划与布局设计：仓库选址，仓库规模设计，仓库布局设计，仓库货位布置，货物堆垛设计。

3、仓储作业管理：入库作业，储存作业，盘点作业，发货作业，流通加工作业，仓储运营评价指标。

4、现代保管技术：仓库温湿度保管，金属的防锈与除锈，霉变和虫害的防治，冷冻冷藏技术，其他保管技术。

5、现代自动化立体仓库：现代自动化仓库的特点与分类，现代自动化仓库的构成，现代自动化仓库的设计。

第五章 库存管理与控制（3学时）

1、库存与库存管理概述：库存，库存管理，需要库存的原因，库存的分类及功能，库存管理的总目标，影响库存的主要因素，常见的库存模型

2、库存品种数量管理：物资编码，ABC分类

3、库存业务管理：库存经营过程，经营方式，收发单据处理，存货调拨，存货盘点，条形码管理

4、库存成本管理：库存成本构成，库存成本管理的原则，库存成本的内涵与构成，库存成本管理的原则与思路，生产企业的库存成本构成，常见库存成本管理方法。

5、库存控制管理：定量订货法，定期定货法，EOQ库存控制模型，MRP库存控制方法，JIT库存控制方法，供应链条件下的库存管理

第六章 运输管理（2学时）

1、运输的作用与原理：运输的概念，运输的作用，运输的原理，

2、运输方式及其特征：基本运输方式及其特点，运输方式选择，运输规章

3、承运人的分类

4、运输成本和定价：运输成本控制原理，运输成本的构成，运输成本控制策略，运输成本的计算方法

5、运输运作方式的选择：运输决策，运输的几种方式，运输问题

第七章 配送管理与客户服务（3学时）

1、配送概述：配送的概念及要素，配送的发展过程，配送的功能，配送与运输的区别

2、配送流程及配送形式：配送的基本环节，配送的流程，配送形式（配送合理化）

3、配送计划方法：合理配送指标体系，0-1规划法，邮递员模型法，节约法，

4、配送中心：配送中心概述，配送中心分类，配送中心系统的（选址）与设计，配送中心作业流程，

5、物流中心：物流中心的概念（与配送中心区别），物流中心的功能，物流中心类型，物流园区的概念与功能

6、产品配送与客户服务：客户服务的概念，物流中客户服务的因素，物流中客户服务表现的量度

第八章 物料搬运与包装（2学时）

1、物料搬运与包装的作用：搬运的作用，包装的作用，

2、物料搬运的基本原则：有效作业原则，集中作业原则，简化流程原则，安全作业原则，系统优化原则

3、物料搬运的系统：物料搬运系统设计基本原则，物料搬运系统设备，选择设备时要考虑的因素，装卸搬运组织设计，物料搬运方式

4、流通加工：概念，作用，类型，形式

5、包装类型与设计：包装类型，包装材料及容器，包装标准化及合理化，集装单元化

第九章 物流成本与控制（2学时）

1、物流成本的构成与分类：物流成本概念，物流成本构成，物流成本分类，

2、物流成本控制标准与核算：物流成本日常控制的原则，影响物流成本的因素，物流成本的核算对象、目的与流程，物流成本的核算方法

3、供应链物流成本控制：物流活动的成本控制，生产率、标准成本和弹性预算，作业成本法 

第十章 物流与供应链绩效（2学时）

1、物流功能绩效评估：物流绩效的目标，物流各项活动的绩效评估

2、最常用的客户服务物流指标，整合供应链的绩效评估体系

3、标杆法绩效评估：标杆管理起源与概念，施乐案例，标杆管理方法，标杆化的基本原则和实施步骤

第十一章 物流战略管理（2学时）

1、物流战略的基本内容：物流战略的涵义，物流战略的分类，物流战略的地位，物流战略的目标，

2、物流战略计划的环境分析

3、物流战略计划选择：物流战略层次，物流战略的制定（整合战略），物流战略的实施与控制，物流战略的评价

第十二章 物流系统设计与供应链优化（2学时）

1、物流系统概述

2、物流系统的设计

3、物流园区的设计：设计原则，设计内容，设计步骤

4、供应链系统优化：优化原则，优化模型（设计策略），优化方案制定

第十三章 物流与供应链管理的发展方向（2学时）

1、第三方物流第四方物流概述：第三方物流概述，第三方物流运作原理，第三方物流的发展趋势，第四方物流概述

2、绿色物流（王长琼）

3、逆向物流：概念特征，系统结构，实践

4、应急物流：概念特征，系统结构，实践

5、物流信息化：物流信息化技术，电子商务与物流

2．实习安排  课程实习4个学时。

四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称

教材：侯云先，吕建军．物流与供应链管理．机械工业出版社，2010年。
主要参考书：

骆温平，物流与供应链管理（第2版），北京：电子工业出版社，2008

王槐林，刘明菲主编.《物流管理学（第二版）》.武汉大学出版社2005

执笔人：吕建军
审定人：赵冬梅
                                                2009 年11 月4 日修订
消费经济学课程教学大纲

Consumption Economics
一、课程基本情况

课程名称：消费经济学

课程编号：11110560

课程总学时：32 讲课：32 
课程学分：2

课程分类：选修

开课学期：3春
开课单位：经济管理学院  农业经济系 

适用专业：学院各专业
所需先修课：经济学

课程负责人：马骥
二、课程内容简介

消费经济学是经济管理类的专业选修课程。本课程以经济学的视角来研究消费问题，并将微观消费与宏观消费问题研究相结合，通过消费、储蓄、投资、信货、劳动供给等决策，分析总需求、产业结构演变、产业发展、消费方式变化等宏观经济现象的一门专业课程。它既深入探讨消费问题的理论基础，同时又是统计、计量经济和博奕方法在消费经济问题实证研究中的具体应用。
本课程主要将消费经济问题归纳为八个方面的章节，拟通过“基本理论—实证分析—问题讨论”的讲述与讨论结合的方式，对消费者的消费决策、储蓄与信贷决策、投资决策、消费函数、消费水平与消费结构、消费政策以及同学们关注的其他消费热点问题进行分析论述，来共同探索我国消费问题的理论机制及其运用。
学习该课程，要求掌握消费经济的基本理论和分析消费问题的基本逻辑思维方式与方法，并能将基本知识与实际问题结合起来，总结和分析我国消费经济中的新问题和热点问题。
Consumption Economics is the elective course for the major of economic and management. The course research consumption from the perspective of economic and incorporate the research of micro and macro issue of consumption. Also, by the decision of consumption, save, invest, labor supply, etc., the course can analysis macro phenomenon such as the aggregate demand, evolution of industry structure, industry development and changing pattern of consumption. There is not only the foundation of deeply discussion of consumption issue, but also the application of statistic, econometric and game theory to the empirical research on consumption.

The course include 8 section, which is to analysis consumer decision, save and credit decision, invest decision, consumption function, consumption level and structure, consumption policy and other issues concerned by the way of “basic theory, empirical analysis, discussion”. From all the discussion above, the theory and application of consumption in China can be explored together.

To learn the course, the students is required to master the basic theory and method in for Consumption Economic, also get the ability of incorporate knowledge and practice to summary and analysis the new issue and hot issue in consumption economic in China.

三、各部分教学纲要

课堂讲授部分教学内容要点、基本要求及学时数等(32学时)

第一章   绪论 (2学时)

消费经济学的产生与发展、消费经济学的研究对象和消费经济学基础知识回顾。重点讲授消费经济学的发展和消费经济学基础知识回顾。

第二章   消费者的消费决策 (4学时)

消费者偏好、预算约束和消费者的最优消费决策。重点讲授消费者效用最大化和线性预算约束以及斯卢茨基方程的推导及其含义。

第三章   消费者的跨时期决策——储蓄和信贷决策 (5学时)

消费者跨时期决策的一般理论，以及储蓄的动机及其影响因素，消费信贷的主要类型。重点讲授消费者跨时期决策的一般理论，及其利率变化对消费者储蓄和信贷的替代效应和收入效应。

第四章�  消费者的不确定条件下决策——投资决策（3学时）

风险的类型及测度、投资的主要类型与方式以及投资收益与投资风险规避。重点讲授投资收益及其风险规避。

第五章   消费者的劳动供给决策 (4学时)

消费者在收入与闲暇之间的选择基本原理，劳动供给决策的扩展和家庭规模决策与长期劳动供给。重点讲授家庭生产、时间配置与个人劳动供给问题。

第六章  消费函数理论 (4学时) 

收入与消费关系测算的基本问题，消费函数理论及其在实证研究中的应用。重点讲授绝对收入、相对收入、持久收入、生命周期理论、消费决策影响收入以及消费品存量调整假说。

第七章  消费水平与消费结构 (5学时)

消费水平及其测定，消费结构及其影响因素，消费结构与产业结构的关系。重点讲授消费结构的影响因素以及扩展线性支出系统（ELES）和几乎完美需求系统（AIDS）在测算消费结构中的实际应用。

第八章  消费方式（3学时）

讲述消费方式及其变化趋势，消费服务的商品化。重点讲授消费方式变化趋势测定以及消费服务化的实现。要求学生理解个人消费公共消费的关系。

第九章  消费与经济增长（2学时）

社会总需求的构成，消费需求与经济增长之间的关系，以及消费政策。重点讲授经济增长阶段理论和消费需求与经济增长之间的关系，以及消费政策实现的经济手段。

习题作业安排

各章均有一个与现实问题结合紧密的思考题和多个相关参考文献，要求学生在每章结束后及时阅读参考文献，认真思考相关思考题，并尽可能采用统计或计量经济学方法对该思考题进行实证分析。课程将在课程结束前安排学生集中讨论该思考题目，要求学生进行积极发言，教师对学生在问题思考中出现的问题及时给予解答。

四、使用教材的名称

��� 教材：伊志宏主编：《消费经济学》，（第四版），中国人民大学出版社，2004年9月版
参考教材：

H.范里安著：《微观经济学：现代观点》，上海人民出版社，2000年7月版
安格斯.迪顿著：《经济学与消费者行为》，中国人民大学出版社，2004年11月版
执笔人：马骥
审定人：冯开文

2009年11月15日修订
运筹学课程教学大纲

Operations Research
一、课程基本情况

课程名称：运筹学 

课程编号：11110580

课程总学时：48 讲课48

课程学分：3

课程分类：选修

开设学期：2春
开课单位：经济管理学院  工商管理系 

适用专业：学院各专业
所需先修课：高等数学、线性代数、概率论与数理统计、管理学、经济学

课程负责人：何凌云

二、课程内容简介：

本课程是经济、管理类专业本科生的专业核心课，它为经济学科、管理学科进行定量化决策提供了重要的理论基础和方法体系，是现代管理科学的重要组成部分。本课程的任务是使学生初步掌握运筹学分析问题、解决问题的基本思想，了解各种数量化模型在实际中的应用，具有初步应用运筹学思想和方法分析解决实际问题的能力和创新思维与应用的意识。课程主要内容包括线性规划、对偶理论、运输问题、目标规划、整数规划、动态规划、图与网络分析、排队论、存储论、决策论等。在教学方法上，以理论讲授为主，配合必要的习题讲解，并采用多媒体手段辅助进行。学生最终的课程成绩由平时作业和期末考试共同组成。通过学习本课程，为学生在专业领域进行定量化决策打下了必要的理论和方法基础。

This course is a core one of economics and management specialties and one of the most important foundations of modern management science, which offers important theoretical and methodological foundation to the sciences of economics and management. The main task of this course is to teach the student the basic ideas of how to analyze and solve problems by means of operation research, and make them know the implementations of various quantitative OR models, thus acquire the preliminary knowledge to apply OR creatively to solve and analyze actual problems. The main contents of this course include: linear programming, dual problem, transportation problem, goal programming, integer programming, dynamic programming, graph and network analysis, queuing problem, storage problem, decision making problem, etc. As for the teaching methods, this course focuses on the theories and relative exercises with the multi-media aid, while the final scores of the students will be consisted of the  scores from homework and final exam. By studying this course, the student will acquire necessary theoretical and methodological foundation in quantitatively decision making. 

三、各部分教学纲要

课堂讲授部分教学内容要点、基本要求及学时数等(48学时)

第一章  序言（2学时）

运筹学发展简史，运筹学及其主要分支，运筹学的建模思想。通过学习本章，使学生了解运筹学的学科特点、主要分支和建模思想。

第二章 线性规划及单纯形法（8学时）

线性规划问题及其数学模型，线性规划的图解法和单纯形法，例题及应用问题求解。重点讲解线性规划的单纯形法求解原理、步骤与应用。通过学习本章，使学生了解线性规划的建模思想和模型结构，学会求解线性规划的单纯形法，会用线性规划解一些简单的应用问题。

第三章 对偶理论与灵敏度分析（4学时）

对偶问题的提出，对偶的基本概念，线性规划的对偶理论，对偶单纯形法，简单问题的灵敏度分析。重点讲解线性规划的对偶理论、对偶单纯形法的求解步骤与应用。通过学习本章，使学生了解线性规划的对偶理论，学会线性规划的对偶单纯形法，能进行简单问题的灵敏度分析。

第四章 运输问题（5学时）

运输问题的数学模型，产销平衡运输问题的求解方法，非产销平衡运输问题的转化。重点讲解产销平衡运输问题的三种主要解法（最小元素法、西北角法、沃格尔法）。通过学习本章，使学生了解运输问题数学模型的结构，学会运输问题的求解方法。

第五章 目标规划（3学时）

目标规划的概念和数学模型，目标规划的图解法，了解目标规划的单纯形法。重点讲解目标规划模型的建立和图解法。通过学习本章，使学生了解目标规划数学模型的结构，学会目标规划的求解方法。

第六章 整数规划（5学时）

整数规划的概念，整数规划的分支定界法，0-1整理规划的求解，指派问题的概念和求解方法。重点讲解0-1整数规划的求解和指派问题的匈牙利法。通过学习本章，使学生学会整数规划的求解方法，能用整数规划解一些简单的实际问题。

第七章 动态规划（3学时）

动态规划的基本概念，动态规划的逆序解法，动态规划的马尔可夫方法介绍。重点讲解动态规划的逆序解法。通过学习本章，使学生了解动态规划的基本概念，学会简单动态规划的求解方法。

第八章 图与网络分析（5学时）

图与网络的基本概念，中国邮路问题，最小树问题，最短路问题，最大流问题，网络分析的方法简介。重点讲解最小树问题和最短路问题及其求解。通过学习本章，使学生了解图与网络的基本概念，学会简单网络图的求解方法。

第九章 排队论（4学时）

排队论的基本概念，排队模型的种类，单服务台负指数分布排队问题系统的分析，系统的最优化。重点讲解单服务台负指数分布排队问题。通过学习本章，使学生了解排队论涉及的有关基本概念，掌握简单排队论问题的求解方法。

第十章 存贮论（4学时）

存贮论的基本概念，存贮模型的种类，两个基本的确定性存贮模型，两个基本的随机性存贮模型。重点讲解确定性存贮模型。通过学习本章，使学生了解存贮论的基本概念，学会简单存贮问题的求解方法。 

第十一章 决策论（5学时）

决策的分类，决策过程，不确定性决策，风险决策。重点讲解不确定性决策的各种方法、风险性决策。通过学习本章，使学生了解决策的分类和决策过程，会解简单的不确定性决策和风险决策问题。

习题作业安排

各章均有若干个习题，要求学生都要按照教师要求及时完成，并交教师批改。教师对学生作业中出现的普遍性问题及时给予辅导、解答。在课程中间安排课外的典型习题，以考察学生运用所学知识分析问题和解决问题的能力，同时也可以作为对学生学习效果和教师教学效果的反馈。

四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称

����教材：《运筹学教程》，胡运权主编，清华大学出版社，2003年第2版。

����主要参考书：韩伯棠主编 《管理运筹学》 高等教育出版社，2004年第2版。

������������     

执笔人： 何凌云
审定人： 侯云先

                         2009年11月18日修订
组织行为学课程教学大纲

Organizational Behavior

一、 课程基本情况

课程名称：组织行为学

课程编号：11110610

课程总学时：32 讲课 26 ，讨论及测验 6 

课程学分：2
课程分类：选修

开课学期：3春
开课单位：经济管理学院  工商管理系

适用专业：学院各专业
所需先修课：管理学原理、管理心理学

课程负责人：王卫华

二、 课程内容简介
组织行为学是系统地研究组织环境中个体、群体、领导以及结构对组织内部行为的影响表现及其规律，并加以应用以提高组织绩效的一门学科。

通过本课程课程的学习，会使人们更好地认识自己、认识周围的人，学会以科学的视角和方法观察自己和他人的行为，寻找并发现行为的规律性，学会预测行为的趋势，从而更有效地管理自我、管理他人、管理团队和组织。

课程的主要内容包括员工态度与满意度、动机与报酬、群体与团队、人际沟通、有效领导、人际行为与组织政治、组织文化等，其中动机与报酬、人际沟通、有效领导是重点。

组织行为学是一门综合性、系统性和操作性都很强的学科，在管理领域有着广阔的应用前景。对学习者来说，需要具备良好的知识基础和思维能力，具有较大的学习难度。

Organizational Behavior aims to study the behavior patterns of individuals, groups and leaderships. Further more, how to apply the theory to promote the output of organization is discussed. 

Through the study of this course, we will know ourselves and people around us better and deeper. Also, we’ll learn to observe our behaviors and those of others in a scientific perspective and way, discovering the law of the behavior, learning how to predict the trends, so we can manage ourselves, others, teams and organizations more effectively.

The main contents of this course are composed of staff’s attitude and satisfaction, motivation and salary, group and team, interpersonal communication, effective leadership, interpersonal behavior and organizational politics, organizational culture,　etc. Motivation and salary, Interpersonal communication, and effective leadership are the key points among them.

Organizational Behavior is a subject with strong integration, systematic and Practicality, which has a great prospect in the managerial region. For learners, it’s too difficult and better to have some related knowledge and the thinking ability before starting it.

三、各部分教学纲要

（一）课堂讲授部分教学内容要点、基本要求及学时数等(26学时)
引言（2学时）

1．人的行为：理性与非理性；管理者角色；人性假设

2．工作困惑

3．《卡耐基成功全书》选读

要点：认识人的行为的复杂性；理解人的自我调节的重要性。

第一讲  组织行为学基础 （2学时）
1．组织行为学定义
2．组织动力模型
3．人的特性 
4．组织的特性 
5．基本观点 
6．组织行为模型

要点：人的的特性对行为表现的影响；四类主要的组织行为模型的特点与区别。

第二讲  员工态度与满意度（2学时）
1．员工态度：定义；主要类型；工作投入；组织忠诚度。

2．工作满意度：定义；特征；与生活满意度的关系。
3．员工态度的影响：满意与绩效；态度与行为的关系；员工消极行为；改变员工态度的建议。
4．组织与个体间的问题：组织影响的合法性；隐私权；涉及隐私权问题的企业活动；有关建议。
5．工作生活质量：基本原理；工作生活质量；工作丰富化的核心维度方法；工作丰富化的限制因素。

要点：工作满意度与生活满意度的双向溢出效应；工作丰富化的实施要点。
第三讲  动机和报酬（4学时）
1．激励模型
2．动机的驱力：成就驱力；亲和驱力；能力驱力；权力驱力。

3．人的需要
4．行为矫正
5．期望模型：动机=效价×期望×工具；应用
6．公平模型：原理；对不公平的反应。

7．归因模型：归因过程。

8．金钱奖励：成本与报酬；对使用金钱手段的其它考虑
9．绩效考核：分配资源；激励和奖励；给员工反馈；培训和发展员工；遵守规定（均等就业机会法）。

10．完整工资系统方案

要点：动机驱力的四种类型的特点与表现；决定动机的要素；工资的构成与作用分析。

第四讲  群体与团队（4学时）

1．群体动力学：群体；正式群体与非正式群体；永久群体与临时群体；成员群体与参照群体；群体动力学

2．非正式组织与正式组织比较

3．非正式组织的优势与问题

4．对非正式组织的管理

5．委员会系统分析

6．结构化方法：头脑风暴法；名义群体技术；德尔菲决策方法；辩证思维决策方法。
7．群体的弱点：办事缓慢、成本高昂；群体思维（groupthinking）；极化倾向（polarization）；投入升级（escalating commitment）；责任分散。

8．高效会议的原则

9．利克特（Likert）模型(传统组织方式）：工作划分；授权；特点。

10．工作系统与人：组织工作的基本方法；行动触发；团队设计；交流与沟通方式；疏离感。
11．矩阵组织：项目经理；优点；缺点；适用条件

12．团队合作：生命周期；高效要素；问题；团队建设；自我管理团队。

要点：非正式组织的重要性及其管理；正式组织中群体弱点的表现及其影响；团队合作的周期及其特点。
第五讲　人际沟通（2学时）

1．沟通的重要性：信息在人和人之间的传递；通过传递观点、事实、思想、感受和价值观而与他人接触的途径；目标是使接收者理解信息的含义；传播者和接收者；管理层改革对于沟通的作用。

2．双向沟通过程：产生想法；编码；传递；接收；解码；使用；反馈。

3．沟通的危害：防御式推理；认知失调；保全面子；“沉默是金”。

4．沟通的障碍（噪声noise）：人为障碍；物理障碍；语义障碍。

5．沟通符号：文字；图画；动作。

6．下行沟通downward：沟通需要；前提；沟通过量；沟通的接受性；要点。

7．上行沟通upward ：困难；改善措施。

8．其它形式的沟通：横向沟通lateral；关系网network；咨询员ombudsperson；电子沟通。

9．非正式沟通：小道消息grapevine；小道消息传播形式；刺激小道消息传播的因素；小道消息的特点；管理层对小道消息的反应；谣言rumor。

要点：沟通过程的主要环节及注意事项；沟通的障碍与技巧。

第六讲　有效领导（4学时）
1．领导的性质
2．领导与管理的不同

3．领导特质（traits）：早期研究；Myers-Briggs类型指标人格测试；现代研究。

4．领导行为：成功释放和表达特质；技能构成；情境因素；追随行为。
5．领导风格的定义与性质

6．领导风格类型：按动机；按对待权力的方式；按对待员工的态度；布莱克－穆顿（Blake-Mouton）管理风格论。

7．菲德勒（Fred Fiedler）权变模型：领导环境；结论
8．赫塞－布兰查德（Hersey-Blanchard）情景模型（生命周期模型）：下属发展程度；领导风格模式。

9．埃文思（Evens）路径－目标模型：领导过程；目标设置；路径改善；领导风格；权变因素。
10．弗罗姆（Vroom）决策模型：决策环境评估；方案选择。

11．其它领导理论：缓冲器；放大器；自我领导与超能领导；替代品；教练。

12．授权(empowerment)：定义；特征；五种工作方法。

13．参与(participation)：定义；三个要点；为什么流行参与？参与的条件；参与的方案；实行参与的问题与困难。

要点：认识领导特质与领导行为的关系与转化要素；掌握领导风格的特点与选择的原则；理解授权与参与的重要性和实施方案。

第七讲 人际行为与组织政治（4学时）
1．组织中的冲突：重要性；冲突的层次；个体冲突的来源；冲突的影响。
2．冲突模型；冲突原因；冲突知觉；参与者意图；解决策略；冲突结果。
3．冲突中的个人偏好：性别；地位；种族；策略。

4．正视策略

5．自持行为

6．自我心态：家长式；成人式；儿童式。
7．交互作用类型：互补式；交叉式。

8．交互作用分析与冲突解决：生活定位；冲突解决策略；可能的行为。
9．权力类型：个人性权力；法定性权力；专家性权力；奖赏性权力；强制性权力。

10．组织政治：加强或保护个人影响和利益而设计的有意行为；建立合作的步骤；获取权力的策略；迂回绕道策略。

要点：能够判断冲突的性质并能掌握正确的解决策略；如何选择权力目标；如何制定和实施在组织中的政治策略。

第八讲　组织文化（2学时）

1．社会系统：定义；社会均衡；积极影响和消极影响。
2．经济契约与心理契约：经济契约；心理契约
3．社会文化：种类；多样性；美国EEO法令；社会文化价值观

4．角色：定义；角色知觉；角色冲突；角色模糊
5．地位：定义；地位焦虑；地位关系；地位象征；决定地位的因素；地位的重要性。
6．组织文化：定义；内容；特点；组织文化的传播；组织文化的变革。

要点：认识组织的社会性特征；掌握角色和地位的概念及其影响因素；了解组织文化的主要内容、特点和传播方式。

（二）讨论及测验（6学时）

1. 沟通经历讨论（2学时）；

　　2. 最崇拜的领导人讨论（2学时）

3. 课内测验（2学时）

（二）习题作业安排

1．分析当前工作伦理的变化趋势，谈谈对工作伦理的认识。（1000字）

2．回忆自己所经历的一次沟通失败或成功的经历，总结一下自己的体会。（1000字）

3．介绍一个你最崇拜的领导者。（1000字）

四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称：

教材：陈国海：《组织行为学（第3版）》，清华大学出版社，2009。
参考书：

1．斯蒂芬·P·罗宾斯：组织行为学(原书第12版) ，中国人民大学出版社，2008。

2．里基·W·格里芬：《组织行为学（中国版，原书第八版）》，中国市场出版社，2010。

执笔人：王卫华

审定人：侯云先

                         2009年11月15日修订
广告学课程教学大纲

Advertising
一、课程基本情况
课程名称：广告学

课程编号：11110660

课程总学时：32学时

课程学分：2    

课程分类：选修          

开设学期：2春
开课单位：经济管理学院  农业经济管理系  

适用专业：学院各专业
所需先修课：市场营销学

课程负责人：陈前恒 

二、课程内容简介：

本门课程以广告策划的各个环节为主线索，在课程内容上涵盖了广告调查，广告创意，广告预算策略，广告制作，广告效果检测等广告策划的基本环节，使学生可以掌握广告策划的基本流程。同时在讲授过程中还将向学生介绍广告的基本知识以及广告在中国的基本发展情况，了解中国及世界优秀的广告公司及其部门设置，从而对广告的策划，广告及现代广告公司的基础知识有一定的了解。

This course takes every steps of advertisement as main core. The content of it has included many aspects about advertisement such as advertising research, advertising originality, budget’s strategy and advertising designing etc, which can make students grasp basic procedure of advertisement plan. At the same time, we will introduce some basic knowledge about advertisement and developing situation of advertisement in China. The information of advertising company in China and world also need to be grasped by the student. So that they can know something about advertising design, advertising enterprises and modern advertising enterprises.
三、各部分教学纲要

课堂讲授部分教学内容要点、基本要求及学时数等(28学时)

��� 第一章   广告概论�（2学时）

广告的含义、特征和功能，广告学的起源、研究重点、研究方法等。

第二章   广告发展历史（2学时）

广告发展简史，中国广告发展现状、世界主要发达国家的发展历史。

第三章   广告组织（2学时）

广告公司、广告主广告部门、媒体广告部门的设置、职能及发展趋势。

第四章  消费者与广告（2学时）

消费需求基本原理及在广告中的运用。

第五章   广告调查策略 (2学时)

广告调查的重要性，广告调查的主要内容，广告调查的主要方法。其中重点通过案例讲授广告调查在广告创意及策划中的重要性。

第六章  广告策略策划 (4学时)

广告定位策略，广告心理策略和广告文化策略。重点讲授广告定位在广告创意中的重要性及广告定位的常见方法。广告预算的常见方法及广告预算书的编制。重点讲授广告预算的常见方法及适用范围。

第七章   广告媒体策略（3学时）

    广告各媒体的优缺点，广告媒体策略的制定，广告播出的时机和时间，广告频率。重点讲授各广告媒体的适用性及广告媒体策略的制定。

   第八章 广告表现主题及技巧（2学时）

广告表现的主要手段，广告表现常用的主题，广告表现的常见技巧，名人与广告，常见的广告表现类型。重点讲述常见广告表现的常见类型。

   第九章  广告创意策略（3学时）

广告创意的含义，广告创意的原则，广告创意大纲的写作，广告创意的常见方法，广告写作基本知识。重点讲授广告创意的方法。

 第十章 广告效果的评估（2学时）

广告效果评估的含义，广告效果评估的常见方法。重点讲述广告沟通效果的评估与广告经济效果的评估。

第十一章 广告制作(2学时)

广告在各媒体制作要点。重点讲述广告在杂志及电视制作要点。

第十二章 广告法律法规（2学时）

中国广告法的基本规定和要求。重点讲述误导广告的类型，烟草，酒类等特殊商品的广告法律规定。

习题作业安排

课程中安排以小组为单位完成广告计划书的作业。完成的广告综合策划方案要求学生做陈述总结及展示，教师会对陈述当场点评并对所提交策划方案进行修改。 

四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称
倪宁：《广告学教程(第二版)》，中国人民大学出版社，2006。
    蔡嘉清：《广告学教程》，北京大学出版社，2006。

    何辉：《当代广告学教程》，中国传媒大学出版社，2006。
执笔人：陈前恒
审定人：冯开文

2009年12月4日修订
国际结算教学大纲

International Settlements
一、课程基本情况

课程名称：国际结算

课程编号：11110670

课程总学时：32讲课：32 

课程学分： 2

课程分类：选修

开课学期：4秋

开课单位：经济管理学院  财政金融系

适用专业： 学院各专业

所需先修课：国际贸易、国际金融

课程负责人：高颖

二、课程内容简介
国际结算是从事国际金融和国际贸易工作所必须掌握的一门重要的实务课程，是金融（尤其是国际金融）、贸易（尤其是国际贸易）等专业的必修课程。本课程是国际贸易和国际金融的后续课程，可以和贸易信贷同时开设，又成为外汇会计课程的一门前期基础课程。课程主要内容是国际结算相关的理论、政策、法规与实务。课程的重点是信用证、银行保函等结算方式。理论深度适中。

The International Settlements is very important course for those who devote to the work of international finance and trade，and is the required course for those students who major in finance and international trade. The course is an extended course of the international finance and trade, and the doorstep of the foreign exchange accountancy. The main contents of this course include theory, policy ,law and practice. The important parts of the course are letter of credit, bank L/C 。This deepness of this course is well situated.

三、各部分教学纲要

1.课堂讲授部分教学内容要点、基本要求及学时数等；（32学时）

第1章 国际结算概述（2学时） 

本章内容要点：国际结算是概念；国际结算得主要研究内容；国际结算方式的主要内容；国际结算中的银行网络和电子清算系统。 

本章难点：国际结算方式的主要内容 

本章教学基本要求：掌握国际结算的基本概念，了解其研究的主要内容和当代国际结算中的三大电子清算系统

第2章 国际结算中的票据（4学时）

本章内容要点：票据性质、票据行为；汇票定义、要项及汇票当事人的权利和责任；

本票、支票与汇票的异同；汇票与支票的种类。

本章难点：票据行为； 本票、支票与汇票的异同；汇票的种类；划线支票和保付支票。

本章教学基本要求：明确票据的概念和特性； 掌握汇票、本票和支票的定义，各自得必要项目，当事人的权利和责任，各项票据行为的概念和作用；了解票据法冲突的处理原则，熟悉汇票、本票和支票的分类，能清楚地比较汇票、本票和支票的异同。

第三章  汇款方式（3学时）

本章内容要点：三种汇款方式的业务流程；两地银行间汇款头寸的划拨

本章难点：两地银行间汇款头寸的划拨

本章教学基本要求：明确汇款方式的概念、当事人的权责，熟悉汇款方式的中了；三种汇款方式及其各自的工作程序；两地银行间头寸的划拨。

第四章  托收方式（3学时）

本章内容要点：跟单托收的不同交单条件，尤其是付款交单托收； 比较付款托收与承兑交单托收的异同。

本章难点：托收下银行间头寸的划拨方式、涉及《托收统一规则》相关条款的理解与掌握。

本章教学基本要求：掌握托收的定义、当事人的权利与责任、托收业务的种类及其各自业务流程、托收项下的贸易融资方式，明确托收业务的国际商会《托收统一规则》的基本内容和常用的业务单据。

第五章 信用证结方式（8学时）

本章内容要点：信用证结算方式的基本性质和工作程序；审证和审单的要求和标准

本章难点：各种类型信用证的辨别依据、工作程序； 审证和审单的要求

本章教学基本要求：掌握信用证的概念、基本原理和运行程序， 并能以此分析案例；能够区分应用各种不同类型的信用证；了解信用证的风险及融资问题。 

第六章 国际贸易中的商业单据（３学时）

本章内容要点：商业发票、保险单和海运提单

本章难点：各种商业单据的正确制作和审核

本章教学基本要求：了解并掌握商业发票、保险单、海运提单、商品检验证书以及其他商业单据的概念、作用及主要内容。

第7章 　银行保函（３学时）

本章内容要点：银行保函的性质、担保行的责任以及各种银行保函的适用条件

本章难点：银行保函的性质和适用条件、担保行偿付责任的履行条件

本章教学基本要求：明确银行保函的概念、性质、当事人及其权责、运作的基本程序和主要分类

第8章 国际保理 （3学时 ）

本章内容要点：国际保理业务的概念和内涵，双保理业务的工作程序及当事人的各自权责，保理业务与其他结算、融资方式的比较，保理业务中风险防范

本章难点：双保理业务的工作程序，保理业务中的风险防范

本章教学基本要求：明确国际保理的概念、内涵及作用、国际保理业务类型，掌握双保理业务的程序及当事人的权利和责任，了解《国际保理惯例规则》的内容及出口保理中的风险防范，

第9章 福费廷方式（３学时）

本章内容要点：福费廷业务的工作程序

本章难点：福费廷业务的工作程序

本章教学基本要求：掌握福费廷业务的基本概念和业务程序，了解福费廷业务的作用、特点和适用对象，明确福费廷业务各当事人的权利与责任。

习题作业安排

教材各章均有若干个习题，要求学生要及时地完成，并交教师批改。教师对学生作业中出现的普遍性问题及时给予辅导、解答。

2、 使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称

　教材：

无

主要参考书：

　　　　　高洁编著，国际结算案例评析，对外经济贸易大学出版社，２００６

　　　　　顾建清，　姚海明　，袁建新主编，国际结算，复旦大学出版社，２００６

李一平，梁柏谦，张然翔编著，跟单信用证项下出口审单实务，中国商务出版社２００５

梁琦编著，国际结算，高等教育出版社，２００５

执笔人：高颖

审定人：肖海峰

2009年11月25日修订
中国对外经贸概论课程教学大纲

Outline of China’s Foreign Trade

一、课程基本情况

课程名称：中国对外经贸概论

课程编号：11110760

课程总学时：48讲课：48

课程学分：3

课程分类：选修

开课学期：3春
开课单位：经管学院贸易系

适用专业：学院各专业
所需先修课：《国际贸易合同的谈判与缔约》《国际贸易实务》

课程负责人：张广伟
二、课程内容简介
对外贸易是一国国民经济重要组成。本课程是一门部门经济实践应用学科，是中国对外贸易理论与实践相结合的综合性课程。其主要内容是介绍中国对外贸易发展历程，阐述中国对外贸易基本理论、方针、政策，总结中国发展对外贸易的实践。尽可能地结合基本理论和国家的有关方针政策，分析和探讨中国当前对外贸易的实际问题。课程由五章组成，第一章主要介绍中国对外贸易的历史和近代外贸易形的发展历程，后四章结合市场经济背景下政府宏观管理的基本理论、方针和政策，分别介绍中国的货物、技术、资本和服务贸易实践。

Brief introduction of course content

Foreign trade is an important part of a country’s national economy. This course is the applied science of economic practice of a department, a miscellaneous course combining the basic theories of China’s foreign trade and practice. The main part of its content introduces the developing course of China’s foreign trade, elaborates the basic theory, guiding principles, policy of China’s foreign trade, summarizes the practical experience in developing China’s foreign trade, and at the same time, tries as much as possible to combine basic theory with the government’s related principles and policies, analyzes and discusses the practical problems of current Chinese foreign trade. The course consists five sections. The first section introduces chiefly the history of Chinese foreign trade and the developing course of modern foreign trade, the following four sections deals with basic theories of the government’s macro-control, principles and policies on the background of market economy, and introduces respectively, practices in China’s commodities, techniques, capitals and labor services.
三、各部分教学纲要

1、课堂讲授部分教学内容要点、基本要求及学时数等(48学时)

第一章 中国对外贸易发展历程（12学时）

与5000年的华夏文明史相伴，在中华民族对外贸易历史长河中，既有古代的灿烂篇章、又有近代的百年屈辱苍凉、更有让世界刮目相看的现代辉煌。本章主要内容一是自西汉开始的丝绸之路和唐代海上丝绸之路创造的对外贸易辉煌（3学时）；二是清代闭关锁国策略导致近代中国经济的落后（1学时）；三是新中国成立后对外贸易的建立（4学时）；四是（代导言首讲）改革开放政策实施二十多年来的对外贸易对中国经济的促进（4学时）。

第二章 中国的货物贸易（24学时）

中国自改革开放政策实施以来，货物进出口贸易世界排名由之初的32位上升到近年来的第3位，货物出口已构成国民生产总值的三分之一之多，在国民经济发展中起着重要的作用。本章主要内容一是改革开放后的中国货物贸易概况；二是围绕着外贸、海关、三检、外汇四方面阐述政府对货物进出口贸易行政管理和促进政策、措施。这部分内容对于国贸和国经两专业学生是做国际贸易课程的继续――中国政府货物进出口管理。

第三章 中国的技术贸易（4学时）

改革开放内涵：改革旧的、不合理的管理体制，引进先进的技术和管理。尽管我国现阶段从总体上看科技水平仍较落后，但通过改革开放后技术贸易的开展，逐步缩小了与先进国家的差距，有的领域还赶上先进国家而居世界领先地位。本章重点自改革开放政策实施后的技术引进和输出及政府的管理和促进政策、措施；技术引进与中国经济发展。

第四章 中国的资本输入与输出（6学时）

参与国际市场竞争与利用外资是中国对外开放政策的基本内容之一。利用外资，尤其是吸引外商直接投资，与发展进出口贸易一起，构成了我国对外经济交往的主渠道，二者相辅相成，相互促进。本章重点一是国际直接投资理论；二是政府利用外资立法管理及三资企业在中国建立和对国民经济的正面和负面影响情况；三是政府实施“走出去”发展战略介绍。

第五章 中国的服务贸易（4学时）

服务贸易的概念正式产生于20世纪70年代。20世纪90年代以来，服务贸易已经超过了货物贸易的增长速度，发展服务贸易对一国经济的贡献已为各国所认知，服务贸易的发展成为衡量现代化水平的一个重要标志。相对于货物贸易，我国服务贸易相对比较落后，近年来在。世界排名第8、9位。本章重点一是世界贸易组织的《服务贸易总协定》；二是中国服务贸易的概述。

习题作业安排：

原则上安排四次随堂作业上交。作业内容一是已讲授过的重点问题，二是征求同学教学建议；对作业内容其中出现的普遍性问题予以解析说明，对相对普遍性的教学建议予以采纳。当然，因为没有时间、也不可能每堂课点名考察同学出勤，随堂作业也有督促、考察学生出勤之意。

四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称
教材：《中国对外贸易》，张广伟，校教务处每次授课前印。

主要参考书：

    《中国对外贸易》温耀庆等编著，世界图书出版公司，2002

    《中国对外贸易》黄晓玲等编著，人民大学出版社，2004

《对外经贸理论与实务》对外贸易经济合作部人事教育司编，对外经贸大学出版社。

执笔人：张广伟
审定人：肖海峰

2009年11月11日修订
财务管理B课程教学大纲

Financial management B
一、课程基本情况

课程名称：财务管理B

课程编号：11110840

课程总学时：40 讲课：40 

课程学分：2.5

课程分类：选修

开课学期：3秋 
开课单位：经济管理学院  财务会计系

适用专业：学院各专业
所需先修课：企业会计

课程负责人：席爱华
二、课程内容简介

财务管理企业管理中最为重要的一环，包括筹资管理、投资管理、日常经营管理以及利润分配的管理四个方面内容。重点在于讲授筹资的方式及特点，筹资成本及最优资本结构理论；项目投资的评价方法及实际应用；证券估价与投资报酬率的计算，存货、现金、应收账款的日常管理；利润分配的程序、各种股利政策等。

Financial management is the most important link in business administration,it includes capital-financing management,investment management,daily operation management and profit distribution management four respects.The focal points of teaching lie in the way and characteristic of financing,the cost of capital and optimum capital structure theory; the appraisal methods of project investments and their application;the evaluation of security and calculation of rate of returns for investment, daily control of inventories,cash, accounts receivable;the procedure of profit distribution and various kinds of dividend policies,etc.
三、各部分教学纲要
第一章 财务管理总论
2学时

     财务管理的定义、内容及财务关系；财务管理的各个层次的目标，各种财务管理目标的优缺点。财务管理的宏观经济环境及财务管理发展历史。

第二章 财务管理的价值观念
6学时

     财务管理的价值观念包括货币时间价值观念和风险价值观念两部分。货币时间价值涉及复利现值与终值的计算、年金现值与终值的计算；风险价值分为风险的概念与计量，重点为单个资产风险的计量及投资组合风险价值的计量。要求学生理解相关概念，熟练运用各种公式进行计算。

第三章  财务报表分析
6学时

    财务报表的构成、财务分析的作用及目的、财务分析的方法。企业偿债能力、盈利能力、发展能力和营动能力的各种指标；财务分析的综合计分法及杜邦分析法。要求学生在读懂财务报表的基础上，能够熟练运用各种财务的方法、指标对上市公司的财务报表进行分析。

第四章 财务预测与预算
4学时

    财务预测主要包括资金需要量的预测及利润预测。预算的作用、分类及预算的编制。要求学生掌握资金需要量预测的销售百分比法与资金习性分析法，本量利分析法，熟练编制各种预算。

第五章  筹资
4学时

    企业如何利用股票、债券、长期借款、租赁、商业信用等方式筹资各种长、短期资金，每种方式有何优缺点。要求学生理解相关概念，熟悉我国有关筹资的法律、政策，分析、比较不同方式的特点。

第六章  资本成本与资本结构
8学时

    资本成本的概念，个别资本成本、加权平均资本成本、边际资本成本的计算，资本结构理论及最优资本结构的评价，杠杆利益与风险问题。要求学生对熟练掌握各种资本成本的计算，理解资本结构理论，学会利用杠杆理论控制企业的风险，平衡企业收益。

第七章   流动资金管理
6学时

    流动资金的特点，流动资金管理的目标。持有现金目的，现金预算的编制，最佳现金持有量的计算及现金的日常控制；应收账款的利益与相关成本，各种信用政策的评估及收账政策；持有存货的目的、成本，经济订货量的计算。要求学生明确企业持有现金、存货，形成应收账款的原因，熟练运用各种管理方法。

第八章 股利政策
4学时

企业利润分配的程序，股利相关论与股利无关论，四种股利政策的内容及特点，股票股利与股票分割。要求学生理解各种股利理论和股利政策，正确评价不同股利政策的特

习题作业安排

教材各章均有若干个习题，另外根据我国历年注册会计师考试试题补充若干习题，要求学生都要及时完成，并交教师批改。教师对学生作业中出现的普遍性问题及时给予辅导、解答。

四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称。
教材名称：《财务管理》

主编：陈宝峰

出版社：机械工业出版社

参考教材：

《财务管理学》（第四版）                荆新主编   中国人民大学出版社

《财务管理学》教学辅导书（学生用书）   荆新主编   中国人民大学出版社

执笔人：席爱华
审定人：李平

                         2009年11月10日修订
电子商务课程教学大纲

Electronic Commerce
一、课程基本情况

课程名称：电子商务
课程编号：11110930
课程总学时：32讲课：32

课程学分：2

课程分类：选修

开课学期：3秋
开课单位：经济管理学院电子商务系 

适用专业：学院各专业
所需先修课：管理学、经济学

课程负责人：张建胜

二、课程内容简介
本课程是一门综合性,交叉性,边缘性课程,它以理论与案例集合的方式系统地介绍电子商务的基本理论、基本知识、基本技术、基本应用和法规等内容.它体现着新兴电子商务专业的基本特征和特点,勾画出电子商务专业的基本框架和轮廓,为后继相关专业的工作和学习打下一定的基础和给出必要的线索.

三、各部分教学钢要
本课程总教学时数为32学时，其中理论课32学时，每单元3学时，各章节学时具体分配如下：

理论课：

第一章：电子商务基本概念                3学时

第二章：电子商务基础设施                3学时

第三章：电子商务网站                    3学

第四章：网络营销                        3学时

第五章：电子商务支付                    3学时

第六章：电子商务物流                    3学时

第七章：电子商务应用技术和解决方案       3学时

第八章：电子商务安全问题                 3学时

第九章：电子商务的社会和法律环境         3学时

第十章：电子商务发展趋势                 3学时

复习课                                  3学时

合计：32学时

第一章：电子商务基本概念

理解电子商务的基本概念，掌握其定义和分类方法，了解电子商务产生的历史和发展状况，理解电子商务和传统商务模式之间的区别和联系。

第二章：电子商务的基本设施

了解电子商务基础设施的关健技术，理解因特网，内联网、外联网的功能、结构及特点，了解Intranet的硬件结构和软件结构。了解TCP/IP协议HTTP协议及邮件协议等网络协议的内容及其主要功能。了解多种因特网接入技术并掌握常用的几种接入方法。了解WWW技术特点，了解SGML、HTML和XML三种标记语言的特点和区别。

第三章：电子商务网站

       理解电子商务网站与电子商务的关系。熟悉常见电子商务工具：E-mail、BBS、Usenet、邮件列表、聊天室、网络社区的功能，特点及使用方法，理解IP地址与域名的关系。了解电子商务网站的构成和具体实现技术，了解 HTML语言，掌握利用Frontpage2002进行网站开发和制作的方法。

第四章：网络营销

了解网络营销的基本理论、主要内容及其与电子商务的关系，重点掌握利用因特网进行信息搜索及发布，展示的方法，了解网络营销的促销策略及网络营技术。

第五章：电子商务支付

理解电子商务支付的基本概念，掌握电子支付的几中常用工具，电子现金、网上支付信用卡、智能卡、电子钱包和电子支票的原理和操作方法，了解电子支付的安全问题及其解决方法，了解网络银行的业务及其发展趋势。

第六章：电子商务物流

理解物流在电子商务中所发挥的作用，理解电子商务物流的特点，对电子商务物流模式，物流体系的建立及物流流程有初步的了解。

第七章：电子商务应用技术和解决方案

了解电子商务的主要应用技术，了解接入技术的主要功能。了解代理技术及其作用，了解CORBA概念，掌握IBM电子商务解决方案的特点及主要产品，理解Oracle电子商务解决方案的核心思想。

第八章：电子商务安全问题

了解电子商务安全问题的类型，理解病毒的概念特点和分类，掌握病毒的预防和消除方法。

第九章：电子商务的社会和法律环境

了解网上欺诈手段，提高防范意识。了解电子商务的社会诚信和法律环境，明确电子商务立法重要性，了解《中华人民共和国电子商务示范法》等法律法规的特点和基本内容

第十章：电子商务发展趋势

B2B,B2C,C2C等的发展趋势

四、使用教材及主要教学参考书
使用教材：

1、黄京华《电子商务教程》   清华大学出版社     1999年第一版   2000年3月第3次印刷

2、方美琪《电子商务概论》   清华大学出版社     1999年第一版   2000年3月第3次印刷

3、巫江  《电子商务概论》   中国统计出版社     2001年第一版   2001年9月第1次印刷

4、电子商务教程与案例：互联网商务模式与战略：清华大学出版社 2005 第2版
执笔人：张建胜       

审定人：赵冬梅
2009年 11月15日修订
商务英语课程教学大纲

Commercial English

一、课程基本情况
课程名称：商务英语

课程编号：11111000

课程总学时：48

课程学分：3

课程分类：必修

开设学期：3秋
开课单位：经济管理学院  国际贸易系  

适用专业：学院各专业
所需先修课：国际贸易理论与实务

课程负责人：陈红华

二、课程内容简介：

商务英语是在学生已经完成了基础英语学习基础开设的一门专业英语。该门课程涵盖了商务类英语的基础知识和内容，主要内容包括初次见面如何相互问候，公司各部分的设置及职能，日常工作安排，出差如何预定酒店，如何写简历，如何邀请客户外出就餐，如何解决日常工作中出现的问题等。如何写工作报告，在国际贸易中如何进行询价，答复询价，订货，接受订货；信用证的基本知识，市场营销的基本知识等。

This course is a professional one, which need to be studied after the students have finished basic English learning. It includes the basic knowledge of business English. The first copy introduces how to send a greeting when people meeting for the first time, how to reserve hotel, how to write resume, how to invite a client to dining, and how to resole usual problems in working. The second copy tells about how to write working paper, how to inquiry, reply inquiry, place order for goods and accept order in international trade. The basic knowledge of marketing and credit are also introduced in the second copy.

三、各部分教学纲要

课堂讲授部分教学内容要点、基本要求及学时数等(48学时)

Unit One: please to meet you介绍和问候（1学时）

主要介绍初次见面的礼仪及注意的细节，如何进行自我介绍，如何介绍他人

Unit two: what do you do  职业（1学时）

介绍主要工作岗位的说法，以及如何描述自己的日常工作。

Unit three: around the world（1学时）

介绍在不同国家商务交往中的礼仪及社交的准则。主要包括握手利益，着装准则，人与人之间的社交距离，眼神交流等。

Unit Four: could you please（1学时）

介绍如何主动提供帮助，请求别人帮助以及请求别人允许自己做某事的英语表达。

Unit Five: I am sorry, could you say that again（1学时）

介绍如何处理沟通上的困难，特别是当客户说话过快，不够清楚或者说话背景嘈杂的情况下，如何处理，以便准确地了解客户沟通的含义。

Unit Six: hello, how may I help you（1学时）

介绍打电话接电话的常见用语以及如何通过电话给客户留下好印象。

Unit Seven: Hold on, I just need to make a note（1学时）

介绍为客户电话做记录的基本原则。

Unit Eight: Is everything clear（1学时）

介绍如何记录较长的电话信息以及如何为客户进行电话留言。

Unit Nine: I am calling because（1.5学时）

讲述如何进行各种电话的准备工作。

Unit Ten:  I am terribly sorry (1.5学时)

讲述如何在电话上处理出现的问题，如如何解决客户的抱怨，应采取的解决的态度。

Unit Eleven: Layout and content（1.5学时）

讲述商业信件写作的格式。

Unit Twelve: you have got mail （1.5学时）

讲述收发电子邮件应该注意的问题和写信原则

Unit Thirteen: Get it right （1学时）

讲述在商业书信写作中标点符号的英文表达及检查拼写的原则。

Unit Fourteen: keep it simple and make it clear（2学时）

讲述商务书信简明的原则，撰写商务报告，包括商务报告的种类，商务报告的布局，格式和写法。

Unit Fifteen: In reply to your…(1学时)

讲述如何回复邮件，传真和信件。

Unit Sixteen: I am sorry to inform you that…（1学时）

讲述如何向客户道歉解决问题

Unit Seventeen: can I ask some questions（1学时）

讲述如何和客户进行沟通，向客户提问的方式以获得更多的信息及沟通中应注意的礼仪。

Unit Eighteen: I’d like some more details(1学时)

讲述英语中如何用英语表达相关的数字，如电话号码，银行卡，订单号等。

Unit Nineteen: could you tell me more （2学时）

讲述如何向客户询问较难的问题，如何用适当的提问引导客户说出更多的信息。

Unit Twenty:  when can we meet（0.5学时）

讲述如何安排会议和约会。讲述找工作如何写申请信，参加面试应该注意的技巧，如何回答比较尖锐的面试问题等。讲述作为主持面试的人员应该注意的问题和询问技巧

Unit Twenty One: Avoiding misunderstandings (1学时)

讲述在不同的国家、不同的文化背景下应注意的社交礼仪。

Unit Twenty Two: Thank you for your order（1.5学时）

讲述如何处理订单中出现的问题。

Unit Twenty Three: What are your views（1学时）

讲述开会时的常见用语以及如何引导与会者积极发言。

Unit Twenty Four: Thanking for coming（2学时）

讲述一对一见面时常见的沟通方式。

Unit Twenty Five: The first item on the agenda is （1学时）

讲述会议中主持人的常见用语及表达方式，以及会议议事日程的英文表达。

Unit Twenty Six: We need to come to an agreement（1学时）

讲述谈判的步骤。

Unit Twenty Seven: when does “yes”mean”yes”（2学时）

讲述不同国家不同的谈判风格和礼仪。
Unit Twenty Eight: We need to meet（1学时）

模仿系列会议的练习。

Unit Twenty Nine: Make yourself at home（2学时）
重点讲述在机场接人的常用用语，乘坐飞机和火车等相关场景的常用表达，

酒店设施的常用说法，预定酒店的常用说法，外出旅游应该注意的事项， 讲故事的常用技巧。

Unit Thirty: What shall we talk about (1学时）

讲述如何与陌生客人进行轻松的交谈以及如何进行社交。
Unit Thirty one: would you like to join me for dinner（1.5学时）

讲述西餐礼仪及食物的英文表达。

Unit Thirty Two: How do I get there?（1学时）

讲述如何问路和指路的英文表达。

Unit Thirty Three:  Do you have a room available?（1.5学时）

讲述酒店的种类，房间和设施的英文表达，以及如何预定酒店和接受预定。

Unit Thirty Four: when things go wrong(0.5学时)

讲述解决住宿、旅游中遇到的问题，并给客人提出相关建议。

Unit Thirty Five: About the company（1学时）

讲述如何用英语表达公司的组织结构设置。

Unit Thirty Six&Thirty Seven: Let me demonstrate…（1.5学时）

 讲述如何用英语解释某事物的操作流程、使用方式等。

Unit Thirty Eight: Features and benefits（1学时）

讲述如何对产品进行营销和推广

Unit Thirty Nine: Giving presentations（1学时）

讲述如何准备和进行演讲

Unit Fourty: Presentation: 3学时

Review:2 学时

习题作业安排

学生在学习商务英语时，分别会要求完成个人简历一份，翻译外贸书信若干封,其中个人简历要求提交，由教师对学生作业中出现的普遍性问题及时给予辅导、解答。在期末时要求学生选择一个感兴趣的话题进行演讲比赛，并作现场点评。
四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称

教材：《新剑桥商务英语教程》，（中级）人民邮电出版社，Leo Johns 

主要参考书：《国际商务函电》，中国对外贸易出版社，陆墨珠主编，第三版

执笔人：陈红华
审定人：肖海峰

2009年11月10日修订
货币银行学课程教学大纲

Economics of Money & Banking
一、课程基本情况

课程名称：货币银行学
课程编号：11110970

课程总学时：48讲课46，讨论：2

课程学分：3

课程分类：选修

开课学期：2春

开课单位：经济管理学院国际贸易系

适用专业：学院各专业
所需先修课：经济学

课程负责人：刘玉梅

二 、课程内容简介
本课程是金融学专业的基础理论课，也是经济类专业主干课之一。本课程以市场经济为背景，借鉴西方货币银行理论，兼顾货币银行学的现代发展与历史演变，研究货币、信用和银行方面的理论问题，对金融运行与经济发展的关系进行探索。课程的主要内容包括：货币与货币制度，信用及信用工具，利息及利息率，金融机构体系的构成及其相互关系、商业银行的主要业务与经营及其信用创造、中央银行及其货币政策、金融监管、货币供求与均衡、金融市场、金融抑制、金融深化与创新、金融危机、国际收支与外汇。

This course is the basic theory course for the students of department of finance. And it is also a backbone course for the students of economy. Base on the market economy, this course drawing on Western money and banking theory, taking into account the development and historical evolution of modern money and banking, discuss the concept and theory of money, credit and banking. It explores the relationship between economic development and finance growth. The main elements include: money and monetary system, credit and credit instruments, interest and interest rates, financial institutions and their mutual relations, the main business of commercial banks and its credit creation, the central bank and monetary policy, financial supervision, monetary supply and demand and its equilibrium, financial markets, financial repression, financial deepening and innovation, financial crisis, the international balance of payments and foreign exchange.
三、各部分教学纲要

各章包括的内容和学时安排如下：
	内                 容
	学时安排

	概论
	2

	第一章 货币与货币制度
	2

	第二章 信用与信用工具
	4

	第三章 利息与利息率
	2

	第四章 金融体系
	3

	第五章 商业银行
	2

	第六章 投资银行
	3

	第七章 政策性金融机构
	3

	第八章 中央银行及货币政策
	3

	第九章 金融市场
	4

	第十章 货币供求于均衡
	4

	第十一章 信贷资金与信贷配给
	2

	第十二章 金融抑制、深化与创新
	3

	第十三章 金融危机
	3

	第十四章 金融监管
	2

	第十五章 国际收支与外汇
	2

	总结与回顾
	2

	答疑与讨论1次
	2

	总计
	48


导言

1.从身边的金融学开始，说明为什么要学习《货币银行学》。
2.说明货币银行学的基本框架和研究的主要范畴及各范畴之间的基本关系，研究对象与课程体系。
3.说明学习货币银行学的基本方法和立足点，学习中需要注意的若干问题。
4.学会解读国家的宏观经济金融情况。

5.值得关注的学者、刊物与机构。

6.阅读书目与网络资源介绍。

主要为学生学习提供导向和学习资源。

第1章 货币与货币制度
1.货币的质的规定性和货币形式及其发展。

2.货币的含义与职能。价值尺度、流通手段、价值储藏手段、支付手段、世界货币。

3.货币层次的划分。划分货币层次的依据、西方国家货币层次划分情况、国际货币基金组织对货币层次的划分、中国现行货币层次的划分。

4.货币制度。货币制度的构成要素、货币制度的演变与发展、布雷顿森林体系、欧元及其对传统货币制度观念的挑战、中国的人民币制度。

重点讲授货币形式演变的过程及其要解决的主要问题、货币层次划分的标准、货币制度演进的原因和过程。

第2章 信用和信用工具
1.信用概述。信用的经济学涵义、信用的产生及发展、信用要素、信用行为、信用的作用。

2.信用形式。信用形式的种类划分（包括直接信用与间接信用、直接融资与间接融资）、几种主要的信用形式。

3.信用工具。信用工具的特征及分类、信用工具的种类、几种主要的信用工具。

4.信用风险及其防范。

重点讲授信用的概念、各种主要的信用形式及主要的信用工具。

第3章 利息和利息率
1.利息与利息率概述。利息及其来源、利息率及利息的计算（单利与复利的概念与计算公式；零存整取与整存零取的计算；现值与终值；现值的运用）、利率体系与利率种类。

2.利息率决定理论。马克思利率理论、古典学派利率理论、凯恩斯利率理论、可贷资金利率理论、IS-LM分析的利率理论、利率的期限结构理论、利率风险结构理论。

3.利率市场化。发达国家的利率自由化、中国的利率市场化（中国利率调整与改革历程、中国利率水平和结构存在的问题、中国利率改革的方向）。

重点讲授利率体系的构成、利率决定理论、利率市场化及其影响。
第4章 金融体系  
1.金融体系概述。金融与金融体系、金融体系的构成（市场体系、机构体系、监管体系）

2.金融机构体系。含义、组成、发展趋势（分业经营/混业经营）、发达国家的金融机构体系、国际性金融机构体系。

3.中国金融机构体系及其演变（中国人民银行、商业银行、政策性银行、非银行金融机构、外资金融机构）。

4.金融机构的经济分析。交易成本、信息不对称与逆向选择（案例）、信息不对称与道德风险（案例）、次品车问题：金融结构（案例）。

重点讲授金融体系的构成及其演变趋势、金融机构的经济分析。

第5章 商业银行
1.商业银行概述。商业银行的性质和特征、商业银行的一般职能、商业银行的组织形式、商业银行的内部治理机构。

2.商业银行业务。商业银行的资产业务、商业银行的负债业务、商业银行的中间业务（表内、表外）。

3.商业银行的资产与负债管理。资产管理、负债管理、资产负债管理、全面风险管理。

4.中国商业银行的资产负债比例管理。

重点讲授商业银行的业务构成及其资产负债比例管理的内容。

第6章 投资银行

1.投资银行的产生与发展。投资银行的定义、与商业银行的区别、投资银行发展趋势、投资银行的作用。

2.投资银行的性质与类型。

3.投资银行业务。证券发行承销业务、证券经纪业务、自营业务。

重点讲授投资银行的业务运作模式。

第7章 政策性金融机构 

1.政策性金融机构概论。政策性金融机构的理论界定、政策性银行的涵义与特征。

2.政策性银行的界定与种类。

3.政策性银行的职能。政策性银行的一般职能、政策性银行的特殊职能。

4.政策性银行发展的国际经验及中国的政策性银行。政策性银行发展的国际经验、中国政策性银行制度安排及其变迁、中国农村政策金融改革。

重点讲授政策银行与商业银行的区别、政策性银行存在的原因及其发展的国际经验与启示。

第8章 中央银行及货币政策   
1.中央银行的性质及其定位。中央银行的性质、职能，世界各国中央银行制度的类型，与商业银行的关系。简化的中央银行资产负债表、中国的中央银行制度。

2.货币政策一般理论。货币政策的含义、类型、构成要素。

3.货币政策目标。西方国家货币政策最终目标、中国货币政策最终目标、货币政策中介目标。

4.货币政策工具。西方国家货币政策的工具、中国的货币政策工具。

5.货币政策传导机制。货币政策的经济变量传导、机构传导、综合传导过程。

重点讲授货币政策的含义及其构成要素、各货币政策工具发挥作用的机制及货币政策传导机制。

第9章 金融市场
1.金融市场概述。金融市场涵义、管理机构、构成要素、金融市场体系、交易组织方式。

2.货币市场。货币市场的概念与特点、货币市场的构成。

3.资本市场。资本市场的概念与特征、资本市场的金融工具、资本市场的结构。

4.衍生金融市场。衍生金融工具的性质与特点、经济功能、主要衍生工具及其风险管理。

5.证券交易所。概念、证券上市的条件、交易所的会员构成、交易程序、交易方式、股票价格及股票价格指数。

重点分析金融市场构成要素、货币市场与资本市场的基本原理。

第10章 货币供求与均衡   
1.货币需求及货币需求理论。货币需求的定义及构成、马克思的货币需求理论、传统货币数量论的货币需求学说、凯恩斯主义的货币需求理论、货币主义学派的货币需求理论。

2.货币供给及货币创造。通货的创造、存款货币的创造、基础货币、货币乘数。

3.货币均衡。货币均衡及其经济意义、货币非均衡及其主要原因，通货膨胀与通货紧缩的含义、度量指标、影响与治理方法；保持货币均衡的基本条件。

4.中国货币供求均衡分析。

重点讲授货币需求的概念、各种货币需求理论、货币的创造过程、货币均衡。

第11章 信贷资金与信贷配给
1.信贷资金的来源与运用。信贷资金的来源与运用的项目构成、信贷资金的来源与运用关系的理论分析、银行信贷资金来源和运用的期限构成、银行信用能力及信贷资金循环的特点。

2.银行信贷能力。银行的信贷能力、对银行信贷能力的理论分析、影响银行信贷能力的因素。

3.信贷配给。信贷配给的概念、信贷配给的成因、信贷配给的后果及影响。

重点分析信贷资金来源与运用的构成、银行信贷能力的概念及其影响因素、信贷配给的成因及其后果。
第12章 金融抑制、深化与创新 

1.金融抑制。金融抑制的根源、金融抑制的手段与表现、金融抑制的后果。
2.金融深化。金融深化的含义与内容、金融深化论的理论贡献、金融深化论对中国的借鉴。
3.金融创新。金融创新的动因、金融创新理论、金融创新的内容、金融创新的影响。

重点讲授金融抑制的手段和表现、金融深化的内容、金融创新的动因及其理论。

第13章 金融危机

1.金融危机概述。金融危机的一般表现、金融危机与金融风险、金融危机的基本特点、金融危机的分类、金融市场的脆弱性、当代金融危机的主要形式和特征。

2.金融危机的成因。理论解释、金融危机的形成机制。

3.金融危机的危害。

4.金融危机的防范。

重点讲授金融危机的表现、金融市场的脆弱性、金融危机成因理论解释和形成机制、金融危机的危害。

第14章 金融监管
1.金融监管概述。金融监管的概念、金融监管的原则与目标、金融监管的形式与方法、金融监管成本、金融监管体制、国际上现行四种金融监管模式、金融业自律、金融机构的内部控制、中国的金融监管体制、金融监管的发展趋势、银行监管的国际合作、中国银行业监管体制沿革。

2.对商业银行的监管。

3.对其他金融机构的监管。

4.对金融市场的监管。

重点讲授金融监管的模式及对金融机构监管的主要内容。

第15章 国际收支与外汇

1.国际收支。国际收支平衡表、国际收支平衡及调节。

2.外汇及汇率。外汇概念、外汇汇率的分类、外汇交易。

3.外汇风险及管理。外汇风险的种类、避免外汇风险的措施与方法。

重点讲授国际收支平衡表的构成、外汇汇率的表示方法及外汇风险。

四、使用教材名称、主编、出版社、出版时间、版次及主要参考书
使用教材：黄达编著《金融学》（第二版）精编版[货币银行学（第四版）]，中国人民大学出版社2009。

主要参考书：何广文、郭沛主编《现代货币银行学》，中国农业大学出版社2004。

 [美]米什金著《货币金融学》（第四版），中国人民大学出版社1998。

           [美]兹维.博迪、罗伯特.C.莫顿著《金融学》，中国人民大学出版社2000。
执笔人：何广文
审定人：陈宝峰

2009年11月2日修订
《课程教学实习》大纲

一、课程基本情况（中英文对照）

课程名称：教学实习

课程编号：11140100

课程总学时：4周

课程学分：4

课程分类：必修
开课学期：夏
开课单位：经济管理学院金融系

适用专业：金融学
所需先修课：无

课程负责人：何广文
二、课程内容简介（中英文对照）

   教学实习属于教学实践类课程。该课程的任务是通过在校外实际部门的实践，使学生加深对所学专业理论与知识的认识；演练调查研究、数据处理、文献查阅和论文撰写方法；树立科学态度，培养沟通与协作能力。
三、教学纲要

实习名称：教学实习
学时数：4周

实习内容与要求：⑴接触社会，深入实际，锻炼和培养实践技能；⑵了解金融、财税、企业管理、会计财务等业务和管理部门、行业的机构设置，业务职能，工作流程与内容；⑶感知相关学科和领域的新知识、新技术及发展前景；⑷运用所学的专业理论和知识，对有关问题进行分析、探讨，要求每位学生提交一篇5000字左右的实习报告。（内容限于金融专业领域）
执笔人：何广文
审定人：陈宝峰

2009年12月1日修订

《毕业设计》教学大纲

一、课程基本情况

名称：毕业设(计Bachelor thesis）

课程编号：11140060

学时：10周

学分：4

分类：必修

开课学期：第8学期
开课单位：经济管理学院金融系

适用专业：金融学专业

先修课程：教学计划规定的所有专业课

负责人：何广文

二、撰写毕业论文的目的与要求

毕业论文是金融专业本科生教育的一个综合性科学实践教学环节，是本科学生培养计划中的一个重要组成部分。

1.培养学生综合运用所学的知识（基础课、专业基础课、专业课等方面的知识），运用金融学的基本理论，了解当代金融业的发展状况、熟悉通行的金融运作规则和惯例以及中国对金融业的政策法规，预测和分析金融业发展变化趋势的能力。

2.在导师的指导下，培养开展科学研究工作的初步能力。

3.进一步深化和扩展所学的基础知识、专业知识，提高动手能力，提高自学能力和独立工作的能力。

（1）调查研究、文献检索和搜集资料能力。

（2）独立开展研究、独立完成课题的能力。

（3）方案论证、确定方案的能力；理论技术与经济参数的综合分析能力。

（4）逻辑思维与形象思维相结合的文字及口头表达能力。

三、毕业论文各环节及其内容要求

1.论文选题

论文选题要与指导老师商议，所选题目要求新颖、具体、适合本科生研究，属于金融专业领域的课题。

选题在第七学期的11-12月份期间完成。学生需要填写选题申请表，选题需要专业小组老师审核通过。

原则上一人一题。

2.论文开题

在广泛阅读相关文献的基础上进行,需要填写开题申请表,必须由金融系3-5位教师组成的专业考核小组审核通过。开题表要按照要求填写，写明研究背景、研究意义、现有研究综述、研究目标、研究内容和研究方法。

在第七学期的12-1月份期间完成；开题通过后，由指导老师下达任务书。学生按照任务书的要求执行。

3.中期检查

第八学期4月底前，学生必须接受论文中期检查，中期检查的具体时间根据教务处通知执行。中期检查中，学生需要报告的内容包括：（1）论文进展和已完成的工作；（2）研究中遇到的困难；（3）论文的主要内容。

中期检查中，由金融专业教师中期检查小组审核学生学生论文工作情况，论文中存在的需要修改的问题，论文是否能够按时答辩。

四、毕业论文答辩及其要求

1.答辩委员会

答辩委员会由3-5名讲师以上职称的教师组成，全面负责答辩与评分工作。答辩委员会下设若干个答辩小组，答辩小组由3-5名讲师以上职称的教师组成，设组长1人，具体负责答辩工作。采用“回避制”即指导教师不参加对自己指导学生的答辩工作。

答辩委员会及答辩小组在答辩前，应认真审阅学生的毕业论文，以便在答辩中有针对性地提出问题。

2.答辩资格审查

学生必须按计划完成毕业论文，经指导教师审查通过、签字，并且在毕业论文结题验收时为合格者方可获得参加答辩资格。学生必须在答辩前2天，将毕业论文交给答辩小组，答辩小组将毕业论文转给评阅教师评阅，评阅教师写出评语及评定成绩。

3.毕业论文答辩

毕业论文审查通过后，由答辩小组主持答辩，以公开方式进行。

（1）答辩时，学生需要制作论文汇报演示文稿文件，主要就研究背景和意义、研究目标、研究方法、研究内容、研究结论汇报。汇报时间为10-20分钟。答辩中，学生须回答答辩小组成员四个以上问题的提问。每个学生回答问题的时间为10-15分钟。答辩过程中，应做好记录，供评定成绩时参考。

（2）答辩结束，答辩小组应为每位学生写出不少于100字的评语，并结合毕业论文的评阅情况给出等级评定。

（3）校级优秀毕业论文，须有指导教师及评阅教师推荐。

4.毕业论文的成绩评定   

（1）毕业论文的评分按优秀（90分以上）、良好（80-89分）、中等（70-79分）、及格（60-69分）、不及格（59分以下）五个等级评定成绩。优秀的学生不得超过本专业学生的20%。

（2）毕业论文的成绩由指导教师评分、评阅教师评分、毕业论文答辩评分三部分组成。三项之和为总成绩。三部分评分的权重为：指导教师（20%）、评阅教师（20%）毕业答辩（60%）。

（3）评分参照标准

优秀：符合党和国家的有关方针、政策；观点明确，能深入进行分析，并有独到见解。理论联系实际，对经济工作或学术研究有一定的现实意义。中心突出，论据充足，层次清楚，结构合理，语言流畅。答辩中回答问题正确，重点突出，语言简练。

良好：符合党和国家的有关方针和政策，能够运用所学知识，理论联系实际，观点明确，分析比较深入。中心明确，论据较充足，层次清楚，语言通顺，结构合理。答辩中回答问题正确。

中等：符合党和国家的有关方针和政策，能够运用所学知识，理论联系实际，观点较明确，分析较深入。中心较明确，论据较充足，层次较清楚，语言较通顺，结构较合理。答辩中回答问题基本正确。

及格：符合党和国家的有关方针和政策，基本上能够运用所学知识去分析问题，但内容尚欠充实。中心论题较明确，材料较充足、具体但不够典型。尚能联系经济工作实际，但论证不够充分。文章有一定的条理，一定的论据，文字尚通顺。答辩中回答问题基本正确。

不及格：不符合党和国家的有关方针和政策，或在经济理论上有原则性错误，未掌握已学的有关专业知识、技能差。文章无中心，层次混淆不清，主要论据短缺。论点论据脱节或严重搭配不当。抄袭他人文章、成果、书籍者。凡具有以上条款之一者，应判为不及格。在答辩中对大多数问题都不能正确回答者，也应判为不及格。

5.答辩结束后需要要提交与毕业论文相关的材料

（1）选题申请表；（2）开题申请表；（3）任务书；（4）3000字以上的相关文献综述；（5）3000字以上的相关外文文献翻译资料；（6）答辩申请表；（7）导师评分表；（8）评阅人评分表；（9）答辩小组评分表；（10）15000字以上的打印版论文3本；（11）与打印版论文相对应的电子版论文。

6.毕业论文格式和所需各种表格，在经济管理学院网页中下载。

执笔人：何广文

审定人：陈宝峰

2009年12月1日修订
金融学专业毕业实习教学大纲

Graduation Practice

一、课程基本情况

课程名称：毕业实习

课程编号：11140070

学时：4周

学分：2

分类：必修

开课学期：第8学期
开课单位：经济管理学院金融系

适用专业：金融学专业

先修课程：教学计划规定的所有专业课

负责人：何广文

二、实习目的与要求

1.实习目的

实习是金融专业教学计划中的一个重要的实践性教学环节，其目的是使在校学生在接触社会和金融实务过程中了解和掌握银行、证券、保险、期货、信托、租赁、典当、合作金融机构、小额信贷组织、民间金融组织等金融部门有关专业知识和操作实务，了解现行金融法规、制度对金融工作者的要求，印证、进一步巩固提高所学的理论知识、操作技能，培养学生理论联系实际、提高学生在金融业务实践中调查研究、观察、分析、解决实际金融问题的综合能力，进一步理解商业银行业务与投资银行业务、银行业务与非银行业务、正规金融与非正规金融的区别，学会收集整理信息资料，为将来的继续学习、论文写作、创业和就业打下良好基础。通过实习，还应使学生了解目前国内金融市场的实际操作技术、手段、方法和程序，提高学生投身金融事业的兴趣。

2.实习要求

（1）贯彻理论联系实际的原则，实习中着眼当前经济、金融体制改革对实践活动所产生的影响及发生的新情况、新特点。
（2）针对实习单位（或其某一部分），全面了解和熟悉其业务的分工和办理规则。促进学生将所学理论与实践相结合，通过实习培养学生独立学习、独立工作、独立分析问题和灵活运用所学知识解决实际问题的能力。

（3）通过实践考核学生掌握基本理论、基本知识的情况，反映教学效果，探索教学对社会需要的实用性。进一步消化、补充和巩固已学到的专业理论知识，检查学生对所学知识的理解程度、掌握程度和实际应用能力。

（4）培养学生人际沟通能力，团队协作精神，提高道德品质和职业素养。有针对性地培养学生脚踏实地、扎扎实实的工作作风，为今后较顺利地走上工作岗位打下基础。

（5）实习期间每个学生应该独立完成实习日记、实习报告（调查报告、案例分析），实习结束后每个学生应该有实习单位给予的鉴定。

（6）实习结束后，根据实习生的实习态度，实习期间的具体表现以及其实习日记、实习报告，或调查报告、案例分析及实习鉴定作为考核依据，评定实习成绩。实习成绩分为优、良、中、及格、不及格五个等级。

三、实习方式与要求

1.听取报告

在实习开始时，请实习单位有关人员向介绍本单位的有关情况，并进行安全保密教育。为了确保实习效果，在实习期间还应请实习单位的有关人员作专题报告，介绍以下内容：该单位的性质、业务范围、管理模式等；该单位的组织机构、人员、岗位设置、分工情况；该单位的各项业务流程等情况；该单位的金融业务管理模式。

2.参观

组织学生对实习单位进行参观，以了解基本情况，印证在听取报告时了解的情况，参观中应注重与实习内容相关的问题。

3.阅读实习材料

 实习中，学生应根据实习目的，阅读实习单位的各种资料，包括金融部门的各项规章制度、准则等。

4.深入调查
学生在实习中要深入到金融部门的基层部门，如各业务部、室、小组等了解相关情况，通过观察、参与、向具体人员请教、顶岗实习（如果允许）等方式，完成实习内容；也可以针对实际金融问题，设计制作调查问卷，以问卷调查、访谈形式，获得一手资料，分析问题产生原因，提出解决对策。

5.实习日记
在实习中，学生应将每天的工作、观察阅读的结果、感受、收集的资料、图表、听取报告的内容等记入实习日记。实习日记是学生编写实习报告的主要依据材料，也是检查学生实习情况的一个重要方面。学生必须每天认真填写，指导教师应及时检查并批改实习日记。

6.实习报告
在实习结束时，学生应提交书面的实习报告。实习报告的主要内容应包括：实习的时间、单位、实习单位的概况；写明实习单位的业务流程、方法、技术、手段；提出对实习单位在开展各项金融业务中存在的问题及改进的意见；总结实习收获，提出对实习工作的改进意见。
四、实习内容与要求

为了达到实习目的与要求，根据金融专业的学科特点及对学生的实践技能方面的要求，学生自己联系或统一安排到商业银行网点、保险公司、证券公司、期货公司、小额贷款组织等金融机构，财务公司、会计师事务所等中介服务机构及企事业单位的金融财务等相关部门进行实习。

学生需要明确实习的目的、目标，确定所要了解、解决的问题，根据所要实习的问题事先查阅相关资料或书籍，熟悉实习所要解决的问题的相关理论，以及解决问题所用的分析工具和分析方法。

实习期间，在实习指导教师的领导下，了解实习单位的基本情况，熟悉业务流程，学习企业规章，并根据实习单位的统一安排，填写实习日记，在实习结束后，撰写实习报告。

立足于金融专业，深入了解各类银行、证券、保险、信托、租赁等金融机构的业务变化和特点；进行调查研究，分析国内金融和国际金融存在的问题，探索金融体制改革的思路；深入了解各类金融机构的新变化，包括采取的新业务、新技术、新制度等。

实习的基本内容包括：

实习单位的资金运动过程和业务流程等方面的特点；

会计核算的过程和内容，包括资金投入、资金周转、资金退出的核算及会计报表的编制；

实习单位财务管理组织形式、原则和各项资金管理方法；

实习单位财务分析的主要内容、方法；

实习单位金融现代化管理方法的应用；

计算机在金融活动信息处理中应用的情况及前景。

设毕业实习领导小组。实习领导小组根据学生本人在实习期间的思想表现、工作态度、组织纪律、实际工作能力和实习总结、报告的质量等方面进行考核，成绩按优、良、中、及格和不及格进行评定。无实习总结和实习报告的学生，不允许参加考查，成绩按不及格处理。

五、实习时间安排

    安排在第8学期第1-4周进行。

执笔人：何广文

审定人：陈宝峰

2009年12月1日修订
产业经济学课程教学大纲

Industrial Economics

一、 课程基本情况

课程名称：产业经济学

课程编号：1111140
课程总学时：40讲课：40 

课程学分：2.5

课程分类：选修

开课学期：3秋
开课单位：经济管理学院工商管理系  

适用专业：学院各专业
所需先修课：宏观经济学、微观经济学、运筹学

课程负责人：杨晓耘 

二、课程内容简介

产业经济学是现代经济学中用于分析现实经济问题的新兴的应用经济学科。从研究视角看，它不同于微观经济学中的个量分析及其微观视角，也不同于宏观经济学中的总量分析及其宏观视角，而是深入到产业内部和国民经济内部的结构分析及其中观视角。该学科已不完全竞争状态为分析的现实出发点，围绕企业、产业和国民经济这三个社会经济的基本层次，分析产业内部企业间的垄断和竞争的关系结构，即产业组织；分析国民经济内部产业间的关联和产业结构，旨在为政府制定产业政策提供理论依据。因此，该学科也受到世界各国政府及工商企业普遍关注。

本课程是为工商管理专业高年级的本科生开设的专业课，结合我国具体产业的发展实际，通过学生普遍参与的案例教学，旨在培养学生对现实经济问题关注的意识，为学生分析现实经济问题提供理论工具和应用平台，从而提高学生的专业分析能力。

Industrial Economics is a new practical application of economics aiming at analyzing actual economic problems. From academic point of view, as an industrial level economics, it is different from microeconomics which focuses on individual and micro-level analyzing, and also knows from macroeconomics which concentrates on macro-level study. Industrial Economics, based upon the incomplete competition and focused on the three social-economic level, i.e., enterprise, industry and national economy, analyze inner-industrial relationship structure of competition and monopolization among the enterprises, that is, industrial organization; it also study the correlation and industrial structure among different industries to provide support for government making industrial decisions. Therefore, this field is widely recognized by governments and enterprises.

This course is one of compulsory undergraduate courses for senior students majored in business administration. Combining the empirical analysis of China’s concrete industries, by introducing case studies in which encourage all students to involve, we aim at improving the consciousness of the students to actual economic problems and offering them the theoretical methodology and practical platform of analyzing the forgoing problems, thus improving the students’ analytical capability.

三、各部分教学纲要： 

1、课堂讲授部分教学内容要点、基本要求及学时数、习题作业安排等（共48学时）

第一章  绪论（2学时）

产业的界定，产业经济学的研究对象，经济理论的发展脉络及学科体系；课程特点、学习方法、基本要求及考核办法。重点讲授产业经济学研究对象和经济理论的发展脉络及学科体系。

通过本节课程的教授使学生明确本课程的研究对象、对经济理论的发展脉络及学科体系有基本认识、从而引导学生对本课程的期待并激发学生的学习积极性。

第二章  市场结构（10学时）

产业组织理论的发展历程及其流派，SCP分析框架，市场结构分类；市场集中度的影响因素，市场集中度的衡量方法；产品差别化的涵义，形成差别化的原因，不同产业产品差别化的比较；进入壁垒的定义，形成进入壁垒的主要因素和退出壁垒的定义及其构成因素。重点讲授产业组织的哈佛学派和芝加哥学派的主要观点及其分析方法；产业组织的SCP分析框架；市场结构的三大决定因素——市场集中度、产品差别化、进入和退出壁垒；市场集中度的主要衡量指标。

通过本节课程的教授使学生对产业组织的核心问题有基本认识、对产业组织的SCP分析框架初步认识；另外本课程通过小组合作的形式，各个小组选定我国某一感兴趣的特定产业进行具体分析，使学生掌握市场集中度、产品差别化、进入和退出壁垒在该产业中的具体表现及其对该产业市场结构的影响，从而进一步认识该产业的市场结构状态。

第三章  企业市场行为（8学时）

企业策略性行为的概念及行为分类，企业策略性价格行为：掠夺性定价行为、限制性定价行为、价格歧视行为；企业广告行为；企业技术进步行为：政府对发明激励的必要性和激励方式，市场结构对发明的影响；企业并购行为：并购的涵义、类型及并购的动因；纵向一体化和纵向控制和企业集团。重点讲授企业定价行为；市场结构与企业技术进步行为的关系；企业并购行为及其对市场结构的影响。

通过本节课程的教授使学生掌握企业几种主要的策略性行为；每一小组对我国某一特定产业企业主要策略性行为的分析，使学生认识企业行为和市场结构的关系，从而进一步掌握产业组织的SCP分析框架；

第四章  市场的博弈模型（4学时） 

博弈论对现代经济学的影响；博弈的组成因素及分类；完全信息静态博弈模型；完全信息动态模型；不完全信息博弈模型。重点讲授完全信息静态博弈模型及其纳什均衡解；完全信息动态模型，特别是无限重复博弈模型；不完全信息博弈模型及海萨尼转换。

通过本节课程的教授使学生认识到博弈论使现代经济学新的分析思想和工具、了解博弈论的基本分类和基本模型：古诺模型、领导者－跟随者模型、限制性定价模型，从而了解博弈论在产业组织理论中的应用及其意义。

第五章  信息经济中的产业组织（2学时）

信息产品的定义、特性、成本结构和定价原则；信息技术对信息经济的意义；技术锁定和转移成本，网络外部性，标准竞争，信息经济领域的公共政策等。重点讲授信息产品的成本结构和定价原则、网络外部性和信息经济中企业行为特点。

通过本节课程的教授使学生了解信息经济领域企业行为特点与传统产业企业行为的不同、网络外部性对市场结构和企业行为的影响和信息产业领域产业政策的特殊性，特别是在反垄断和政府规制方面。

第六章  市场绩效和产业组织政策 （4学时）

市场绩效的涵义，市场绩效评价标准；市场结构、企业行为和市场绩效的内在关系；产业政策的定义和分类，产业政策的特点、制定的依据；产业组织政策的涵义、基本内容、各国产业组织政策的对比。重点讲授市场绩效的评价标准、产业组织的SCP分析框架、产业政策特点和我国产业组织政策的主要内容。

通过本节课程的教授使学生掌握市场绩效的基本涵义和评价标准。各小组结合我国某一特定产业的分析，使学生完整掌握产业组织的SCP分析框架；在了解产业组织政策的内容SCP分析框架的基础上对我国某一特定产业进行分析，并提出相应的产业组织政策建议。

第七章  产业结构（10学时）

产业结构理论的发展历程；产业结构的涵义及影响因素；产业结构的演变规律及其动因；产业结构的高度化及合理化，主导产业的特征，主导产业的选择基准；产业结构政策的分类和基本内容，产业政策的内容体系。重点讲授产业结构的影响因素、产业结构的演变规律及其动因、主导产业的特征及主导产业的选择和我国产业结构政策的内容及其在产业政策体系中的地位。

通过本节课程的教授使学生了解产业结构理论的发展现状及其与发展经济学的关系、我国产业结构现状及处的发展阶段、我国主导产业的选择及产业结构政策，并结合我国的五年规划（目前是“十一五”规划）使学生认识产业组织政策、产业结构政策与产业经济学的关系，它们在我国产业政策体系中的地位及其对我国现阶段经济发展的不同作用。

习题作业安排：

本课程的作业通过小组阶段论文的形式来完成：每个章节针对讲授的内容结合选定产业来完成指定题目论文，如第二章布置的阶段小论文为我国××产业的市场结构分析、第三章布置的本阶段的小论文为我国××产业的企业市场行为分析。教师针对论文中出现的普遍问题及时地进行解答和强调，在巩固基础知识的基础上，培养一个规范的写作论文的习惯。

四、教材名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要教辅材料

教材：

《现代产业经济分析》  刘志彪主编    南京大学出版社  2002年9月版

主要教辅材料：

《产业经济学》  苏东水主编  高等教育出版社  2000年版

《产业经济学：教程与案例：text and case》  干春晖主编  机械工业出版社  2006年版

执笔人：杨晓耘

审定人：侯云先

2009年11月12日修订
客户关系管理课程教学大纲

Customer Relationships Management
一、课程基本情况
课程名称：客户关系管理

课程编号：11111260
课程总学时：32讲课：32
课程学分：2

课程分类：选修
开课学期：4秋
开课单位：经济管理学院电子商务系

适用专业：学院各专业
所需先修课：管理学、经济学

课程负责人：张建胜
二、课程内容简介

客户关系是现代市场营销环境企业重要的战略资源，《客户关系管理》课程是电子商务专业和市场营销专业知识体系的重要组成部分。

通过对本课程的学习，学生能把握新经济时代的商务规律，树立“客户资源已经成为最宝贵财富”的管理思想，系统掌握客户关系管理的理论、方法与应用技术，并具备一定的CRM战略制定、CRM开发及CRM项目管理控制的能力。

三、各部分教学钢要
CH1 CRM概述

1.1 客户关系管理的涵义
1.2 客户关系管理的发展

1.3 客户关系管理系统的类型

1.4 客户关系管理的作用与行业应用

1.5 客户关系管理的营销策略

1.6 客户关系管理与企业文化

1.7 中国实施CRM的难点
基本要求

了解：CRM产生的背景与发展历史、中国实施CRM的难点；

理解：CRM的概念、作用；

掌握：CRM系统的类型、客户关系管理的营销策略、客户关系管理与企业文化的关系。

教学重点：CRM的概念。

教学难点：客户关系管理的营销策略。

CH2 客户关系管理理论基础
2.1 关系营销理论


2.2 客户生命周期及其价值
2.3 客户识别与客户细分
2.4 CRM与客户满意度
2.5 CRM与顾客忠诚度
2.6 客户满意陷阱及其成因
2.7 客户智能与客户知识
基本要求

了解：客户智能与客户知识；

理解：关系营销理论、客户满意度、客户忠诚度；

掌握：客户生命周期及其价值、客户识别与客户细分。

教学重点：关系营销理论、客户满意度、客户忠诚度。

教学难点：客户满意度和客户忠诚度的涵义及其评价。
CH3 CRM软件系统

3.1 CRM中软件系统的作用和定位
3.2 CRM软件系统的一般模型
3.3 CRM软件系统的组成部分
3.4 CRM软件系统的技术功能
3.5 CRM软件系统的系统模块
3.6 CRM软件系统的发展趋势
3.7 CRM软件系统的示例及实验安排

基本要求

了解：CRM软件系统发展趋势；

理解：CRM软件系统模型；

掌握：CRM软件系统的技术功能。

教学重点：CRM软件系统的系统模块。

教学难点：CRM软件系统的一般模型。
CH4 CRM系统设计

4.1 CRM应用系统的设计思路
4.2 CRM应用系统的设计平台
4.3 CRM应用的基本功能模块和设计原理

基本要求

了解：CRM应用系统的设计平台；

理解：CRM应用系统的设计思路；

掌握：CRM应用的基本功能模块和设计原理。

教学重点：CRM应用系统的设计思路。

教学难点：CRM系统的设计原理。

CH5 呼叫中心与客户服务中心

5.1 呼叫中心与CRM的关系
5.2 呼叫中心的概况
5.3 呼叫中心基本功能与实现方法
5.4 呼叫中心的技术结构
5.5 呼叫中心的演化过程
5.6 呼叫中心的应用实例
5.7 呼叫中心的外包应用
5.8 客户服务中心的设计与建设
基本要求

了解：呼叫中心的演化过程；

理解：呼叫中心的技术结构；

掌握：呼叫中心基本功能与实现方法；呼叫中心的外包应用；客户服务中心的设计与建设。

教学重点：呼叫中心的技术结构。

教学难点：呼叫中心基本功能与实现方法。

CH6 数据仓库与CRM
6.1 数据仓库概述


6.2 客户关系管理中的数据仓库

6.3 客户关系管理数据仓库的实施
6.4 客户关系管理数据仓库试验
基本要求

了解：客户关系管理数据仓库技术前沿；

理解：CRM的数据仓库；

掌握：CRM数据仓库的构建。

教学重点：CRM的数据仓库。

教学难点：CRM数据仓库的构建。

CH7 数据挖掘与CRM
7.1 数据挖掘概述
7.2 CRM中数据挖掘应用
7.3 CRM数据挖掘应用实例

基本要求

了解：CRM中数据挖掘应用；
理解：数据挖掘的定义；

掌握：数据挖掘的技术。

教学重点：数据挖掘的定义。

教学难点：数据挖掘的技术。

CH8 CRM应用的业务流程设计和自动化
8.1 业务流程概述
8.2 CRM应用中流程应用需求分析
8.3 业务流程的计算机模型
8.4 CRM的业务流程应用
基本要求

了解：CRM的业务流程应用。

理解：业务流程的计算机模型；

掌握：CRM应用中流程应用需求分析。

教学重点：CRM应用中流程应用需求分析。

教学难点：业务流程的计算机模型。

CH9 CRM能力

9.1 CRM能力的界定
9.2 客户关系管理能力评价指标体系
9.3 客户关系管理能力对企业绩效的影响
9.4 提升客户关系管理能力的措施
基本要求

了解：客户关系管理能力对企业绩效的影响；

理解：CRM能力；

掌握：客户关系管理能力评价指标体系。

教学重点：CRM应用中流程应用需求分析。

教学难点：业务流程的计算机模型。

CH10 客户关系管理战略
10.1  客户关系管理战略
10.2  成都海浪公司发展现状
10.3  成都海浪客户关系管理战略确定和实施
基本要求

了解：客户关系管理战略与企业经营战略的关系；

理解：客户关系管理战略内涵；

掌握：客户关系管理战略确定和实施过程。

教学重点：客户关系管理战略内涵。

教学难点：客户关系管理战略确定和实施过程。
CH11 CRM项目实施与项目管理
11.1客户关系管理项目的实施

11.2 CRM的运行绩效及成本效益分析

11.3 EY公司实施CRM的背景

11.4 EY公司CRM实施过程分析

11.5 EY公司CRM实施效果分析
基本要求

了解：EY公司实施CRM项目；

理解：CRM的运行绩效；

掌握：CRM项目实施与项目管理。

教学重点：CRM项目实施与项目管理。

教学难点：CRM的运行绩效。
CH12 CRM扩展与应用整合

12.1 CRM与电子商务的融合
12.2 CRM与SCM

12.3 CRM与ERP

12.4 CRM应用中的业务流程再造
12.5 CRM与ASP

12.6 CRM与其他企业应用的整合

基本要求

了解：CRM与其他企业应用的整合；

理解：CRM系统中的信息技术管理；
掌握：CRM与电子商务、SCM、ERP、业务流程再造、ASP等的融合。

教学重点：CRM系统中的信息技术管理。

教学难点：CRM与电子商务、SCM、ERP、业务流程再造、ASP等的融合。

CH13 CRM软件产品介绍

13.1 中国市场CRM软件厂商的产品分析报告(P2-403)

13.2 Applix iCusomer Advantage

13.3 Oracle公司的产品
13.4 Pivotal Relationship

13.5 SalesLogix 2000 

13.6 Siebel（另见P2-416）
13.7 艾克国际Akup eCRM 

13.8 东柏TP Tech

13.9 开思/CRM-Star

13.10 其他
13.11 WiseCRM系统应用示范
基本要求

了解：各种CRM软件产品的性能；

理解：CRM软件产品的管理思想；

掌握：各种CRM软件产品安装与使用。

教学重点：CRM软件产品的管理思想；

教学难点：各种CRM软件产品安装与使用。

CH14 中国客户关系管理实践

14.1 客户关系管理在我国的发展
14.2 客户关系管理的行业应用与案例
14.3 中国CRM产品现状与发展前瞻
案例一：某电器中国（有限公司）CRM 

案例二：华夏证券——证券业
案例三：瑞安集团上海新天地——旅游业
案例四：宝洁（中国）——消费品行业
案例五：上海通用汽车——汽车行业
基本要求

了解：中国CRM产品现状与发展前瞻；

理解：客户关系管理的行业应用；

掌握：中国客户关系管理实践。

教学重点：客户关系管理的行业应用；

教学难点：中国客户关系管理实践。

四、学时分配建议

	章节
	主要内容
	各教学环节学时分配
	作业

题量
	备注

	
	
	讲授
	实验
	上机
	习题
	讨论
	课外
	小计
	 
	 

	CH1
	CRM概述
	3
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	CH2
	CRM理论基础
	3
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	CH3
	CRM软件系统
	2
	 
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	CH4
	CRM系统设计
	2
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	 

	CH5
	呼叫中心与客户服务中心
	2
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	CH6
	数据仓库与客户关系管理
	3
	 
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	CH7
	数据挖掘与客户关系管理
	3
	
	
	
	
	
	
	
	

	CH8
	CRM应用的业务流程设计和自动化
	2
	
	
	
	
	
	
	
	

	CH9
	CRM能力
	2
	
	
	
	
	
	
	
	

	CH10
	客户关系管理战略
	2
	
	
	
	
	
	
	
	

	CH11
	CRM项目实施与项目管理
	2
	
	
	
	
	
	
	
	

	CH12
	CRM扩展与应用整合
	2
	
	
	
	
	
	
	
	

	CH13
	CRM软件产品介绍
	2
	
	
	
	
	
	
	
	

	CH14
	中国客户关系管理实践
	2
	
	
	
	
	
	
	
	

	合   计
	 32
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


五、建议教材及主要教学参考书
建议教材：

邵兵家 《客户关系管理——理论与实践》 清华大学出版社，2004年5月

教学参考书

[1] 王广宇 《客户关系管理方法论》 清华大学出版社，2004年9月

[2] 汤兵勇 王素芬 《客户关系管理》 高等教育出版社，2003年2月

执笔人：张建胜       

审定人：赵冬梅
2009年 11月10 日修订
现代企业制度课程教学大纲
 Modern Enterprise System 

一、课程基本情况

课程名称：现代企业制度

课程编号：11111280 
课程总学时：32 

课程学分：2

课程分类：选修

开设学期：3秋
开课单位：经济管理学院工商管理系 

适用专业：学院各专业

所需先修课：管理学，经济学

课程负责人：李晓红

二、课程内容简介

 “现代企业制度”是一门研究企业形成与管理运作的课程，是工商专业的必修课，也是国际经济与贸易、金融学、市场营销、会计学等专业的选修课。

根据经济管理类专业面对企业、面对实际的特点，本课程主要包括五部分内容：1）现代企业制度的涵义及现代企业制度的组织形式；2）公司的产权制度、公司财产的有限责任制度及产权的运行；3）公司的组织结构与组织机构；4）公司管理制度；5）现代企业制度运行的环境特征。

本课程突出了我国建立现代企业制度的必要性及意义、现代企业制度的关键（现代产权制度）、现代企业制度的核心（公司治理结构）和我国企业改革进程中遇到的相关问题及解决思路等重点内容。通过本课程的学习，要求学生了解并掌握企业存在的原因、现代企业制度的基本内容体系，并做到活学活用，利用所学知识分析我国企业改革发展中出现的现实问题。

Modern Enterprise System, a course of studying the formation and performance of enterprise, is compulsory for undergraduate students of business management, international economics and trade, finance, marketing and accountancy.

According to the innate features of applicable requirement of economics and management, this course mainly includes 5 parts: 1) the connotation and organization of modern enterprise system; 2) ownership system of enterprise, limited liability of enterprise and performance of property right; 3) the organization and its structure of enterprise; 4) corporate management system; 5) the environmental features of modern enterprise system.

This course puts more emphases on the presupposition of Chinese modern enterprise system (separation between government and enterprise), the linchpin to modern enterprise system (modern property right system), the essence of modern enterprise system (corporate administrative organization) and related problems confronted during the process of Chinese enterprise reform and the solution to those problems. By studying this course, the students are required to understand the causes of corporate existence and the fundamental content system of Modern Enterprise System, and to apply the theories and knowledge to analyze and solve the actual problems in the reform..

三、各部分教学纲要

第一章   现代企业制度概述(8学时)

内容要点：企业概念及作用；企业制度及其分类；现代企业含义、起源及其特征；现代企业制度内涵、内容、特征和形式。

基本要求：重点把握现代企业制度、工厂制、公司制概念以及现代企业制度的特征，掌握我国建立现代企业制度的必要性和完善途径。

第二章  公司的产权制度(9学时)

内容要点：1）产权制度。主要讲授产权含义、形态、属性以及产权制度内涵和功能；2）公司产权制度及基本内容。主要讲授公司产权制度的形态、内涵、特征、内容3）公司财产的有限责任制度。主要讲授公司的股东责任形式、公司财产有限责任制度的特征、公司资本三原则等；4）公司产权的运行。主要讲授公司产权运行的市场化条件、公司产权市场交易的内容和形式（产权协议转让、拍卖转让、招标转让、企业改制、资产重组、企业并购、资产委托经营、融资租赁、管理层收购、经理股票期权、非上市股权托管与交易等）；5） 我国公司产权制度分析。主要讲授我国目前国有企业、民营企业产权制度现状和存在主要问题 。

基本要求：重点掌握产权的含义、各种类型公司的特征、公司财产权能两次分离的特征和意义、公司的设立条件、有限责任制的功能及缺陷等；掌握公司的股权设置，公司股权多元化结构对建立现代企业制度的意义。了解公司的设立原则和设立程序、公司人格否定论和目前我国国有企业产权改革中存在的问题。

第三章  公司的组织制度(9学时)

内容要点：1）公司的组织结构。主要讲授公司的正式组织及其结构设计；公司内部的部门设置；公司内部的组织职权与授权；公司内部的联系沟通及非正式组织；现代企业典型组织结构。2）公司的组织机构。主要讲授公司的决策机构、执行机构、监督机构介绍；我国公司法对公司组织机构的设计；我国有限责任公司的组织机构；我国股份有限责任公司的组织机构；公司治理结构等。3）公司的组织变革。主要讲授公司组织变革的意义、征兆、程序、方式、内容等。

基本要求：重点掌握现代公司组织结构的典型形态、法人治理结构中的信任托管关系和委托代理关系，法人治理结构组织设计的内容；掌握公司内部职权，授权以及非正式组织作用，公司的权力机构、决策机构、执行机构、监督机构的权利与义务以及我国完善公司法人治理结构的途径；了解西方国家法人治理结构发展的趋势、经理人员激励与监督机制等。 

第四章   公司管理制度(4学时)

内容要点：1）公司管理制度的特征。主要讲授公司管理科学的特征表现；公司管理要素构成；公司管理的基本理论。2）公司管理制度的内容。主要讲授公司管理制度体系以及战略管理、营销管理、生产管理、人力资源管理、研发管理、财务管理等基本内容。3）公司管理者。主要讲授公司管理者层次及其设置；公司管理者的职能；公司管理者的技能。

基本要求：重点掌握大企业集团内部管理者层次及其设置和大企业集团的战略管理，掌握相应的其他各项职能管理。

第五章   现代企业制度运行的环境特征(2学时)

内容要点：我国现代企业制度运行的市场体系的形成及完善、法律制度的建立与完善、社会保障体系的建立与完善以及政府职能转变和宏观调控体系的建立。

基本要求：重点掌握现代企业制度运行的环境条件内容，掌握我国目前制约现代企业制度运行的关键环境要素，了解环境要素治理具体方向。

四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称。

教材：

现代企业制度概论，邓荣霖主编，中国人民大学出版社，1995

现代企业制度概论，吴申元主编，首都经济贸易大学出版社，2009.4

主要参考书： 

现代企业制度，牛国良编著，北京大学出版社，2002.5
中国现代企业制度，陈朝阳、林玉妹编，中国发展出版社，2002.10
现代公司制度，王新驰，王学东主编，北京：中国商业出版社，2007.1

现代企业制度概论，张鑫编著（第三版），同济大学出版社，2009.1     

现代企业制度概论，刘明慧编著，中国财政经济出版社，2006.3  
执笔人：李晓红
审定人：侯云先

2009年11月10日修订
商务谈判课程教学大纲

Business Negotiation

一、课程基本情况

课程名称：商务谈判 

课程编号：11130022

课程总学时：24 讲课：24

课程学分：1.5

课程分类：选修

开设学期：3秋
开课单位：经济管理学院  工商管理系

适用专业：学院各专业
所需先修课：无

课程负责人：何有缘 

二、课程内容简介：

本课程从需求理论出发，讨论了引发谈判的基本动力、谈判的基本模式以及谈判的倾听、发问、说服等技巧，然后重点介绍一种高效的谈判程序——哈佛谈判术。以此为基础，通过列举大量的实际案例，进一步讨论谈判的囚笼技巧、压力技巧和陷阱技巧，从而使学生走向社会时，不轻易钻进他人所设的圈套和陷阱，善于顶住他人施加的各种压力而坚持正确的主张，从而顺利地开创自己的美好未来。

Based upon requirement theory, this course first of all introduces the fundamental driving force and the basic patterns of negotiation, and negotiation techniques, such as listening, questioning and persuading, etc., then concentrates on introducing a highly efficient negotiation procedure—Harvard Negotiation Skill. Based on the forgoing contents, the course aims at training the students by numerous actual cases in correcting their credulousness of the daily pitfalls, improving students’ socially skills, e.g., insisting their own ideas, thus path a right way to their bright future and success.

三、各部分教学纲要

��� 课堂讲授部分教学内容要点、基本要求及学时数等(24学时)

�� �第一章  谈判的基本理论（ 6学时）

谈判的基本概念、谈判的基本形态、谈判成败的标准、传统的谈判模式、互惠的谈判模式、谈判的需求理论。重点讲授谈判成败的三标准、传统模式与互惠模式的区别与联系、需求理论的要点。 

第二章  谈判的沟通技巧（ 6学时）

倾听的技巧、发问的技巧、答复的技巧、说服的技巧。重点讲授倾听的意义及倾听方法、发问和答复的基本形态与技巧。   

第三章   哈佛谈判术（ 6学时）

在立场上讨价还价不明智、哈佛谈判术的特点、把人与问题分开、重在利益而非立场、构思对彼此有利的方案、坚持客观标准。重点讲授哈佛谈判法的要点、把人与问题分开的3个步骤以及构思方案的4个出发点。 

第四章   谈判的实用策略与方法（6学时）

谈判前的准备工作、自身实力之认定、制订谈判议程谈判时间与地点的选择、谈判的囚笼技巧、谈判的压力技巧、谈判的陷阱技巧、避免犯愚笨的错误。重点讲授谈判的准备工作包括的具体内容以及谈判的囚笼、压力、陷阱技巧。

习题作业安排

各章均有若干个习题，要求学生都要及时完成，并交教师批改。教师对学生作业中出现的普遍性问题及时给予辅导、解答。

四、使用教材及参考书�

教  材：自编讲义；

参考书：1、《哈佛谈判术》，震  弘编译，科学普及出版社，1998年。

2、《现代商务谈判》，《现代商务谈判》，李品媛编，东北财经大学出版社，2003年。

执笔人：何有缘
审定人：侯云先

2009年11月12日制定

管理心理学课程教学大纲
Management Psycholoty
一、课程基本情况
课程名称：管理心理学
课程编号：11130330

课程总学时：32讲课：32
课程学分：2

课程分类：选修

开课学期：3秋

开课单位：经济管理学院  工商管理系

适用专业：学院各专业

所需先修课：管理学

课程负责人：徐洁怡

二、课程内容简介

《管理心理学》是管理学专业的主要课程之一，这是一门应用性很强的学科，这一门课主要是心理学与管理学的内容相结合，讲述如何把心理学的相关内容应用到管理中去，因此心理学的内容，如个性、知觉、学习、需要和动机、态度等是本课程的基本内容。对于学习管理的学生而言，涉及管理类的课程非常多，但涉及管理中“人”的课程很少，因此《管理心理学》这一门课程主要是帮助学生平衡知识结构，在脑海中不仅要具备对财、物、信息的管理知识，而且要知晓如何管理人的知识，学会用心理学的知识解决实际问题。为今后的管理工作提供基础。由于人们已经形成了自认为有用的概念，在学习和工作的过程中也得出了不少与人和工作有关的结论，因此学习这门课的难点在于如何克服许多人的“这都是普通常识”观念，学会系统地分析人的行为，并且相信，这种分析有助于提高个体的解释行为和预测行为的能力。
Management Psychology is a compulsory course for undergraduate students of management. As an applicable one, this course concentrates on combining the psychology and management and demonstrating how to apply psychology into management, so that character, consciousness, learning, motivation and desire are the fundamental contents of this course. As for students, the courses involving management are quite many, but far fewer involving humanity. Management Psychology is a course to help the students balancing their knowledge structure, forming management knowledge not only of finance, material and information, but of humanity and psychology. Because of already existed plausible concepts in people’s mind, this course is designed to conflict the people’s idea of this-is-common-sense and to analyze human behaviors to improve the capabilities of explaining and forecasting human behaviors.

三、各部分教学纲要

1、课堂讲授部分教学内容要点、基本要求及学时数等；(32学时)

第一章  绪论 （2学时）

管理心理学的研究对象、内容及体系结构；管理心理学的产生和发展；管理心理学模型，管理心理学研究的变量。重点讲授如何看待这一门课，以及学习这一门课程的原因。

    第二章  个体行为的基础（4学时）

个性的一般概念；气质及其在管理中的应用；性格；与管理相关的个性特质；能力；个

性研究在管理中的应用；心理测验。重点讲授与管理相关的个性中所包含的概念，以及在管理中如何应用。

    第三章  知觉和归因 （3学时）

知觉的概念；影响知觉的各种因素；社会知觉；归因理论；社会知觉中的各种偏见及其

在管理中的应用。重点讲授影响知觉的一些因素，让学生明白个体的知觉带有很强的主观性，个体所认为的现实都是在个体知觉的基础上得出的；个体在对人认知的过程中会出现各种偏见，这就导致个体不能客观的评价其他的个体。

第4章  学习与强化 （2学时）

学习理论（包括巴甫洛夫的经典条件反射理论、斯金纳的操作性条件反射理论、班杜拉

的社会学习理论）；行为塑造的概念及方法；学习理论的研究在组织中的具体应用。重点讲述强化的不同类型对行为产生的影响，以及长期使用惩罚存在的潜在的消极影响和有效使用惩罚的原则。

第5章 需要和动机 （5学时）

需要的、动机与激励的关系；内容型理论（包括：需要层次理论、ERG理论、麦克莱兰

德的成就需要理论、认知评价理论、双因素理论、工作特征理论）；过程型理论（包括：公平理论、期望理论、目标设置理论）；挫折理论；根据需要动机理论所提出的各种激励员工的具体措施。重点讲授各个理论的要点及在管理中具体的应用方式。

第7章 态度 （4学时）

态度的定义及特性；态度与行为的关系；态度改变理论（包括：海德的平衡理论、弗斯

廷格的认知失调理论、勒温的参与改变理论、沟通改变态度的理论）；工作满意；宣传工作与态度改变。重点讲授态度与行为的关系，让学生理解在无歪理作用或诱因的情况下，个体的态度与行为是一致的，如果不一致，就会产生或者改变态度或者改变行为；另一个重点是工作满意度的概念，影响员工满意度的因素，满意度与绩效、出勤率、流动率之间的关系。

第8章 群体的结构与行为 （4学时）

群体的定义与分类；群体发展阶段（5阶段模型、间断—平衡模型）；群体结构；群体

互动过程；群体任务；群体决策和个体决策的利弊分析；群体凝聚力与绩效之间的关系。重点讲述对群体行为的解释，不同群体有不同的绩效，其影响因素主要取决于群体所处的环境、群体的资源、群体的结构以及群体成员的互动。

第9章  群体沟通 （2学时）

沟通的功能；沟通的过程；沟通的基本原理（非言语沟通、沟通通道的选择、沟通的障

碍）；沟通的相互作用分析。重点分析有效沟通的障碍以及在管理中如何进行有效的沟通。通过让学生进行辩论，在辩论过程中，每个人都只能使用言语沟通，而不能使用手势、面部表情、身体动作及其他非言语沟通，让学生理解非言语沟通的重要性。

    第九章  群体冲突 （2学时）

    冲突的定义；冲突的类型；冲突的观点；处理冲突的模式。重点讲述如何理解冲突对组织的影响，并不是所有的冲突对组织的发展都是有害的，冲突有建设性和破坏性之分，建设性的冲突有助于组织的发展，而破坏性的冲突则阻碍发展。

第10章  工作压力 （2学时）

影响压力感受的因素；压力根源；压力的作用；应付压力的方法（个人方法、组织方法）。

重点讲述员工压力的来源，压力对员工产生生理、情绪和行为方面的影响以及如何应付压力。对于员工而言，有工作压力和生活压力。其中工作压力主要来源于工作负荷、工作条件、角色冲突和角色模糊。压力会影响员工的健康，会影响员工的业绩，也有可能让员工产生工作衰竭，因此可以从两个方面，即个人层面和组织层面采取措施来缓解员工的压力。

第十一章  领导心理 （2学时）

关于领导定义的讨论；现代领导体制的发展；决策；国外研究领导的途径。重点讲述相

关的领导理论，和学生一起探讨组织的领导应采取什么样的领导模式有利于组织的发展。

习题作业安排

每章节之后都设有思考题，每次上课之前，对学生予以提问，或对某些问题予以讨论。

四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称。
教材：《管理心理学》，卢盛忠主编，浙江教育出版社，1998年第3版。

主要参考书：斯蒂芬 罗宾斯著 《组织行为学》 中国人民大学出版社

��������    理查德 达夫特等著《组织行为学》 机械工业出版社

执笔人：徐洁怡

审定人：侯云先

                      2009年 11月 13修订
计量经济学课程教学大纲

Econometrics

一、课程基本情况

课程名称：计量经济学

课程编号：11130420
课程学时：48学时，讲课： 38学时，上机实验10学时

课程学分：3

课程分类：选修
开设学期：3秋

开课单位：经济管理学院  贸易系
适用专业：学院各专业

先 修 课：概率论与数理统计、统计学、西方经济学

课程负责：陈永福 
二、课程内容简介

本课程的教材采用杨汭华主编《计量经济学》（中国农业大学出版社，2008年）和田维明主编《计量经济学》（中国农业出版社）以及李子奈主编《计量经济学》（高等教育出版社）。本课程定位于计量经济学的初中级内容，较为全面地介绍了经济计量建模的基本理论和方法，根据计量经济学分析方法的内在联系，并考虑了与高级计量经济学的衔接，共分十四章。主要内容设计的基本路线是：在对将要涉及到的矩阵代数和统计学和概率论等方面的预备知识进行了复习,讲授一元和多元单方程线性回归模型的设立、估计、检验和应用的理论及扩展。围绕关于总体回归模型的统计假定，讨论多重共线性、异方差、自相关、滞后变量模型、特殊数据(面板数据等)、非线性回归模型、虚拟变量和选择模型的处理问题。介绍了联立方程模型及其应用，阐述了时间序列分析方法和模型应用的情况。最后，课程教学和所有内容和EViews统计软件的使用密切结合，以EViews软件作为基本分析工具，辅助使用Excel的编程功能，列举实例进行相关内容的讲解，使学生能够更好地领会计量经济学理论，学以致用。

Brief introduction on econometrics

For econometrics teaching, the textbooks by Yang Ruihua，Tian Weiming and Li Zinai are elected and the degree of difficulty is located between intermediate and adanced rank. According to the internal link of econometric modling methods and the connection with advanced econometrics, the course is divided into 14 chapters, reviewing the metrix algebra, probability distribution  and statistics, concentrating on dual-variable and multi-variable regression analysis on model specification, estimation, test and application. Under the classical assumptions about population regression model, to discuss how to treat multi-collinearity , heteroscedasticity and serial-correlation problem, how to estimate and apply lagged variable model, special data (e.g. panel data) model, non-linear regression model, dummy variable model, election model, simultaneous equation model and time series model. All these help students to understand well the econometric theory and lessen the difficulty in the solution of econometric issues with statistical software.  

三、各部分教学纲要

第一部分：课堂讲授部分(教学内容要点、基本要求及学时数,共38学时）

第一章 计量经济学的基本问题（2学时）

本章要点：概念、内容体系和建模步骤。

1.1 计量经济学的发展历程

1.2计量经济学及其相关概念

1.3 计量经济学的内容体系

1.4 建立计量经济模型的步骤

1.5计量经济模型的应用

1.7经济计量分析软件介绍

本章小结      

思考与练习                     

第二章 计量经济学预备知识的简介*

本章要点：知识点-基本概念，四个分布，假设检验，基本的矩阵和微积分的运算。
2.1概率论

2.2 统计学

2.3线性代数

2.4高等数学

  2.5 案例分析：excel的操作

第三章 一元线性回归模型（2学时）

本章要点：模型设定与假定，最小二乘法的BLUE特性，统计检验与预测。
3.1总体回归模型设定和样本回归模型设定

3.2古典假定

3.3统计量估计的数学原理——OLS法及OLSE的统计特性

3.4古典检验：R2 、t检验、F检验 
3.5模型应用

  3.6案例分析与软件应用

本章小结

  思考与练习 

第四章 多元线性回归模型（3学时）

本章要点：由一元线性回归模型归纳到一般的线性回归模型，在一般意义上全面掌握线性建模的基本原理。

4.1多元线形回归模型的形式与假定

4.2多元线性回归模型参数的OLS估计

4.3 拟合优度检验

4.4模型参数的统计推断

4.5 预测

4.6案例分析与软件应用

本章小结

思考与练习

第五章 多重共线性（3学时）

本章要点：模型估计中，多重共线性无处不在，有利有弊。对古典假设的违背。产生的原因和引起的后果。多重共线性的诊断、减轻多重共线性的方法（逐步回归法）

5.1多重共线性的含义

5.2多重共线的来源和影响

5.3多重共线性检验办法

5.3.1观察法

5.3.2调整可决系数法

5.3.3方差扩大因子法

5.4多重共线性补救措施

5.4.1样本处理

5.4.2解释变量处理

5.4.3模型设定处理

5.4.4逐步回归法

5.5案例分析与软件应用

 本章小结

 思考与练习                

第六章 异方差（3学时）

本章要点：异方差的出现对古典假设的违背。分组数据中的异方差。产生的原因和后果。异方差的诊断与处理（Goldfield Guandt检验、Glejser检验）、GLS法

6.1异方差的来源、后果

6.2异方差的检验

6.2.1图示检验法

6.2.2集团法（Goldfeld_Quandt test）

6.2.4实验法（Glejser test）
6.2.5布鲁尔什—培甘检验（Breusch_Pagan test）
6.2.6怀特检验（White test）
6.3.7自回归条件异方差检验（ARCH test）

6.3异方差的处理

  6.3.1异方差的形式已知的情况（分组资料）

  6.3.2异方差的形式未知的情况

6.3.3双对数模型的应用

6.4广义最小二乘法（GLS法）原理

6.5案例分析与软件应用

 本章小结

 思考与练习

第七章 自相关（3学时）

本章要点：自相关的出现对古典假设的违背。产生的原因和后果。自相关的类型（AR、MA、ARMA）、自相关检验、自相关模型估计。

7.1自相关的含义与类型

7.1.1自相关的含义

7.1.2自相关的类型

7.2自相关的来源及后果

7.2.1自相关检验

7.2.2图示检验法

7.2.3实验法
7.2.4德宾——瓦特森（Durbin_Watson）检验

7.2.5德宾h检验

7.3自相关模型的估计

7.3.1自相关系数ρ已知——广义差分法

7.3.2自相关系数ρ未知——迭代法

7.3.3得宾（Durbin）两步法

7.4案例分析与软件应用

本章小结

思考与练习

第八章 模型设定问题及检验（2学时）

本章要点：模型设定的基本问题，变量误差，遗漏变量等的处理方法以及模型设定的检验方法。

8.1模型设定问题

8.2模型设定误差

8.3变量存在误差

8.4 解释变量与误差项相关

8.5工具变量法

8.5.1工具变量的概念

8.52工具变量选择的条件

8.5.3工具变量法的原理

8.5.4工具变量的应用

8.5.5困难和局限

8.6模型设定检验

8.7案例分析与软件应用

本章小结

思考与练习        

第九章 滞后变量模型（4学时）

本章要点：滞后变量模型的类型、估计时的思想、困难、模型存在的合理性。分布滞后模型估计方法（Almon法、Pascal法、Koyck变换）、自回归模型估计（局部调整法、自适应预期法）

10.1  滞后的概念

9.1.1滞后效应及其产生的原因

9.1.2滞后变量模型

9.2分布滞后模型的估计

9.2.1经验权数法

9.2.2阿尔蒙（Almon）法

9.2.3帕斯卡罗（Pascal）法

9.2.4考伊克（koyck）法

9.3自回归滞后模型的建立

9.3.1局部调整法

9.3.2自适应预期法

9.3.3 自适应预期综合法

9.4自回归模型的估计

9.4.1自回归模型估计中的问题

9.4.2工具变量法

9.4.3德宾h检验

9.5 案例分析与软件应用

本章小结

思考与练习

第十章 特殊数据处理与非线性估计（4学时）

本章要点：遇到缺失数据和面板数据时的处理方法、随机效果模型和固定效果模型的选择方法、非线性回归模型的估计方法。

10.1缺失数据

10.2面板数据（panel）及模型选择

10.3非线性回归模型和估计方法

10.3.1“S”型增长曲线模型的估计

10.3.2 CES生产函数模型的估计

 10.3.3AIDS模型的估计 

10.3.4随机前沿生产函数（了解）

   10.4 案例分析与软件应用

本章小结

思考与练习
第十一章 虚拟变量与选择模型 （4学时）

本章要点：虚拟变量的设定方法、选择模型的设定与估计以及优化模型的方法。

10.1虚拟解释变量及其应用

10.1.1加法类型

10.1.2乘法类型

10.2离散选择模型

10.2.1受限因变量模型概述 

10.2.2二元选择模型 

10.2.3多元选择模型*（选讲）

10.2.4受限连续因变量模型*（选讲）

10.3案例分析与软件应用

本章小结

思考与练习

第十二章 时间序列分析方法和模型（4学时）

本章要点：单位根检验、协整的方法，建立误差修正模型的步骤,格兰泽尔因果检验的方法以及随机型时间序列分析模型。

12.1简单的时间预测方法

12.2时间序列的平稳性检验：单位根检验

12.3时间序列分析模型

12.4虚假回归与协整

12.5误差修正模型

12.6经济变量间的因果关系检验

12.7案例分析与软件应用  

本章小结

思考与练习

第十三章 联立方程模型（4学时）

本章要点：联立方程的识别与估计方法，联立方程模型的检验方法及应用技巧。

11.1联立方程模型的基本概念

11.2模型结构与识别

11.3 联立方程模型的参数估计

11.4联立方程模型的检验

11.5案例分析与软件应用  

本章小结

思考与练习

第十四章 计量经济学应用模型*

本章要点：各种应用模型的形式与估计方法以及应用技巧。本章内容穿插在课程的整个讲授过程中。

13.1模型的应用

13.1.1经济预测

13.1.2结构分析

13.1.3政策评价

13.1.4经济理论的检验与发展

13.2单方程模型

13.2.1需求函数模型

13.2.2消费函数模型

13.2.3 其它

13.3 方程组模型概述

13.3.1模型设定的理论

13.3.2模型的工作程序

13.3.3案例分析

  13.4 局部均衡模型与一般均衡模型

第十五章 计量经济学软件包使用简介*

   本章内容穿插在课程的整个讲授过程中。

14.1各种软件包的比较与分析

14.2 操作与编程技巧

第二部分：上机实验部分（教学内容、基本要求及学时数，共12学时，每次2学时）
实验一   EViews 软件基本操作和基本统计分析

实验二  多重共线性的检验和处理

实验三  异方差和自相关的检验和处理

实验四  非线性回归模型（包括C-D生产函数、CES生产函数、AIDS模型的估计及应用）

实验五  虚拟解释变量模型和二元选择模型

实验六  滞后变量模型

实验七  ARMA时间序列模型和协整与误差修正模型

第三部分：上机实验报告及课程论文安排

平时学生要结合上机实习完成教师指定的上机试验报告。课程结束时完成一篇综合性的课程论文。

主要参考文献

[1] D.Hendry，秦朵著，1998，动态经济计量学，上海人民出版社。

[2] J. M. 伍德里奇著，2003，《计量经济学导论-现代观点》，中国人民大学出版社，中译本。

[3] Robert s. Pindyck. 1998. Econometric Models and Economic Forecasts Fourth Edition.中译本《经济模型与经济预测》，钱小军等译，机械工业出版社。

[4] William H.Greene. 2000. Econometric Analysis, Prentice Hall, Inc. 

[5] 李子奈等编著，2000，高等计量经济学，清华大学出版社。

[6] 孙敬水编著，2004，《计量经济学》，清华大学出版社。

[7] 田维明编著，2005，计量经济学，中国农业出版社。

[8] 谢识予等编著，2005，高等计量经济学，高等教育出版社。

[9 ]张定胜编著，计量经济学，武汉大学出版社。  

[10] 张晓峒著，2000，计量经济分析，经济科学出版社。

[11] 朱平芳编著,2004，现代计量经济学，上海财经大学出版社。

[12] 计量经济学杂志：Journal of  Econometrics；Econometrica
[13] 国外其他相关学术刊物，如Journal of Macroeconomics;Applied Financial Economics; The American Economic Review等。  

[14] 国内相关学术刊物《经济研究》、《统计研究》、《世界经济》、《经济学季刊》上有关计量分析的论文。

执笔人：陈永福

审定人：杨汭华 刘拥军

                                                         2009年11月18日修订
金融法课程教学大纲

Finance Law
一、课程基本情况

课程名称：金融法

课程编号：11130440

课程总学时：32 讲课 32 

课程学分：2

课程分类：  选修   

开课学期：4 秋     
开课单位：经济管理学院金融系             

适用专业：学院各专业
所需先修课：宏观经济学、微观经济学、货币银行学、证券投资学

课程负责人：鞠荣华
二、课程内容简介

金融法课程是经济管理类专业的选修课程。其目的是使学生了解和掌握从事金融实务工作所必需的金融法律知识。本课程以我国现行的金融法律制度为依据，结合金融企业的法律实务，以及金融学的各项专业课的内容，有重点地介绍金融法律制度的基本内容，培养熟悉金融、通晓法律、善于经营的复合型金融人才。

本课程的内容主要包括：金融法总论、中央银行法律制度、金融监管法律制度、商业银行法律制度、投资银行法律制度、非银行金融机构法律制度、政策性银行法律制度、货币法律制度、信贷法律制度、支付结算法律制度、金融担保法律制度、金融信托与租赁法律制度、证券法律制度、证券投资基金法律制度、保险法律制度和期货法律制度。

Finance Law is an optionalrequired course for students major in economics and management. The objective of this course is to let students grasp the knowledge of finance law needed in future financial practice. According to present finance law system of China, combining with law practice of financial enterprise and the knowledge of other courses of financial specialty, the course introduces the essential contents of the finance law system.

The main contents is as follows: pandect of finance law, system of central bank law, system of financial supervision law, system of commercial bank law, system of investment bank law, system of non-banking financial institution law, system of policy bank law, system of currency law, system of credit law, system of payment and settlement law, system of financial guarantee law, system of financial entrusting and leasing law, system of securities law, system of securities investing fund law, system of insurance law and system of futures law.

三、各部分教学纲要

第一章  总论（2学时）

    本章讲述金融法的概念、调整对象、基本原则、渊源及主要内容。要求学生了解金融法的内涵和外延。

第二章  中央银行法律制度（2学时）

本章主要讲述中央银行的法律地位、信用调控和中国人民银行法。要求学生理解中央银行的地位和作用，掌握中国人民银行法的主要内容。
第三章  金融监管法律制度（2学时）
本章主要讲述银行业监管法律制度、证券业监管法律制度和保险业监管法律制度。要求学生了解金融行业监管的法律制度，重点掌握《银行业监督管理办法》、《证券公司管理办法》、《保险公司管理规定》等法律法规的有关内容。

第四章  商业银行法律制度（2学时）
本章主要讲述商业银行与商业银行法概述、商业银行的设立和组织、商业银行业务监管、问题商业银行的处理。要求学生了解商业银行法律制度，重点掌握《中华人民共和国商业银行法》的主要内容。

第五章  投资银行法律制度（2学时）
本章讲述投资银行和投资银行法概述、投资银行的业务和投资银行的管理。要求学生了解投资银行的法律制度，重点掌握《证券公司管理办法》、《证券法》等的主要内容。

第六章  非银行金融机构法律制度（4学时）
本章讲述合作金融机构和农村商业银行法律制度、其他非银行金融机构（包括财务公司、金融资产管理公司、汽车金融公司和邮政储蓄机构）法律制度。要求学生了解非金融机构法律制度，重点掌握《农村信用合作社管理规定》、《企业集团财务公司管理办法》、《汽车金融公司管理办法》等的主要内容。
第七章  货币法律制度（2学时）

本章主要讲述货币制度、现金管理、外汇管理和贵金属管理。要求学生了解货币法律制度，重点掌握《现金管理暂行条例》、《中华人民共和国人民币管理条例》、《中华人民共和国外汇管理条例》等的主要内容。

第八章  信贷法律制度（2学时）
本章主要讲述存款业务法律制度、贷款业务法律制度、同业拆借法律制度和民间借贷法律制度。要求学生了解信贷法律体系，主要掌握《储蓄管理条例》、《贷款通则》等的主要内容。

第九章  支付结算法律制度（4学时）
本章主要讲述结算与结算法概述、银行结算帐户管理制度和现行非票据支付结算方式及结算规则。要求学生了解支付结算法律制度，重点掌握《支付结算办法》、《人民银行结算账户管理办法》等的主要内容。
第十章  金融担保法律制度（2学时）
本章主要讲述担保法律制度概述、保证、抵押和质押。要求学生了解金融担保法律制度，重点掌握《担保法》的主要内容。

第十一章  金融信托与租赁法律制度（2学时）
本章主要讲述金融信托法律制度和租赁法律制度。要求学生了解金融信托与租赁法律制度，重点掌握《金融租赁公司管理办法》、《中华人民共和国信托法》、《信托投资公司管理办法》和《信托公司资金信托管理办法》等的主要内容。
第十二章  证券法律制度（4学时）

本章主要讲述证券与证券法概述、证券发行、证券上市与交易、禁止的交易行为和上市公司收购。要求学生了解证券法律制度，重点掌握《中华人民共和国证券法》的主要内容。

第十三章  证券投资基金法律制度（2学时）

本章主要讲述证券投资基金的法律关系、证券投资基金的运作和证券投资基金的监管。要求学生了解证券投资基金法律制度，重点掌握《中华人民共和国证券投资基金法》的主要内容。
四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称。
1、教材：

朱大旗，《金融法》第二版，中国人民大学出版社，2007年5月
2、其他参考书：       

魏晓琴、胡明编著，《金融法》，法律出版社，2005年8月 

刘少军主编，《金融法概论》，中国政法大学出版社，2005年2月第一版。

李艳芳主编，《以案说法-金融法篇》，中国人民大学出版社，2000年1月版。

3、参考网站：

http://www.pkufli.net/北京大学金融法研究中心

执笔人：鞠荣华
审定人：何广文
                          2006年11月12日修订
世界农产品市场概论课程教学大纲

World Agricultural Product Market
一、课程基本情况

课程名称：世界农产品市场概论
课程编号：11130610

课程总学时：32 讲课：32

课程学分：2

课程分类：选修

开课学期：4秋
开课单位：经济管理学院  国际贸易系  

适用专业：学院各专业
所需先修课：无

课程负责人：安玉发

二、课程内容简介

《世界农产品市场概论》课程是为适应国际经济与贸易、农业经济等专业学生需要而开设的一门专业课。中国农产品市场连接国际市场，与世界各国之间的农产品贸易日益扩大，发展农产品贸易是中国农业发展的一项内容。了解世界主要国家农产品市场概况和世界主要农产品贸易格局，对于认识贸易伙伴国特点、把握国际市场动态具有重要意义。本课程旨在使学生通过学习，了解世界农产品概况，对主要国家在世界农产品市场上的地位、主要农产品的贸易格局有所认识，为今后研究中国农产品贸易、分析国际市场以及从事相关研究打下一定的基础。本课程的主要内容有：日本、韩国、美国等国农产品生产、消费和贸易状况；小麦、玉米、蔬菜、水果等主要农产品的世界贸易流向格局；世界区域农产品市场的主要特点和发展趋势等。

“Agricultural product market “is a professional lesson for the undergraduate who are major in international economy & trade and agricultural economy in our college. China agricultural market contacts with international market. So developing agricultural trade is an important part in the process of China agricultural development. Understanding the general situation about agricultural market of the world main national is very important to know the partners’ character and then grasp international market moving situation. The students should know the general situation of international agricultural product and main countries’ place in the world agricultural market. The main content of this course includes the product, consumption and trade situation of agricultural products in Japan, Korea and USA etc. And the trade flow of wheat, maid, vegetable and fruit. At last, the main character and trend of world agricultural product in some region. 

三、各部分教学纲要

1、课堂讲授部分教学内容要点、基本要求及学时数等（32学时）

（1）世界农产品市场总体特征（2学时）

（2）日本农产品市场概况（4学时）

    日本是中国农产品的主要贸易伙伴国，主要介绍日本农业概况、日本农产品市场供求状况及其特点，使学生对中日农产品贸易问题有清楚的了解。

（3）韩国农产品市场概况（4学时）

    介绍韩国农业现状、农产品市场供求状况及其特点，了解韩国农业的特点及存在问题。

（4）世界主要农产品贸易格局（10学时）

     分析16种主要农产品的世界贸易格局（主要参考书：安玉发、焦长丰著《世界主要农产品贸易格局分析》中国农业出版社，2004年），使学生对主要农产品的生产、贸易格局有基本的把握，了解影响贸易的基本因素。

（5）世界主要粮油棉糖出口国市场（4学时）

    介绍美国小麦玉米市场、中国水稻市场、美国大豆市场、加拿大油菜籽市场、美国棉花市场、巴西食糖市场概况，使学生了解主要出口国的生产和贸易特点。

（6）世界主要园艺农产品出口市场（4学时）

介绍法国苹果市场、西班牙柑桔市场、荷兰蔬菜和花卉市场概况，使学生了解主要出口国的生产和贸易特点。

（7）世界主要肉、乳、水产出口市场（4学时）

介绍中国牛羊肉市场、丹麦猪肉市场、美国鸡肉市场、德国牛奶市场、中国水产品市场概况，使学生了解主要出口国的生产和贸易特点。

2、习题作业安排

（1）怎样认识世界农产品市场格局？

（2）日韩农产品市场有哪些特点？

（3）中国农产品出口亚洲市场遇到的主要问题有哪些？

（4）世界主要粮食生产大国有哪些？

（5）世界主要园艺产品生产大国有哪些？

（6）世界主要肉类、乳品、水产品生产大国有哪些？

（7）世界农产品市场上的技术壁垒主要表现形式有哪些？

（8）对世界转基因农产品市场进行分析，谈谈你对转基因农产品发展前景的看法？

四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称

讲课使用自编课件。主要参考书：安玉发 焦长丰著《世界主要农产品贸易格局分析》，

中国农业出版社，2004年。
执笔人：安玉发
审定人：肖海峰
                    2009 年 11月 19日制定

信息经济学课程教学大纲

Information Economics
一、课程基本情况

课程名称：信息经济学
课程总学时：32  讲课：30，其它：2

课程学分：2

课程分类：选修 

开课学期：3秋
开课单位：经济管理学院信息管理与电子商务系

适用专业：学院各专业
所需先修课：经济学原理，高等数学

课程负责人：陈黎明

二、课程内容简介

信息经济学是研究信息占主导地位的经济问题的经济学，目前还没有形成稳定的学科范畴，其理论体系尚处于开放的动态发展之中。本课程以经管学院高年级本科生作为教学对象，课程内容聚焦于不对称信息与激励经济学。

新古典经济学理论假定信息是对称的，1970年伯克利加州大学的阿克尔洛夫开创性地把非对称信息引入对市场的研究，带来信息经济学突飞猛进地发展。不对称信息经济学带给我们的是一种分析问题、看待现象的独特视角，此时完全信息状态是一种基准，我们以它作为参照来理解非对称信息或不完全信息对效率的影响。不对称信息经济学是本课程的重点讲授内容，它包括逆向选择、信号传递与信息甄别、道德风险与委托-代理理论、激励机制设计等内容。
Economics of Information is the economic of research on the economic issues where information is in the leading position. The subject has not developed its clear definition and its theory is on the dynamic development. The course is taught for senior students of College of Economic Management, and focuses at the incentive theory of asymmetric information economics.

Neo-classic economics assume the symmetric information but was changed after the professor Aklorf of University of California, Berkley, who creatively use asymmetric information to research market and bring great development for economic of information. Economic of asymmetric information bring a exotic perspective for the analysis and consideration of economic phenomena, when the symmetric information work as a benchmark for us to learn the effect of asymmetric information to efficiency. Economic of asymmetric information is the important topic in the course and include reverse selection, signaling model, moral hazard and principal-agent theory, incentive mechanism design, etc..

三、各部分教学纲要

课堂讲授部分教学内容要点、基本要求及学时数等 (32学时) 

第一章   信息经济学概述 (3学时)

理解不确定性与信息经济学，熟悉生活中的信息经济学现象，了解信息经济学发展简史。重点引导思考信息经济学的若干基本问题。

第二章   市场信息的基本形式 (1学时)

区分市场信息的基本形式：完全信息与不完全信息，公共信息与私人信息，对称信息与非对称信息。重点讲授相关案例分析。

第三章   博弈论基础 (6学时)

博弈论基本概念；博弈与战略决策；完全信息静态博弈；完全信息动态博弈；不完全信息静态博弈和动态博弈。通过讲授探讨相关案例来加深理解。

第四章   逆向选择 (4学时)

旧车市场逆向选择原理，劳动力市场、商品销售市场、保险市场、信贷市场等的逆向选择问题，逆向选择问题的解决方案。通过讲授探讨相关案例来加深理解。

第五章   信号传递与信息甄别 (5学时)

市场信号原理，劳动力市场的信号发送，信息甄别问题。通过讲授探讨相关案例来加深理解。

第六章   道德风险 (5学时)

道德风险问题，委托-代理模型建模。通过讲授探讨相关案例来加深理解。

第七章   激励机制设计 (6学时)

委托-代理原理与激励机制，政府政策中的激励机制，“搭便车”现象分析。通过讲授探讨相关案例来加深理解。

中期课堂测验 (2学时)

在学习第六章后、讲授第七章前安排一次课堂测验，旨在让学生进一步消化吸收课堂讲授内容，检验提升教和学两方面的效果。

习题作业安排

每章侧重知识点讲授，辅以案例分析讨论。各章配有课堂案例讨论题，要求学生分组合作完成。期末采用课程论文的形式结课。

四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称。

教材：《信息与激励经济学》，陈  钊 编著，上海：上海三联书店，2005。

主要参考书：《信息经济学》，赖茂生 王 芳 编著，北京：北京大学出版社，2006年；

《信息经济学》，陈瑞华 编著，天津：南开大学出版社，2003；

《博弈论与信息经济学》，张维迎 著，上海：上海三联书店，2004。

执笔人：陈黎明
审定人：赵冬梅
2009年11月11日修订
战略管理课程教学大纲

Strategic Management
一、课程基本情况
课程名称：战略管理

课程编号：11130800

课程总学时：32 讲课
课程学分：2
课程分类：选修  

开设学期：3秋
开课单位：经济管理学院  国际贸易系

适用专业：学院各专业
课程负责人：肖莺

二、课程内容简介：

战略管理有助于组织明确他们要努力实现的目标，及如何体现自身的价值。 如今随着我国社会主义市场经济的不断发展，企业之间的竞争日趋激烈，这一挑战比以往更有难度。 一个全新的竞争格局将会带来更多的技术革命和日益扩大的全球化。 通过提供给客户更有价值的商品和服务，具有竞争力的公司将会得到更多的回报。在这种情况下，企业管理者不仅要懂得产品开发、技术管理、日常的生产与财务管理，还应该掌控全局，预测未来经营环境的变化，客观地评价企业自身的各种素质，制定恰当的市场经营方针与策略来提高企业的经营业绩。
战略管理主要让学生了解组织运营战略的意义，使学生掌握企业外部环境和内部条件的基本分析方法，培养他们用战略眼光看待企业发展进程的能力。本课程的主要内容包括：企业外部环境和内部条件的基本分析思路，企业战略的内涵与实施要点、企业经营战略方案的评价与选择方法、企业经营战略的实施与控制手段等。

The strategic management process helps organizations identify what they intend to achieve and how they will accomplish valued outcomes. As the rapid development of China’s economy, the competition among the enterprises becomes red-hot nowadays. The magnitude of this challenge is greater today than it has been historically. A new competitive landscape is developing as a result of the technological revolution and increasing globalization. By offering goods and services of value to customers, competitive firms increase the probability of earning above-average returns. Under this circumstance, it is far from enough that the managers concern only about product development, technology management and daily production and financial management; on the contrary they should also know how to predict the future changes of managing environment, to evaluate the diatheses of enterprises themselves and to stipulate proper marketing strategies to promote the corporation performance on a long and global view.

The Strategic Management whose mission is to make the student realize the meaning and fundamental analysis of Strategic Management, and foster a strategic insight of enterprise development. The main contents of this course include: the fundamental analysis of enterprise external and internal conditions, the connotation and implement of enterprise strategies, the evaluation and selection of enterprise strategies, the control and implementation of enterprise strategies, etc.
本课程的目的是引入战略管理的3个部分。
· 第1部分：战略分析

· 第2部分：战略的制定

· 第3部分：战略实施情况

三、各部分教学纲要
	
	主要内容
	学习 目标
	学时

	第1部分
	战略分析
· 第1章：战略任务
· 第二章： 外部环境
· 第三章：内部环境
	· 确定实现战略竞争力和收入高于平均水平的回报率的目标挑战。
· 一般的定义和行业环境;讨论的外部环境分析过程的四个活动。
· 解释如何价值链分析是用来识别和评估企业的资源和能力;描述来确定核心竞争力的四个标准。
	8学时

	第2部分
	战略的制定
· 第4章： 企业级战略
· 第五章： 竞争态势
· 第6章：企业级战略
· 第7章：收购和重组战略
· 第8章：国际战略
· 第9章： 合作战略
	· 定义策略和解释企业级战略。
· 确定为开展竞争行为的条件。
· 讨论企业级战略的重要性的多元化公司。
· 描述为何收购和重组一直是流行的战略。
· 解释传统和新兴的动机为公司追求的国际多样化。
· 合作战略的了解不同类型
	14学时

	
	主要内容
	学习 目标
	学时

	第3部分
	战略的实施
· 第10章：公司治理
· 第11章：组织结构和控制
· 第12章： 战略领导
· 第13章： 企业创业精神和创新
	· 公司治理的定义 ， 并解释为什么它是用来监视和控制管理人员的战略决策。
· 解释相结合的战略实施和战略制定的重要性。
· 定义为一个组织资源战略的领导和高层管理人员的重要性。
· 描述用于生产和管理创新的三个战略方针。
	6学时

	案例研究
	· 福特汽车公司的新战略，2000年
· 拓展游戏：孤岛生存
	· 福特汽车理解为什么在2000年推行新的目标市场战略，今天的成果。
· 其中第一级管理人员讨论的差距，中层经理和高层管理人员
	4学时

	测试
	课程论文


四、 教科书和指涉如下：
战略管理 ， 迈克尔，西方出版公司，2005年 ;

战略管理 ，格雷戈里湾戴斯，麦格劳希尔公司，2003

策略：赢在市场，汤普森，麦格劳希尔公司，2004年
执笔人：肖莺
审定人：肖海峰
2009年11月20日修订

期货贸易课程教学大纲

Futures Trade
一、课程基本情况

课程名称：期货贸易

课程编号：11130962

课程总学时：32 讲课：32

课程学分：2

课程分类：选修

开课学期：3秋

开课单位：经济管理学院  金融系

适用专业：学院各专业

所需先修课：经济学

课程负责人：安毅

二、课程内容简介
期货贸易是经济管理学院各专业的选修课。本课程以期货的实质和交易原理为核心，由期货市场基本原理、期货市场构成、期货交易制度与交易流程、期货的价格理论与实践、套期保值与期货投资、期货技术分析等六部分组成。

期货市场原理包括期货的产生与发展、期货的实质、期货市场的功能、期货交易的基本特征。期货市场构成包括期货交易者、中介机构、交易所、结算机构和监管机构。期货市场制度包括期货交易制度、结算制度、交割制度与期货交易流程。期货价格部分包括期货的理论价格、实际价格与现货价格关系、基差理论及其运用等。套期保值与期货投资包括各种不同类型的套期保值、投资及套利交易原理及策略。期货行情分析部分讲述常用的技术分析方法及其适用范围。

期货市场交易具有很强的应用性，本课程将在阐述一些基本原理的基础上，将侧重点放在实务操作，讲课过程中将引入交易系统和实时行情进行讲解。

Futures trade is an alternative course for the undergraduate in the College of Economy & Management. This course takes the futures hypostasis and trading as core, and which is constituted by futures trade generality, futures trade organization and system, futures price theory and practice, technical analysis. The main content of the first part includes the generation and development of futures, the futures hypostasis and market functions, as well as the important character of trading. The second parts of this course introduce the market trader, exchange, settlement institution and regulation system. The third part includes the rules of futures trading and the procedures of operation. The forth part mainly introduces futures price theory and practice. In the fifth part, the traditional theory including hedge, speculation and arbitrage are discussed. The last part of the course states many technical analysis methods and application. Futures trading is an applied art, the emphasis of this course is not only some important theory but also operation and practice as many as possible.
三、各部分教学纲要

第一部分  期货市场基本原理（4学时）

基本内容：课程背景、学习和考核方法；期货的产生与发展；期货的基本概念和实质；期货合约的基本内容；期货交易的基本特征；期货交易与现货交易的联系和区别；商品成为期货需要具备的条件；国内外主要的期货品种；国际期货市场的发展现状和我国期货市场的产生发展历程；期货市场的特点、功能和作用。

重点讲授：期货的实质，期货合约的内容，期货和现货的关系，远期合约与期货合约的差别，商品成为期货需具备的条件，期货交易的基本特征。

第二部分  期货市场构成（4学时）

基本内容：期货交易所、期货结算机构、期货中介机构、期货投资者、期货监管机构。

重点讲授：对比介绍我国期货交易所的机构设置、组织形式和发展趋势，我国期货公司等各类中介机构，结算机构的主要类型和运作机理，我国期货市场监管体制以及期货投资基金。

第三部分  期货交易的基本制度与交易流程（4学时）

基本内容：集中竞价制度、保证金制度、限仓制度、大户报告制度、价格限制制度和强行平仓制度；结算制度的定义和作用及其在我国的实践；期货交割制度作用和我国的具体规定；期货交易的基本流程。

重点讲授：集中竞价制度的形式和发展趋势、保证金制度、杠杆原理与交易风险、对比国外经验介绍我国的限仓制度和大户报告制度、涨跌停板和熔断制度、强行平仓制度和强制减仓、逐日盯市制度的基本原理、滚动交割、集中交割以及期转现交易。

第四部分  期货价格的理论与实践（4学时）

基本内容：期货的理论价格、期货价格与现货价格的关系、基差理论、影响期货价格的基本因素、期货的价格发现功能以及大宗商品定价权。

重点讲授：期货理论价格的形成原理、不同商品期货和现货的套利差异及其对价格的影响、期货价格、现货价格与基差的关系、基差在期货交易和现货流通中的重要运用，如何从基本面分析期货价格、深入介绍期货的价格发现功能及大宗商品定价权。
第五部分  期货投资和套期保值（6学时）

基本内容：期货投机、期货套利、期货套期保值、各类期货交易的潜在风险。

重点讲授：套期保值的基本原理、买入套期保值和卖出套期保值的使用范围和基本原理、基差变动与套期保值效果；投机的分类与作用，期货投资与股票投资的区别；期货必须注意的基本问题；套利与期货投机的区别，套利的基本原理和操作分类。

第六部分  期货技术分析入门（6学时）

基本内容：量价分析、趋势分析、形态理论、指标分析，道氏理论和波浪理论。

重点讲授：期货价格的图示法；技术分析的理论基础；量价分析基本原理、趋势分析的主要思想；持续整理形态和反转突破形态；移动平均线、威廉指标相对强弱指标、随机指标；技术分析在股市和期货市场上的简要比较、技术分析与基本分析的比较运用。

答疑与考试（4学时）

习题作业安排

各章讲授完毕有若干习题、思考题布置，要求学生及时完成。教师帮助学生自我检查期货知识掌握情况，对学生作业中的重点问题及时给予辅导、解答。

四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称
1．课程教材

常清主编《期货、期权与金融衍生品概论》教育科学出版社，2009年版。

2．参考教材

中国期货业协会主编《期货市场教程》中国财政经济出版社，最新版。

常清主编《期货投资实战策略》教育科学出版社，2009年版。

约翰·赫尔著《期权与期货市场基本原理（第六版）》机械工业出版社，2008年版。

约翰·墨菲著《期货市场技术分析》地震出版社，2007年版。

执笔人：安毅

审定人： 何广文
2009年11月10日修订
人力资源管理课程教学大纲

Humun Resoure Management

一、课程基本情况
课程名称：人力资源管理

课程编号：11130972

课程总学时：32讲课：32
课程学分：2
课程分类：选修

开课学期：4秋
开课单位：经济管理学院工商管理系

适用专业：学院各专业
所需先修课：管理学、经济学

课程负责人：张建胜
二、课程内容简介
人力资源管理是工商管理专业的骨干课程。本课程以人才的识别、使用、开发和配置为核心，围绕人事匹配、人员招募、培训开发、绩效考核、薪资报酬等问题，在结合其它从人的角度进行研究的经济学、组织行为学、领导科学、管理学、系统动力学等相关学科的思想和方法的同时，借鉴国内外有竞争力的组织的人力资源管理的理念和成功经验，系统介绍人力资源管理的基本理论、方法和技术，讲授人才资源管理的规律性问题。具体讲授的内容包括人力资源管理导论、工作分析与工作设计、人力资源规划、员工招聘、员工录用与调配、工作绩效考核、薪酬设计与管理、职前教育与员工培训、员工职业生涯规划等九部分构成。

The human resource management is one of the core courses of business administration specialty, whose mission is to teach the student the recognition, promotion, development and distribution of human resources. Combining the other specialties like economics, organization behavior, management science, system dynamics, etc, and using both domestic and foreign successful cases for reference, the course focuses on the HR issues, such as personnel matching, recruitment, training, performance assessment, salary and welfare, etc, and introduces systematically the basic theories, methods, techniques and regularities of HR management. The concrete contents include 9 parts, i.e., introduction to HR management, task analysis and task design, HR programming, personnel recruitment and distribution, performance assessment, salary and welfare, training, personal career design, etc.

三、各部分教学纲要

第一章  人力资源管理导论（3学时）

    介绍人力资源管理的含义与特点，人力资源管理的目标与任务，人力资源管理的发展简史，人力资源管理在现代化管理中的地位；重点讲授人力资源管理活动，人力资源管理与组织竞争优势的关系，人力资源管理的基本原理。

第二章  工作分析与工作设计（3学时）

    介绍工作分析的概念，工作分析的必要性，工作分析的作用，工作分析所需的资料，工作分析的常见术语；重点讲授职位分类的概念和功用，职位分类的依据、原则、程序和方法，工作分析的流程和工作分析的方法。

第三章  人力资源规划（3学时）

    介绍人力资源计划的概念，人力资源计划的必要性，人力资源计划与组织计划的关系，人力资源计划的层次，人力资源计划模型，人力资源计划的控制与评价；重点讲授人力资源计划模型，人力资源需求预测，人力资源供给预测。

第四章  员工招聘（6学时）

    介绍招聘的定义，招聘的重要性，招聘的程序，真实工作预览，招募过程管理与招聘周期，招聘渠道的类别及其选择，招聘来源的比较，应征者的求职过程；重点讲授招聘原则，招聘人的选择，招聘收益金字塔，招聘评价。

第五章  员工录用与调配（3学时）

    介绍员工录用的定义和作用，人员录用的阶段，人员调配的定义和作用，人员调配的职务变动；重点讲授人员录用的技术，人员调配的原则、类型和程序，人员合理流动的理论。

第六章  工作绩效考核（3学时）

    介绍绩效考核的概念，工作绩效评价的目的，工作绩效评价的作用，管理干部、技术人员、职能人员、销售人员的考核要求和考核要点，MBO、360度考核方法，绩效考核中的误区；重点讲授工作绩效评价标准建立的原则，工作绩效评价标准的类型，工作绩效评价的方法，工作绩效评价的主体，绩效考核流程。

第七章  薪酬设计与管理 （3学时）

    介绍报酬的含义和内容，薪酬的含义与内容，工作导向的薪酬结构，技能导向的薪酬结构，市场导向的薪酬结构，市场薪酬的调查，工资曲线与薪酬等级；重点讲授激励理论的内容，工作评价，薪酬结构，薪酬水平的确定，有效激励系统的要求。

第八章  员工职前教育和培训（3学时）

    介绍员工职前教育的必要性，职前教育中容易出现的问题，培训的必要性；重点讲授职前教育的内容和程序，职前教育的控制与评价，培训中的基本学习原理，培训需求分析，培训方案设计，培训方案实施。

第九章  员工职业生涯规划（5学时）

    介绍职业的含义，职业管理的假定，员工晋升，缺勤和离职，管理人员的选拔与发展；重点讲授员工职业发展的阶段性，员工的自我职业管理，组织对员工职业管理，组织的职业管理模式。

习题作业安排

教材各章均有若干个习题，要求学生都要及时完成，并交教师批改。教师对学生作业中出现的普遍性问题及时给予辅导、解答。

四 、参考教材：

1．《人力资源管理》张一驰 北京大学出版社 2000年版
 2．《人力资源管理》第六版 （美）加里•德斯勒 中国人民大学出版社 1999年版
 3．《现代企业中的人力资源管理》王一江等 上海人民出版社 1998年版
 4．《人力资源开发与管理》余凯成 企业管理出版社1997年版
 5．《中国企业人力资源管理》赵曙明 南京大学出版社 1995年版
执笔人：张建胜
审定人：赵冬梅
2009年11月12日修订
公共关系学课程教学大纲

Public Relations
一、课程基本情况

课程名称：公共关系学 

课程编号：11131062

课程总学时：32讲课：30，实验2学时

课程学分：2

课程分类：选修
开设学期：3秋
开课单位：经济管理学院 工商管理系

适用专业：学院各专业
所需先修课：管理学、市场营销

课程负责人：任金政

二、课程内容简介
公共关系学是市场营销专业的专业前沿课程。本课程以运用传播、沟通等手段塑造组织形象为核心，分别对什么是公共关系、为什么搞公共关系、由谁去做公共关系以及怎样去做公共关系等知识进行介绍，并重点就如何做好公共关系进行重点讲授。为此，课程在对公共关系的原理、产生与发展、人员与机构讲授外，将重点对公共关系的信息管理、公共关系的调研、策划、传播、评估、CIS与名牌战略、企业文化建设、公关活动模式、公关礼仪、创造性思维以及CS等内容进行讲授，使学生在理解公共关系基本原理的基础上，重点解决学生如何搞公共关系的问题。

The Public Relations (PR’s) is a required course of the marketing specialty. The core content of this course is image-building organization and introduces vividly and truly the knowledge of “What is PR’s? Why to carry on PR’s? Who to carry on PR’s? How to carry on PR’s? And so on.” So, including to introduce the principle, produce and development, personnel, organization of PR’s, the course emphasizes on teach the new contents of information management, investigation, scheme, spread, evaluation, CIS and nameplate tactic, construction of corporation culture, mode of public movement, comity, creationary thought and CS of PR’s. These contents involve in every aspect of up-to-date public relation practice, which takes on scientific, innovative and operable.

三、各部分教学纲要
（一）课堂讲授部分教学内容要点、基本要求及学时数等(30学时)

第一章    公共关系概述(2学时)

了解公共关系的功能与特征、公共关系与相关学科的关系。理解公共关系的含义、基本问题、研究对象、公共关系的职能。掌握公共关系的定义、公共关系的构成要素。

第二章    公共关系的产生与发展(1学时)

了解公共关系是怎样产生和发展起来的，公共关系的产生和发展分为几个时期及有何异同。理解公共关系产生的条件和历史必然性、规律性，公共关系在中国产生的必然性。掌握公关发展的脉络。

第三章    公共关系人员及机构设置(2学时)

了解公关人员的职业道德准则、公关的机构设置。理解公共关系含义，公关人员所应具备的能力素质以及如何组建和选择公共关系机构。掌握公共关系意识的内容。

第四章    公共关系的信息管理(2学时)

了解什么是信息、信息社会，什么是知识经济，公关信息采集与管理的目的和意义。理解公关信息对公关工作的促进作用、知识经济对公共关系的挑战、公关信息采集的内容和原则。掌握公关信息采集的渠道与方法。

第五章    公共关系调研(2学时)

了解公关调研及评估的意义。理解公关调研的原则、调查的基本程序、评估的程序、各种调查方法的优缺点及取舍原则。掌握各调查方法、撰写调查报告与评估报告。

第六章    公共关系策划 (2学时) 

了解公关策划的含义与价值。理解公关策划的目标系统、策划的原则。掌握公关策划的内容与程序，会运用策划的公式，掌握策划的方法，提高策划的综合能力，掌握文案优化审定及报告书的撰写。

第七章  创造性思维 (2学时)

了解通过练习讨论提高用创造性思维进行公关策划的能力。理解创造性思维的标准与特征。掌握常用的创造性思维方法。

第八章  CIS与名牌战略（4学时）

了解CIS的含义，名牌的含义，品牌、商标、名牌的差异与功能，CIS与CS的关系，CIS的地位与作用。理解（较高要求）：名牌战略策划中的品牌战略和三名五度战略、CIS的要素。掌握（应用能力要求）：掌握CIS的要素与设计及整体的CIS导入。

第九章    企业文化（1学时）

了解企业文化的含义、层次、意义和更新。理解企业文化的定位，企业文化建设的内容及方法。掌握企业文化的精髓。

第十章    公共关系传播（4学时）

了解传播的要素及种类、4P与4C的关系。理解公关传播的原则和媒介，整合营销传播。掌握公关传播实施技巧。公共关系传播是公共关系三大要素之一是公共关系的主要职能，也是公共关系工作的主要内容。如何巧妙而有效地运用各类传播手段、渠道，达到公共关系的目标，是公关工作者必须经常考虑的问题。

第十一章    公共关系模式（2学时）

了解公关战略型模式与战术型模式的区别，模式与创新的关系。理解各种公关活动模式的适用领域。掌握用各种模式开展公关活动的方法。重点讲述危机管理的内容。

第十二章    公共关系专题活动（2学时）

了解公共关系常用的庆典、展销、记者会、赞助、参观等专题活动的特点与适用范围。理解各种公共关系专题活动的价值与区别。掌握策划与组织各种专题活动的方法。

第十三章    公共关系礼仪（4学时）

了解礼仪的含义、地位与作用。理解礼仪的各种原则。掌握礼仪的各种规范，如举止仪态、服饰、交往、宴请和礼宾次序、应聘礼仪等。

（二）实验部分（2学时）
根据学生人数划分小组，每个小组依据公共关系内容做一个公关策划并进行展示，其它小组对汇报内容进行点评和打分，记为平时成绩。
（三）习题作业安排
讲义后的各章均有若干个思考题，要求学生思考练习。 

四、使用的教材及主要参考书
主要参考书：

熊源伟. 公共关系学（第三版）. 安徽人民出版社，2003

陶应虎，顾晓燕. 公共关系原理与实务. 清华大学出版社，2006
周霄，穆容.新编实用礼仪教程.清华大学出版社，2008

李兴国. 公共关系实用教程. 高等教育出版社，2000
执笔人：任金政
审定人：侯云先
2009年11月20日修订
消费者行为学课程教学大纲
Consumer Behavior
一、课程基本情况
课程名称：消费者行为学
课程编号：11131112

课程总学时：32讲课 ：32
课程学分：2

课程分类：选修 

开课学期：3春
开课单位：经济管理学院  工商管理系

适用专业：学院各专业

所需先修课：市场营销学

课程负责人：徐洁怡

二、课程内容简介

本课程是市场营销专业学生的专业课。消费者行为学是行为科学的一个分支，与消费者心理学有密切的联系。可以说，消费者行为学包括消费者心理学研究的内容，但又远远超出了心理学研究的范畴。消费者心理学侧重于研究消费者行为的心理因素，而消费者行为学则综合研究影响消费者行为的社会因素、文化因素、经济因素，当然也包括心理因素。

本课程主要让学生透彻了解消费者行为的基本原则，领会消费者行为知识依据的科学调查，知道消费者行为的调查结果怎样才能真正应用于市场的实际。
This course is a compulsory class for undergraduate students majored in marketing specialty. Consumer Behavior is a branch of behavior science, and closely connected with psychology. In other words, Consumer Behavior includes the contents of Consumer Psychology but goes far beyond the latter. The latter focuses on studying psychological factors of Consumer behavior, while the former studies comprehensive factors, i.e., social, cultural, economic ones as well as psychological factors.

This course aims at teaching the students the basic principles of Consumer Behavior, making them understand the scientific investigation of Consumer Behavior and apply the results of investigation to actual market analysis.
三、各部分教学纲要

1、课堂讲授部分教学内容要点、基本要求及学时数等；（32学时）

第一章  消费者行为概述 （2学时）

消费者行为研究的起源和发展；研究消费者行为的意义；消费者行为的涵义；消者行为学的应用领域。重点讲述: ①什么是消费者行为及其所包含的意义，让学生理解消费者行为是一种很复杂的行为，有许多因素同时影响着消费者的决策;②讲述消费者行为学研究的应用领域，和营销相联系，消费者行为学的知识主要运用到产品定位、市场细分、环境分析、市场调研和营销策略组合中。

第二章  消费者的知觉  （4学时）

感觉、阈限与市场策略；知觉的概念及其分类；知觉过程（包括：知觉的选择、知觉的组织、知觉的解释）；对风险的知觉；价格和质量知觉。重点讲述:阈限的概念及其在市场营销中的应用、影响知觉选择性的因素、知觉的组织原则（图形 — 背景原则、接近性原则、相似性原则、连续性原则、闭合性原则）及其对广告制作的启示。通过对这些内容的着重讲述，让学生理解个体知觉的规律，在营销策略的制定过程及广告制作中，重视对消费者知觉规律的运用。

第三章  消费者的学习  （4学时）

学习理论（条件作用理论、认知学习理论）；影响学习强度的因素；学习的一般特点（记忆、遗忘、分化、泛化）；消费者的习惯。重点讲述①条件作用理论中的经典条件反射理论和操作性条件反射理论，两个理论对行为解释的适用范围以及在具体的营销策略的运用中的注意点；②强化的类型和重复的作用和时机问题。

第四章  消费者的需要和动机  （4学时）

需要和动机的基本概念；马斯洛的需要层次理论和麦古尼的动机理论及其在市场中的应用；动机的激发。重点讲述①消费者需要的产生、分类，如何在市场细分、产品定位、设计推销程序中运用对需要的分类；②如何发现消费者的购买动机，发现隐性购买动机的方法，对于冲突的动机如何进行营销。

第五章  消费者的态度  （4学时）

态度的特性和构成；态度与行为的关系；态度改变的条件分析及策略。重点讲述①态度的结构，包括认知因素、情感因素和行为倾向因素，其中情感因素是态度的核心，态度三个成分之间具有一致性，可以利用这种一致性来设计改变消费者态度的方法，对这些方法的介绍；②在现实中态度与行为不一致的原因分析，主要是存在着中间变量以及在测量过程中的技术性问题。

第六章  消费者的个性  （2学时）

个性的概念（气质、性格）；个性的理论（弗洛伊德理论、新弗洛伊德理论、特质理论）；品牌个性；自我意象理论。重点讲述：①创新消费者的个性特征及其对营销策略制定的运用；②举例说明如何进行品牌个性的塑造；③自我意象包括真实的自我、理想的自我和扩展的自我，自我意向如何影响消费者的购买。

第七章  消费者的决策  （4学时）

消费者决策的一般特性；消费者的决策—问题解决模型。着重讲述：①消费者决策的不

同类型，随着消费者购买介入程度的不同，其决策类型可以分为名义型、有限型和扩展型；

②消费者决策过程中的5个阶段：问题认知、信息的收集、评价与选择、购买和购买后评价；每一个阶段都有一些需要注意的问题。

第8章  文化与消费者行为 （2学时）

文化的定义与特征；我国传统文化的特征；亚文化与消费者行为。重点讲述：①文

化在风俗习惯、宗教信仰、价值观、民族性格等方面对消费者行为的影响；②我国传统文化对居民消费心里和消费行为的影响；③不同亚文化群的消费特征。

第九章  群体与消费者行为  （2学时）

社会群体的定义与分类；社会群体与影响消费者行为；参照群体及其对消费者行为的影响。重点讲述：①社会群体对消费者行为产生影响的因素，包括群体规范、群体内聚力、群体规模、群体意见一致性、问题难度、消费者特性；②影响参照群体对消费者吸引力大小的因素，包括参照群体的权威性、可信度及吸引力、消费者的知识和经验、商品本身的特性、商品的种类、名人专家的影响。

第十章  社会阶层与消费者行为  （2学时）

社会阶层的定义与特征；社会阶层的决定因素与测量；社会阶层与消费者行为重点讲述：①决定社会阶层的主要因素：职业、收入、教育、个人成就、财产、价值观念；

②不同社会阶层的特征；③社会阶层对消费者行为的影响商店的选择，主要表现在购物方式、支出模式、对价格的反应、对品牌的忠诚度、语言特点、娱乐、休闲方式、对媒介的选择。

第十一章  家庭与消费者行为  （2学时）

家庭的定义与类型；家庭的生命周期；家庭的购买决定。重点讲述：①家庭生命周期不同阶段的消费特征；②影响家庭购买决策的因素分析以及儿童在家庭决策中的作用。

习题作业安排
教材各章均布置思考题，要求学生都要进行复习，每次上课时提问或讨论。

四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称。
教材：《消费者行为学》，徐洁怡、马威主编，中国农业大学出版社，2004年第1版。

�主要参考书：德尔 霍金斯 等著 《消费者行为学》 机械工业出版社

            亨利 阿塞尔 著《消费者行为和营销策略》  机械工业出版社

            李品媛主编 《消费者行为学》     东北财经大学出版社

执笔人：徐洁怡

审定人：侯云先
                      2009年 11 月 13 日修订
证券投资学课程教学大纲

Securities Investment
一、课程基本情况

课程名称：证券投资学

课程编号：11131132

课程总学时： 32  讲课 30 上机 2  
课程学分：2

课程分类： 选修     

开课学期： 3春       
开课单位： 经济管理学院金融系 

适用专业：学院各专业
所需先修课：微观和宏观经济学、财务管理

课程负责人：鞠荣华
二、课程内容简介

本课程是经济管理类专业的选修课程，内容主要包括：证券投资导论，证券市场的构成，证券交易程序与方式，证券投资的收益与风险，证券投资分析的基础知识和证券投资基本理论。
通过本课程的学习让学生能了解证券市场的一些基本规定和制度，掌握证券交易的操作程序，证券投资的一般策略，学会用风险收益原则确定投资组合，熟练掌握基本分析与技术分析技术，促使学生掌握证券投资的技巧，提高证券投资的分析能力。

Securities Investment is an elective course for students of Economics and Management specialty who are not major in Finance, mainly including: the introduction of securities investment, the composition of securities market, the procedure and mode of securities trading, the proceeds and risk of securities investment, the essential analysis methods of securities investment and elementary theory of securities investment. 

The objective of this course is to let students know elementary regulation of securities market, grasp the operation procedure of securities trading, general strategy of securities investment, learn to decide investment portfolios according to the principle of risk and proceeds, grasp elementary analysis and technological analysis of securities investment to grasp the skill of securities investment and improve the analysis ability of securities investment.

三、各部分教学纲要

第1章   导论（2学时）

本章讲述证券、证券投资的概念、性质与特征，证券市场的历史与现状。

要求学生理解证券和证券投资的含义，了解证券市场的发展状况。

第二章  证券投资要素（6学时）

本章讲述证券投资的主体、对象和中介机构。要求学生了解证券投资的主体、对象和中介机构等各个证券投资要素。

第三章  证券市场的运行和管理（4学时）

本章讲述发行市场、流通市场和市场监管。要求学生理解证券的发行市场、流通市场的含义及特点，掌握政府监管部门的法律法规和政策。

第四章  证券交易程序和方式（2学时）

本章讲述证券交易程序、委托指令、现货交易和信用交易、期货市场和期权市场。要求学生理解各种证券交易方式的内涵和意义，熟练掌握各种证券交易方式的交易程序。

第五章  证券投资分析（12学时）

本章讲述证券的基本分析、技术分析，并结合案例进行讲解。要求学生掌握并运用证券投资的基本分析和技术分析方法。

第六章  证券投资的收益与风险（2学时）

本章讲述债券投资收益，股票投资收益，证券投资的风险，风险和收益的关系。要求学生理解各种证券投资的收益、风险及其关系。

第七章  现代证券投资理论（2学时）

本章主要讲述资产组合理论、资本资产定价理论和套利定价理论。要求学生理解各种现代证券投资理论，掌握证券投资的策略。

上机：模拟股票交易  (2学时)
通过模拟股票买卖,使学生身临其境感受股票市场的风险和收益，提高学生对证券投资分析的兴趣。

四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称。
1、教材：

吴晓求主编，《证券投资学》，中国人民大学出版社，2009年第三版

2、其他参考书：       

谢百三主编，《证券投资学》，清华大学出版社，2005年1月
胡海鸥，宣羽畅，马骏编著，《证券投资分析》，复旦大学出版社，2000年1月 

吴晓求主编，《证券投资学》，中国人民大学出版社2000年1月第一版。

范从来、夏江著，《证券投资通论》，南京大学出版社2000年6月版。

马波编著，《证券投资实战指南》，中信出版社1997年1月版。 

3、参考刊物：

《金融与保险》、《证券与投资》、《金融研究》、《财经》、《经济观察报》、《中国经营报》等刊物有关的内容。
执笔人：鞠荣华
审定人：何广文
                          2009年11月12日修订
资产评估课程教学大纲

Assets Appraisal
一、 课程基本情况

课程名称：资产评估

课程编号：11131152
课程总学时：32讲课：32 

课程学分：2

课程分类：选修

开设学期：4秋
开课单位：经济管理学院工商管理系 

适用专业：学院各专业
所需先修课：管理学，经济学

课程负责人：李晓红

二、课程内容简介

资产评估是随着社会主义市场经济发展而兴起的公正性的社会中介服务行业, 是资产重组与产权交易的必经环节。资产评估学是适应社会经济和资产评估行业发展需要而产生的一门新兴的综合性学科。它以财务会计学、建筑学、机电设备等课程为基础，同时，与企业管理学、经济学等学科有着密切联系，是高等院校本科会计专业的一门主干专业课,是其他经管类专业学生的专业基础课。

本课程主要包括两大部分内容。第一部分重点讲授资产评估的基本理论与基本方法，包括资产评估的目的、主体、客体、价格标准、程序、方法等要素；第二部分重点讲授市场法、收益法、成本法在机器设备、房地产、无形资产、长期投资、流动资产、企业整体资产等实务评估中的应用。

通过本课程的学习，不仅能使学生了解资产评估的作用、目的，而且使学生能掌握资产评估的基本理论方法以及常见资产类型评估的基本技能。

As the socialism market economy developing rapidly, Assets Evaluation becomes an impartial intermediate service which is a necessity to the property regroup and trade. The study of Assets Evaluation is an emerging comprehensive science to meet the growing demands of social economy and Assets Evaluation industry. Based upon the financial accountancy, architecture, engine and electronic machinery, and closely connected with business management and economics, it is a compulsory course for undergraduate students majored in accountancy and a basic course for those majored in other economics and management specialties; furthermore, it can also be an optional course for undergraduate students majored in natural sciences and engineering to enlarge their vision and improve their economic analytical skills.

This course mainly includes two parts: the first part focuses on the basic theories and methods, including goals, objects, subjects, price standards, procedures and methods; the second one put more emphases on methods, including market method, cost-benefit analysis of facilities, real estates, intangible assets, long-term investment, floating assets, enterprise integrated assets and their applications to actual assessment.

By studying this course, the students can not only understand the goal and effect of Assets Evaluation, but also grasp the basic theories and skills of Assets Evaluation.

三、各部分教学纲要

第一章   概论（4学时）

内容要点：1）资产评估的概念及六要素（目的、主体、客体、价格标准、方法与程序）；2）资产评估的特点与原则；3）资产评估的组织与管理

基本要求：着重掌握资产评估概念及特点、资产评估的目的、资产评估的价值类型与价值基础、资产评估的原则；了解中国资产评估的发展现状及其相关管理规定、资产评估与会计计价的区别于联系等。

第二章  资产评估的基本方法（兼机器设备评估）（10学时）

内容要点：1）现行市价法；2）收益现值法；3）重置成本法（以机器设备为主）；4）清算价格法。

基本要求：重点掌握资产评估四种基本方法的原理、公式及适用范围，尤其要着重掌握机器设备评估的特点、重置成本法在机器设备（包括进出口设备评估，更新改造投资价值评估）中的应用；熟练掌握各种方法的使用，并理解评估目的、评估假设、价值类型、评估方法选择之间的内在关系。

第三章  房地产评估（6学时）

内容要点：1）房地产特性及其评估原则；2）房地产价格价格特性、价格构成及影响因素；3）置成本法在房地产评估中的应用；4）现行市价法在房地产评估中的应用；5）假设开发法在房地产评估中的应用。

基本要求：基本要求了解房地产的自然特性及基本特征、房地产市场的特点、房地产价值评估的原则；熟悉房地产的价格体系以及价格的影响因素；重点掌握收益法、假设架设开发法和市场法在房地产估价中的应用。

第四章  流动资产评估（2学时）

内容要点：：1）流动资产特征以及流动资产评估特点；2）实物类流动资产评估；3）债权类流动资产评估；4）货币类流动资产评估。

基本要求：了解流动资产评估的特点，重点掌握实物类流动资产评估。

第五章  长期投资评估（2学时）

内容要点：1）长期投资形式、评估特点及评估方法；2）实物资产长期投资评估；3）证券资产投资（股票、债券）评估；4）递延资产评估。

基本要求：了解长期投资和递延资产的特点，熟悉不同评估方法在长期投资评估中的应用；重点掌握不同种类股票、债券的评估方法，递延资产的评估方法。

第六章  无形资产评估（4学时）

内容要点：：1）无形资产及其评估的特点、目的、对象及估价标准；2）以成本补偿及以投资或转让为目的的无形资产评估（重置成本法应用）；3）常见无形资产的评估（专利、专有技术、商标、特许经营权等）（收益现值法和市场法）。

基本要求：熟悉无形资产的概念、特点、分类；重点掌握收益法在各类无形资产评估中的应用，尤其是利润分成率的确定方法。

第七章  整体资产评估（4学时）

内容要点：1）整体资产评估的概念、特点、对象及条件；2）企业价值评估（年金本金化法、预期收益法、割差法、市价法）；3）商誉的评估。

基本要求：了解整体资产评估特点（整体企业资产评估与单项资产评估的区别）、对象以及主要方法；重点掌握收益现值法在企业价值评估中的应用和相关参数的确定；重点掌握割差法在商誉评估中的应用。

四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称

教材：

资产评估学教程，朱萍主编，上海财经大学出版社，2004年（2版）

主要参考书：

资产评估学教程，肖翔等主编，清华大学出版社、北京交通大学出版社，2004年
资产评估学，全国注册资产评估师考试教材编写组，中国财政经济出版社，各年版本。
执笔人：李晓红
审定人：侯云先
2009年 11 月 10 日修订
财政学课程教学大纲

Finance

一、课程基本情况

课程名称：财政学

课程编号：11131172

课程总学时：32

课程学分：2

课程分类：选修  

开课学期：3秋  
开课单位：经济管理学院  国际贸易系 

适用专业：学院各专业
所需先修课：宏、微观经济学

课程负责人：马玉瑛
二、课程内容简介

财政学是国际经济与贸易专业的必修课。通过本课程的学习，使学生能够把握一般财政理论及其基本知识，通过学习使学生学会分析问题的思路和方法。

全课程以公共财政理论为核心，从市场缺陷、政府干预切入，系统介绍财政的基本理论与知识。课程主要分为4个部分：⑴市场、政府与财政的关系。重点讲授财政干预经济的必要性、财政概念与职能。⑵财政支出。着重分析财政支出增长规律、财政支出效益评价、政府购买性支出及其对经济的影响、政府转移性支出及其对经济的影响。⑶财政收入。主要介绍税收、国债制度及其具体内容。⑷财政管理。主要讲授政府间财政关系，分税制等。

Finance is required for the department of international economy and trade.This course will teach students the basic finance theory and knowledge and make them to know how to analysis finance issues.

The core of this course is public finance theory. There are four teaching parts in this course.1)The relationship of market, government and finance. The emphases include necessity of fiscal policy，the concept of finance and function and public selection.  2)Fiscal expense. The emphases include not only increasing rule of fiscal expense, benefit evaluation, but also the impacts of all kinds of government expenditure on economy.  3)Fiscal revenue. Here are three kinds of revenue which include tax, government charge and  the income of  state owned assets. 4)Finance management. The main points are fiscal decentralization, the relationship of governments finance at all levels, division of central government and local government.
三、各部分教学纲要

第一讲  市场、政府与财政(4学时)

讲授要点：市场失灵及其具体表现，政府干预与财政的必要性与定位，财政的概念，财政职能以及干预市场的主要手段，政府缺陷及其表现。

讲授重点：市场失灵、政府干预与财政之间的关系，公共财政的涵义，财政三大职能及其内容，政府失灵的主要表现。

第二讲   财政支出理论（3学时）

讲授要点：财政支出分类与结构分析，财政支出规模及其影响因素，财政支出的最优规模，我国财政支出规模分析，财政支出的效益分析，政府采购制度。

讲授重点：财政支出规模的界定，西方财政支出增长趋势理论，财政支出效益的三种分析方法，政府采购制度内容。
第三讲   政府购买性支出（2学时）

讲授要点：政府投资性支出，政府消费性支出，政府购买性支出的特点和经济影响。

讲授重点：政府投资的定位，我国政府投资的主要领域，社会消费性支出中政府与市场的分工。
第四讲   政府转移性支出（2学时）

讲授要点：社会保障支出，财政补贴支出，政府转移性支出的特点和经济影响。
讲授重点：我国社会保障的构成，社会保障与社会保险的区别，社会保障的政策效应，我国社会保障制度的改革，财政补贴的政策效应。
第五讲  财政收入（2学时）
讲授要点：财政收入分类，财政收入结构分析，财政收入规模及其影响因素。
讲授重点：我国财政收入规模及结构分析，财政收入规模适度的标志。
第六讲  税收理论与税收制度(5学时)
讲授要点：税收的一般概念及其形式特征，税收术语（税制要素），税收制度。

讲授重点：税收的三个形式特征，税制构成要素，税制模式，税种分类。
第七讲  流转课税与所得课税、财产课税（4学时）
讲授要点：流转课税、所得课税、财产课税概述。

讲授重点：流转课税的特点与优缺点，流转税税制设计与选择，增值税基本概念、类型、优点，我国增值税的基本内容，我国营业税、消费税和关税的基本内容。所得课税的特点与优缺点，所得税税制设计与选择，我国企业所得税的基本内容，我国个人所得税的基本内容。
第八讲  公债（3学时）
讲授要点：公债概论，公债制度，公债管理，公债负担与量度，公债的经济效应。

讲授重点：国家信用、公债与国债的异同，公债的种类，公债规模与风险的衡量，公债的发行与偿还方式，公债的经济效应。
第九讲   国家预算（3学时）
讲授要点：国家预算的组成及原则，国家预算的分类，国家预算程序，国家预算法，我国预算管理改革。

讲授重点：国家预算的原则，国家预算的类别，复式预算，国家预算程序，我国预算管理改革。
第十讲 财政体制与政府间财政关系（4学时）

讲授要点：多级政府与分级财政体制，各级政府间财政收支的划分，政府间转移支付制度，中国财政体制。
讲授重点：财政管理体制及类型，我国财政管理体制的历史沿革，各国分税制介绍，我国分税制实践。

习题作业安排：

教材各章均有若干个习题，学生按照要求及时完成，并交教师批改。教师对学生作业中出现的普遍性问题及时给予辅导、解答

四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称
教材：

《财政与税收》（21世纪高等农业院校经管类系列教材），甘立平、赵庆国主编，中国农业大学出版社，2004年10月版

主要参考书：

①《财政学》（第4版），陈共主编，中国人民大学出版社，2004年

�����②《财政学》，蒋洪主编，上海财经出版社，2000年

③《现代公共财政学》（第二版），胡庆康、杜莉主编，复旦大学出版社，2001年

④《公共部门经济学》，杨灿明、李景友主编，经济科学出版社，2003年

执笔人：马玉瑛
审定人：肖海峰
2009年11月14日修订
发展经济学课程教学大纲

Development Economics
一、课程基本情况

课程名称：发展经济学

课程编号：11110110

课程总学时：32 讲课：32

课程学分：2

课程分类：选修

开课学期：3秋
开课单位：经济管理学院  农业经济系

适用专业：学院各专业 
所需先修课：微观经济学 宏观经济学

课程负责人：陶益清
二、课程内容简介

发展经济学是经济学专业的基础课程。通过对本课程的学习，使学生达到：(1)掌握发展经济学的基本理论体系、研究方法和分析工具。(2)为学生学习其他专业课程提供理论基础。(3)为学生从事发展经济学理论研究或经济发展实际问题的研究提供理论分析的工具和方法。发展经济学课程的主要内容包括：对发展中国家的认识；发展经济学的形成与发展；经济发展及其衡量；资本形成、人力资源、自然资源、技术进步与经济发展；发展中国家的农业发展；工业化与城市化；国际贸易与经济发展；收入分配与经济发展；制度与政府的作用等。
本课程的重点是阐述发展经济学的基本理论，以及发展中国家在经济发展中的面临的普遍问题，与此同时还结合中国的实际论述经济增长与经济发展问题。本课程的学习要求学生能够理论联系实际，在掌握发展经济学基本理论的基础上，对中国的经济发展问题有较系统的了解和把握。
Development Economics is the essential course of economics subject. Through studying this course, students will achieve: (1)Master the basic theory system of development economics, research methods and analytical tools. (2)Provide a theoretical basis for the student to study other professional course. (3)Provide a theoretical analysis tools and methodologies for students engaged in the theoretical research of development economics or the study of actual economic development. The main contents of development economics include: the knowledge of developing countries; the formation and development of development economics; economic development and its measurement; capital formation, human resources, natural resources, technological congress and economic development; industrialization and urbanization; international trade and economic development; income distribution and economic development; system and role of government and so on. 

The focus of this course is basic theory of development economics, widespread problem faced by developing countries in economic development, and the issue of economic growth and development in the light of China’s actuality. The course require student to study theory with practice, and in the base of mastering the basic theory of development economics, understand and grasp China’s economic development issue systematically.
三、各部分教学纲要

课堂讲授部分教学内容要点、基本要求及学时数等(32学时)；
   分为两大部分：总论和分论

总 论  (共3章， 6学时)

Chapter 1  发展中国家与经济发展(2学时)
发展中国家、最不发达国家等概念；发展中国家的构成以及发展中国家的主要经济特征。分为以下3节：

第一节  国家的分类
第二节　发展中国家的产生与发展
第三节  发展中国家的构成与分类
Chapter 2  发展经济学的形成与发展(2学时)

    不同时期经济发展理论的主要内容；发展经济学中结构主义和新古典主义两大流派的资本主张及其不同之处。分为以下4节：
第一节  发展经济学的研究对象
第二节  发展经济学的兴起与演变

第三节  发展经济学的流派

第四节  发展经济学在中国的发展

Chapter 3  经济发展及其衡量(2学时)
“增长”与“发展”等概念之间的区别与联系；发展经济学对“发展”概念的认识过程。衡量发展的各种指标并理解各自的优缺点。分为以下3节：

第一节  工业化、信息化与现代化
第二节  经济增长与经济发展
第三节  发展发展的衡量指标

分 论  (共7章， 26学时)

Chapter 4  资本形成与经济发展6(学时)
哈罗德－多马模型的内容及其经济含义；早期经济发展理论对资本缺乏与经济落后的关系的论述；发展中国家资本形成的来源；金融抑制和金融深化的理论的基本内容；两却口模型及其含义；外国直接投资的含义及其正负作用；外债的适度规模和结构。分为以下5节：

第一节　资本及资本形成 

第二节  资本形成的来源
第三节  资本形成的方式 

第四节  金融深化
第五节  外资利用

Chapter 5  人力资源与经济发展(4学时) 
人口数量与经济发展的关系，人口转变理论的主要内容；用微观经济学原理分析家庭生育的决策方法及其政策含义；发展中国家劳动力非充分利用的具体表现；人力资本的概念及其形成方式；教育对经济发展的促进作用；对教育投资决策进行分析的方法；发展中国家的教育发展现状。分为以下4节：

第一节  人力资源及其作用

第二节  就业与经济发展

第三节  人口与经济发展

第四节  教育与经济发展

Chapter 6  资源环境与经济发展(4学时)

    自然资本、绿色GDP等概念；环境与经济发展之间的关系，评论“环境库兹涅茨曲线”；用经济学原理分析发展中国家环境恶化的原因；发达国家所采取的环境保护政策；可持续发展思想产生和发展及其主要内容。分为以下4节：
第一节  自然资源的开发与利用
第二节  环境退化与环境保护
第三节  保护环境的行动
第四节  可持续发展思想

Chapter 7  技术进步与经济发展(3学时) 
技术、技术进步、创新和后发优势等概念；分析技术进步对经济发展的作用；发展中国家技术引进的必要性、技术引进途径和制约因素；技术类型的划分及其含义。分为以下5节：

第一节　关于技术进步 
第二节　技术进步对经济发展的作用 

第三节　发展中国家技术进步的主要途径 

第四节　发展中国家的技术选择 

第五节　新经济与经济发展

Chapter 8  农业与经济发展(3学时)
农业在经济发展中的基础地位和重要作用；发展中国家政府轻视农业所产生的后果；发展中国家农业的特点；农业现代化的含义；“绿色革命”的含义和不足；可持续农业、无公害农业和多功能农业等的含义。分为以下5节：

第一节 农业在经济发展中的地位和作用
第二节 发展中国家农业发展的停滞及其原因

第三节 对传统农业的改造及农业的可持续发展
Chapter 9 工业化、城市化与经济发展(4学时)
二元结构、增长极等概念；刘易斯模型的内容和政策含义；工业化和城市化的含义；不同工业化模式的特点；工业化与经济增长的关系；通过投入产出表反映的各产业之间的关系；平衡增长战略与不平衡增长战略的对比；托达罗模型的内容；发展中国家的城市化问题；发展中国家的工业化和城市化战略。分为以下3节：

第一节  工业化与经济发展
第二节  城市化与经济发展
第三节  工业化与城市化战略

Chapter 10  国际贸易与经济发展(2学时)
主流经济学中的国际贸易理论；对外贸易在经济发展中的作用；“幼稚工业论”、“贸易条件”、“中心－外围”理论等的含义；发展中国家对外贸易发展战略；发展中国家发展对外贸易所面临的国际环境和应采取的对策措施。分为以下4节：

第一节  国际贸易对经济发展的影响 
第二节  发展中国家国际贸易的现状 

第三节  发展中国家的国际贸易发展战略

第四节  发展中国家发展国际贸易的共同努力 

习题作业安排：

各章均有若干思考题，要求学生要及时完成。在课堂上教师抽查思考题的相关内容。还安排写小论文，并要求必须交到教师那里，教师对每个小论文加以批改，并对小论文中出现的普遍性问题给予统一评述。

四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称
1．教材：

《发展经济学》，齐良书 编著，中国发展出版社，2004年6月第1版

2．主要参考书

《发展经济学》，叶静怡编著，北京大学出版社，2007年第2版

《新发展经济学教程》，赵东缓主编，中国农业大学出版社，2000年版。

《新发展经济学》，张培刚主编，河南人民出版社，1999年版。
《发展经济学》，谭崇台编，上海人民出版社，1989年版。

《发展经济学教程》，张培刚主编，经济科学出版社，2001年版。

《发展经济学：超边际与边际分析》，杨小凯著，社会科学文献出版社，2003年版。

《经济发展：理论与政策》，郭熙保主编，中国社会科学出版社，2000年版。

《发展经济学》，徐筑燕编著，中国财政经济出版社，2006年版

执笔人：穆月英
审定人：冯开文

2009年11月13日修订
农业经济学课程教学大纲

Agricultural economics

一、课程基本情况

课程名称：农业经济学
课程编号：11131222
课程总学时：32  讲课：32

课程学分：2

课程分类：选修

开课学期：3秋
开课单位：经济管理学院国际贸易系
适用专业：学院各专业
所需先修课：经济学

课程主讲：安玉发
二、课程内容简介

农业经济学主要是运用经济学的基本原理，来研究农产品的供给与需求、农产品现货市场与期货市场、农产品国际贸易等农产品市场运行机理；研究在土地、水资源、资金、技术和管理等稀缺资源的约束下如何进行资源的有效配置，如何提高农业劳动力的利用率和加速农业剩余劳动力的转移；研究在产权明晰界定的条件下，建立以农业家庭经营为基础、以农业合作经济和农业产业化经营为发展方向的农业微观经济组织；研究在市场经济条件下，政府对农业的宏观调控、农业产业结构调整、传统农业的改造与农业现代化的推进以及农业可持续战略的实施。
Agricultural Economics is mainly the research using the basic principle of economic to learn how the supply and demand of agricultural products, commodity market and future market, and international trade work; how to effectively allocate the resource with the limitation of farmland, water resource, fund, technology and management, also how to improve the usage of farm labor and accelerate the transferring of surplus labor in the farmland; to research how to set up a micro economic organization in rural China with the goal of developing rural cooperative economics and agricultural industrialization in the condition of clearly established ownership; to research how to govern the agricultural, adjust the agricultural structure and reform the traditional agriculture, and improve the modernization of agriculture and sustainable agriculture.
三、各部分教学纲要

第一章  导论（2学时）

本章的学习要点是：农业的概念与根本特性，农业的地位、贡献与多功能性，西方农业经济学的发展，农业经济学的研究对象与内容。基本要求是要掌握农业的概念、根本特性、地位、贡献与多功能性，了解农业经济学科发展的基本脉络和农业经济学研究的主要内容。

习题作业：归纳总结本章后面的复习思考题

第二章  农产品供给与需求（2学时）

本章的学习要点是：农产品供给，农产品需求，农产品供求平衡。重点掌握农产品供求的概念、基本原理和影响因素。

习题作业：归纳总结本章后面的复习思考题

第三章  农产品现货市场与流通（4学时）

本章的学习要点是：市场含义、功能与体系，农产品集贸市场，农产品零售市场，农产品批发市场，农产品期货市场。重点掌握不同市场类型的含义、功能和运行特征。

习题作业：归纳总结本章后面的复习思考题

第四章  农产品期货市场（学生课外自学）
第五章  农产品国际贸易（2学时）

本章的学习要点是：国际贸易的基本理论，WTO有关农产品贸易的基本规则，农产品国际贸易的演变与特点，中国农产品国际贸易。重点掌握有代表性的国家贸易理论和WTO有关农产品贸易的规则，了解农产品国际贸易的演变与特点，关注中国农产品贸易所存在的问题与解决途径。

习题作业：归纳总结本章后面的复习思考题

第六章  土地与水资源（2学时）

本章的学习要点是：土地的自然特性与经济特性，土地集约经营与适度规模经营，土地制度与土地产权，土地市场与农地市场，水资源的合理配置与利用。重点掌握土地的自然特性与经济特性，特别是土地制度与土地产权等概念，认识土地市场特别是农地市场的特性及国家调控的必要性，关注水资源配置的复杂性以及不同水资源的配置策略。

习题作业：归纳总结本章后面的复习思考题

第七章  农业劳动力（2学时）

本章的学习要点是：农业劳动力的供给与需求，农业劳动力转移理论，中国农业剩余劳动力转移，农业劳动生产率。重点掌握农业劳动力、农业剩余劳动力、农业剩余劳动力转移的概念及相关理论，认识影响农业劳动力的供求因素和转移农业剩余劳动力的基本途径和主要制约因素。

习题作业：归纳总结本章后面的复习思考题

第八章  农业技术进步（2学时）

本章的学习要点是：农业技术进步的特点、内容与作用，农业技术进步的动力机制，诱导性技术进步理论，农业技术进步道路的选择，农业科技体系建设。重点掌握农业技术进步的特点、内容、作用、动力机制、诱导性技术进步理论，根据相关的农业技术进步理论和中国的基本国情能够阐明中国现阶段农业技术进步的战略。

习题作业：归纳总结本章后面的复习思考题

第九章  农业资金（2学时）

本章的学习要点是：农业资金的概念与特殊性，农业财政资金，农业信贷资金，农户资金。重点掌握农业资金的概念和特殊性，认清农业财政资金和信贷资金的含义、理论依据、投入原则、政策取向以及二者之间的配合，了解农户资金的特点及发展变化。

习题作业：归纳总结本章后面的复习思考题

第十章  农业信息与农业信息化（学生课外自学）

第十一章  农业家庭经营（2学时）

本章的学习要点是：农业家庭经营的含义与历史演变，农业家庭经营大量广泛存在的原因，农业家庭经营的兼业化，中国农业家庭承包经营。重点掌握农业家庭经营的概念，从理论上来认识农业家庭经营作为最基本的农业微观经济组织的原因，了解农业家庭经营的不足与发展变化的方向，关注中国农业家庭承包经营的演变和基本政策规定。

习题作业：归纳总结本章后面的复习思考题

第十二章  农业合作社（2学时）

本章的学习要点是：合作经济思想的产生与发展，农业合作经济组织的含义与产生的原因，农业合作经营组织运行的基本原则与特征，农业合作经济组织不同类型的比较与存在的问题，中国农业合作化的发展历程与教训，中国新型专业合作经济组织的产生。重点掌握和了解合作经济思想的产生与发展，掌握农业合作经济组织的含义、产生的原因、运行的基本原则与特征，比较不同的农业合作经济组织类型，认识中国农业合作化过程中的经验与教训。

习题作业：归纳总结本章后面的复习思考题

第十三章  农业产业化经营（2学时）

本章的学习要点是：农业产业化经营的内涵、特征与成因，农业产业化经营的相关理论，农业产业化经营的组织模式与运行机制。重点掌握农业产业化经营的内涵、特征与成因，学会用相关的经济理论解释农业产化经营当中所出现的现象，认识不同农业产业化经营组织模式的运行机理。

习题作业：归纳总结本章后面的复习思考题

第十四章  农业保护政策（学生自学）

第十五章  食品质量安全管理（学生自学）

第十六章  农业产业结构（2学时）

本章的学习要点是：农业产业结构的概念、特点与重要意义，农业产业结构形成的条件与演变规律，农业产业结构的合理化，中国农业产业结构的演变，中国农业产业结构的调整。重点掌握农业产业结构的概念、特点、意义、形成条件、演变规律与合理化的基本原则，了解中国农业产业结构的演变与基本的调整方向。

习题作业：归纳总结本章后面的复习思考题

第十七章  传统农业的改造与农业现代化（2学时）

本章的学习要点是：传统农业的改造，农业现代化的内涵与特征，农业现代化的主要内容，农业现代化的条件与发展战略。重点掌握传统农业的含义、特点及如何进行改造，掌握农业现代化的内涵、特征、主要内容与发展战略。

习题作业：归纳总结本章后面的复习思考题

第十八章  农业可持续发展（2学时）

本章的学习要点是：常规农业现代化所面临的困境与挑战，农业可持续发展的内涵与基本特征，影响农业可持续发展的主要因素，农业可持续发展与中国生态农业，持续农业发展趋势。认识常规农业现代化所面临的困境与挑战，掌握农业可持续发展的内涵、基本特征与主要影响因素，了解中国生态农业的发展及持续农业的发展趋势。

总复习  （2学时）

四、主要参考教材名称：农业经济学

主编：李秉龙、薛兴利  出版社：中国农业大学出版社 2009年 第二版

执笔人：安玉发
审定人：肖海峰
                     2009年 11 月14 日修订
土地资源管理学课程教学大纲

Land Resources Management

一、 课程基本情况

课程名称：土地资源管理学

课程编号：11131282

课程总学时：48 讲课：48

课程学分：3

课程分类：选修 

开课学期：3春
开课单位：经济管理学院  农业经济系

适用专业：学院各专业
所需先修课：经济学
课程负责人：张莉琴

二、课程内容简介

本课理论联系实际对土地资源管理学的知识体系进行系统介绍。首先介绍了土地资源管理学的学科体系和应用方向，然后讲授土地资源管理的基本理论和主要流派的学术观点，在此基础上，结合中国土地管理的现状、对土地产权、产籍管理、土地利用管理、土地资产管理等的原则、内容、方法和工作程序进行了全面学习。


This course will introduce the complete system of Land Resources Management. Firstly, it introduces basic theory and main academic viewpoint of the subject systemically. Then, based on China experience, this course will teach students about government management rules, contents, methodology and process which is related with land rights, cadastre, land use, land capital. 

三、各部分教学纲要

1、课堂讲授部分教学内容要点、基本要求及学时数等(48学时)

第一章 土地资源管理概述将主要讲述：土地的基本概念，土地资源管理的目的、任务和内容，土地资源管理的原则和方法。（6学时） 

第二章 土地资源管理的理论基础，将主要讲述：土地地域分异理论，土地的经济理论，区位理论和土地生态理论。 （8学时）
第三章 土地权籍管理，将主要讲述：土地权籍管理概述，土地资源调查，土地权利登记，土地统计管理。 （8学时）

第四章 土地利用管理，将主要讲述：土地资源评价与土地利用生态环境影响评价，土地利用规划，土地复垦开发管理，土地用途管制。（10学时） 
第五章 土地资产管理，将主要讲述：土地资产交易和市场管理，土地资产价格及其价格管理，土地金融和土地税收管理，我国城市土地资产经营管理对策。8学时。 
第六章 土地行政管理，将主要讲述土地行政管理组织及其目标，土地权属争议的处理，土地利用的计划与审批，土地交易的合同管理，土地执法监察。（8学时） 
四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称
土地资源管理学，刘卫东、彭俊编著，复旦大学出版社，2005

执笔人：张莉琴
审定人：冯开文
2009年11月12日修订
政府管理专题课程教学大纲

Special topic on Government Administration
一、 课程基本情况

课程名称：政府管理专题

课程编号：11131302

课程总学时：32讲课：32 
课程学分：2

课程分类：选修

开课学期：2春
开课单位：经济管理学院  农业经济系

适用专业：学院各专业 

所需先修课：公共管理、经济学、管理学、组织行为学

课程负责人：张正河 、苏保忠
二、课程内容简介
政府管理专题是管理类专业的限制选择课程。本课程目的在于训练和提高学生理论与实践相结合的能力，以政府结构、职能、执行、效率为重点。

主要包括政府管理面临的环境、政府对基层政权的管理、县域经济发展中的政府职能、社会转型中的政府责任、政府效率与公平度量、行政伦理、政府与NGO的关系处理、政府与企业关系处理、政府在危机发生时的责任与处理等。

每一专题自成一体，从理论介绍、重点案例到处理思路完整讲解。有相关的案例材料供学生课下研习。

Special topic on Government Administration is the restrictive selected course of majors of management. The course aims to exercise and improve the ability of incorporation theory and practice, with the government structure, function, execution and efficiency as the key points.

The course includes mainly environment faced in government management, management of grass roots government, government function in county economic development, government responsibility in a changing society, efficiency and justice measurement, administrational ethical, relation management between the government and NGO, between the government and firms, the responsibility and management of government in case of crisis happening.

Different topics work themselves as a whole to give completely explanation from theory introduction, case study to way of management. The case material will hand out for the students to study.
三、各部分教学纲要

1、课堂讲授部分教学内容要点、基本要求及学时数等；（32学时）
第一专题 中国政府管理的宏观环境研究（2学时）

近三十年的改革开放大大提升了国力和国际地位，彰显出大国的影响力，也暴露了很多问题。重点讲解在全球化、电子商务化、法制化、社会主义市场经济体制下，政府面临的主要十大困难分析，指出进一步加强管理应对变化的方向。

第二专题 中国农村基层权力结构研究、村庄治理案例研究（4学时）

政府的各项政策必须落实到千家万户才能发挥作用，在农村，四种主体掌握着农村权力。重点讲解四种权力主体的特征、如何发挥其正向作用，抑制负面影响。

第三专题 县域发展、（2学时）

县级政府在发展经济、建立和谐社会方面的路径、责任。

第四专题 权力下移与效率（4学时）

权力下移的概念，青年人掌权与老年人掌权对当地经济发展的影响有差别，研究为什么会产生差别，在什么条件下应鼓励权力向青年人转交。

第五专题 中国社会转型（城市化）中的行政管理（2学时）

主要研究我国快速城市化过程中产生的各种矛盾，如地区发展、人口迁移、产业转型、土地流转、社会救助等。

第六专题 实现行政责任的伦理途径（2学时）

研究效率、效益与公平——公共行政的价值取向研究。

法制VS伦理、政府公务员的地位、权力、收入与责任分析。

激励与惩罚制度的建立。

第七专题 地方政府行为的经济分析（2学时）

中央集权制与地方政府行为模式

集权制与分权制各自的优势与劣势，集权、分权制与文化的关系研究

第八专题 NGO营运管理体系（4学时）

国际上NGO的产生、发展及其作用；发生很好作用的领域分析；NGO的运作形式、资金筹集、使用及效率评价。我国与三农相关的NGO的发展状态，管理中存在的主要问题。

第九专题 危机管理（4学时）

现代社会，系统关联性越来越强，危机事件的影响面越来越大。

政府在危机事件管理中的重要责任。

危机因素的辩别，影响程度及发生频度的分析，预案的拟定，预警系统的建立、事后评估等。

第十专题 政府与企业关系研究（2学时）

政府与企业关系的主要理论。

重点讲解科尔内的父子关系理论

政府在经济发展特别是在微观层面企业的发展过程中的作用。企业与政府如何保持良好的关系。

习题作业安排

每一专题结束都给学生出一些思考题，要求学生选择性的研究，并写出心得或论文交教师批改。教师对学生作业中出现的普遍性问题及时给予辅导、解答。

四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称
主要参考书

苏保忠 张正河 公共管理学 北京大学出版社 2005年

薛澜 危机管理 清华大学出版社 2005年

张正河 公共管理案例汇编 中国农业大学案例研究2006年

执笔人：张正河  苏保忠
审定人：张正河  苏保忠

2009年11月16日修订
  国际贸易合同纠纷解决课程教学大纲

Solution of Disputes in International Trade Contracts

一、课程基本情况

课程名称：国际贸易合同纠纷解决

课程编号：11131342

课程总学时：32 讲课：32
课程学分：2

课程分类：选修

开课学期：4秋
开课单位：经管学院贸易系

适用专业：学院各专业
所需先修课：《国际贸易合同的谈判与缔约》《国际贸易实务》

课程负责人：张广伟
二、课程内容简介
本课程与《国际贸易合同的谈判与缔约》、《国际贸易实务》共同构成国际货物买卖系列课程。《国际贸易合同的谈判与缔约》所要解决的是如何拟订国际货物买卖合同，《国际贸易实务》是对国际货物买卖合同内容及合同履行解析，《国际贸易合同纠纷解决》则是在国际货物买卖合同履行过程中发生了问题后的处理。本课程由六部分组成：一章概述部分主要对合同、合同责任及纠纷解析，二、三章是当事人自行友好协商和违约补救两种解决纠纷方式介绍，后三章是由第三者介入调解、仲裁和诉讼三种解决纠纷方式介绍。教学重点一是五种纠纷解决方式原理；二是围绕着国际货物买卖合同在履行过程中发生了异议或纠纷后，当事人如何依据合同项下当事人的权力、责任和义务关系，合理选择、应用各式纠纷解决方式。

Brief introduction of course content

This course, together with courses《Negotiation for and signing of, a contract in international trade》 and 《International Trade Practice》, forms a series dealing with buying and selling of international commodities. 《Negotiation for and signing of, a contract in international trade》 is about how to draft a contract of buying and selling international commodities, 《International Trade Practice》 is about analyses of the content of contract of buying and selling of international commodities, while 《Solution of Disputes arising from an international Trade Contract》 is about the treatment of problems concerning the content of an international commodity buying and selling contract and problems arising in the process of its execution. This course consists of six sections: section one is a general introduction, dealing chiefly with analyses of contract, contract duty and disputes; the second and third section are introductions of friendly consultation carried out by parties concerned of their own accord and the two ways to remedy contract breaking; the following three sections introduce the three ways to settle disputes: the intervention of a third party to mediate, arbitration, or lawsuit. The focal points are principles of the five ways to settle disputes, and when different views or disputes appear in the process of executing the international commodity buying and selling contract, how the party concerned rationally choose and use the various ways to settle the disputes, according to rights, responsibilities and obligations stipulated by related contract items.
三、各部分教学纲要

1、课堂讲授部分教学内容要点、基本要求及学时数等(32学时)

导言部分（0.4课时）

国际货物买卖在时间和空间上的跨度较大，环节复杂，涉及到包括贸易对方、承运人、保险人、银行、商检机构等在内的多方当事人，有时候难免产生纠纷。如何妥善解决纠纷，是从事外贸专业人员必备的知识。本课程将详细解析纠纷发生后各式解决方式。

第一章  国际货物买卖合同纠纷概述（7.6课时）

国际货物买卖合同从签订到实际履行完毕也都要经过一段时间。正是由于国际货物买卖合同的这种特点，使得在具体履行过程中，诸如国际政治、经济，交易货物的国际、国内市场行情，支付货币的汇率等，都有可能发生难以预料到的变化；导致合同纠纷。因此，合同当事人要了解合同的内容、相关法律知识，在违约事项发生后，清楚地知道自己的合同责任与权利所在。本章重点一是合同的格式、内容及法律意义；二是解析国际货物买卖合同项下所包含的权利与义务关系。
第二章  友好协商解决国际货物买卖合同纠纷（1课时）

国际货物买卖合同纠纷解决方式之一。友好协商解决纠纷是无须第三者介入、完全由当事人自行解决其纠纷的一种方式。在国际货物买卖实践中，双方当事人即使发生了纠纷，任何一方首先想到并不是提交仲裁或打官司，而是想办法与对方商讨解决之，争取通过友好协商解决分歧，维系彼此间长期贸易往来关系。章节重点友好协商方式应用原则、原理及应用。

第三章  违约补救（9课时）

国际货物买卖合同纠纷解决方式之二。违约补救处理合同违约也是不由第三者介入、当事人自行解决其纠纷的一旁种方式。在合同违约事项发生后，守约方要了解自己的权力、违约方要清楚自己的责任。本章重点一是违约补救原理、原则；二是针对卖方违约情形解析买方可以采取的补救方式应用；三是针对买方违约情形解析卖方可以采取的补救方式应用。
第四章  国际货物买卖合同纠纷的调解（3课时）

国际货物买卖合同纠纷解决方式之三。调解是当事人合同纠纷发生后无法通过前两种方式解决背景下，双方共同请与双方无经济利益关系的第三者介入解决纠纷的方式。本章重点解析国际经贸纠纷调解的原理、原则及应用；结合中国国际商会调解中心的调解规则介绍调解规范。有关国际组织的调解规则简介内容列在教学参考书中，学生自学、课程期间接受答疑。
第五章  国际货物买卖合同纠纷的仲裁（7课时）

国际货物买卖合同纠纷解决方式之四。仲裁条款是后国际货物买卖合同中对可能发生的纠纷解决方式的预先约定；仲裁是解决商贸纠纷的最主要的方式；尽管从理论上讲，仲裁是民间解决纠纷的方式，但包括我们国家在内的众多国家都通过制定商贸仲裁法律，对仲裁行为作出规范，赋予裁决书法律地位，可申请法院强制执行。本章重点一是解析国际经贸仲裁原理、应用原则、法律规范；二是结合中国国际商会仲裁规则，介绍仲裁解决纠纷方式的具体应用；三是结合《纽约公约》介绍国与国间仲裁裁决的相互承认和执行问题。国际组织／国家仲裁规则及仲裁机构简介内容列在教学参考书中，学生自学、课程期间接受答疑。

第六章  国际货物买卖合同纠纷的诉讼（4课时）

国际货物买卖合同纠纷解决方式之五。调解和仲裁请第三者介入解决纠纷前提是当事人间有协议，如若合同条款制定的不完善、遗漏了纠纷解决协议、且纠纷发生后当事人间又无法答成协议，则只能由一方提起诉讼解决之。国与国间经贸纠纷诉讼主要涉及管辖权、规范和司法协助问题，因此，本章重点一是国际上专属和协议管辖权制度及原理；二是结合中国诉讼制度解析商贸纠纷诉讼规范；三是结合三个相关的国际公约解析国际间司法协助的内容和应用。

习题作业安排：

原则上每两章安排一次随堂作业上交。作业内容一是已讲授过的重点问题，二是征求同学教学建议；对作业内容其中出现的普遍性问题予以解析说明，对相对普遍性的教学建议予以采纳。当然，因为没有时间、也不可能每堂课点名考察同学出勤，随堂作业也有督促、考察学生出勤之意。

四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称。
教材：《国际货物买卖合同纠纷的解决》，张广伟，校教务处每次授课前印。

主要参考书：

    《解决涉外经济纠纷的法律与实务》周晓燕主编，中信出版社，1999

《国际贸易案件的审理》韩立余著，人民法院出版社，2000

《国际商务游戏规则》杨良宜[香港]著，中国政治大学出版社，1998年
执笔人：张广伟
审定人：肖海峰
2009年11月11日修订
制度经济学课程教学大纲

Institutional Economics

一、 课程基本情况

课程名称：制度经济学

课程编号：11131372

课程总学时：32

课程学分：2

课程分类：选修

开设学期：3春
开课单位：经济管理学院

适用专业：学院各专业

所需先修课：西方经济学

课程负责人：吕之望

二、课程内容简介

制度经济学与主流经济学的结合日益紧密，国内多所大学已经为本科生开设了这门课程，它可以作为农林经济管理专业和其他专业的选修课。本门课程作为新制度经济学的入门训练，将为高年级本科生讲授介绍这一领域的基本概念和理论，在此基础上介绍其最新的研究进展。课程的主要内容包括：交易费用和产权理论，国家理论、制度变迁理论、制度的均衡分析和演化分析、企业理论以及新制度经济学在中国的发展以及前沿领域。本门课程的目的是使学生了解和掌握制度经济学的基本理论和方法，能够进行独立的分析。

Institutional Economics has become more and more closed to mainstream economic so that many universities inland had set up the course for bachelor degree students. It can serve as the elective course for the major of Agricultural and Forest Economic Management. As a starting point for New Institutional Economics, the course aims to teach the senior students about the basic conception and theory and introduce the latest research. The course include the following content: transaction cost and property theory, state theory, institutional changing theory, equilibrium analysis of institution, firm theory and the development and frontier of New Institutional Economics in China. The course is set with the purpose to make the students comprehend the basic theory and method of Institutional Economics and analysis the issue independently.

三、各部分教学纲要
课堂讲授部分教学内容与要求（32学时）

第一章  导论（2学时）

介绍新制度经济学的起源、发展以及基本框架。内容包括制度经济学发展的几个阶段、代表人物以及新制度经济学与现代主流经济学的关系。本节重点是勾勒前后几部分内容的逻辑关系及其发展脉络。

第二章  产权理论（6学时）

结合科斯早期的经典文献，介绍产权这个基本概念和理论。同时，结合土地产权的若干案例，以加深学生的理解。因为产权将贯穿整个课程的始终，所以本节需要对相关文献进行梳理。

第三章  交易费用理论（6学时）

本章作为产权理论的一个重要呼应，以使学生对产权和交易费用这两个基本理论做更深入的了解。讲授的内容包括交易费用的一般表述、交易费用的一种具体形式（考核费用），以及交易费用经济学。

第四章  企业理论（6学时）

本节把企业理论当作新制度经济学的一种应用，为学生介绍企业理论的发展和流派，同时结合国有企业改革的案例进行讨论。

第五章  市场组织与管制（4学时）

从产业的角度来看待制度的作用，这部分内容是前面微观理论与后面宏观理论的衔接。课程范围包括管制与放松管制以及反垄断等问题，同时将结合我国电信以及电力体制改革展开讨论。

第六章  制度变迁国家理论（6学时）

结合思想史以及新制度经济学中的国家理论，本节介绍新经济史学关于制度变迁的基本框架，并用我国的经济体制改革作为案例。

第七章  名著选读及讨论（2学时）

在这一领域中，选择两部以上经典著作，其内容涵盖产权理论和制度变迁理论，同时选择综述性的国内文献。通过阅读和课堂讨论，深入理解关于制度经济学核心理论的内涵。

习题作业安排

每一个部分都布置相应的案例思考题，要求学生能够及时讨论，并由教师进行评论，并其中出现的问题给予解释和说明。

四、使用教材的名称

卢现祥著《西方新制度经济学》，中国发展出版社

贺卫等编《新制度经济学》，上海财经大学出版社

著作选读

    科斯等《财产权利与制度变迁》，三联书店

青木昌彦《比较制度分析》，上海远东出版社

    诺思《经济史中的结构与变迁》、三联书店

    周其仁《中国农村改革：国家与土地所有权关系的变化》，载于《中国经济学1994》

执笔人： 吕之望

审定人：冯开文
2009年10月 20日修订
博弈论课程教学大纲

Game Theory
一、 课程基本情况

课程名称：博弈论 

课程编号： 11131452

课程总学时：32讲课：26，讨论及测验：6

课程学分：2

课程分类：选修

开课学期：2春
开课单位：经济管理学院  工商管理系

适用专业：管理类、经济类

所需先修课：高等数学、数理统计、线性代数、运筹学

课程负责人：王卫华
二、课程内容简介
具有竞争或对抗性质的行为称为博弈行为。参加博弈者为了达到各自的目标和利益，必须考虑对手的各种可能的行动方案，并力图选取对自己最为有利或最为合理的方案。比如日常生活中的下棋，打牌等。
博弈论就是研究博弈行为中各方是否存在着最合理的行为方案，以及如何找到这个合理的行为方案的数学理论和方法。
本课程借助最基本的数学描述，通过大量实例分析，对博弈论的基本思想和主要理论进行简要介绍。经济管理类专业的学生能够用很短的时间对博弈论的性质和内容有一个全面的、准确的认识，而且不会遇到数学方面的困难。

 主要内容包括：博弈现象及基本概念、完全信息静态博弈、完全信息动态博弈、不完全信息静态博弈、不完全信息动态博弈、不完全信息专题，等等。

    Game behaviors have competitive or antagonistic nature. In order to achieve their own goals and interests, game participators must consider the opponent's possible course of action, and try to select the best or the most reasonable options of their own. For example, playing chess or cards in daily life are all game behaviors.

    Game theory studies the mathematic methods to answer if there is a most reasonable act choice for each participator in a game, as well as how to find it.

    In this course, the basic ideas of game theory and the main theories are discussed briefly, with the basic mathematical description and a large number of case studies.    The students majored in Economics or Management could have a comprehensive and accurate understanding on the nature and content of game theory without mathematical difficulties.

 The main contents include: Game phenomena and basic concepts, complete information static game, complete information dynamic game, incomplete information static game, incomplete information dynamic game, topic discussion of incomplete information game, and so on.
三、各部分教学纲要
（一）课堂讲授部分教学内容要点、基本要求及学时数等(26学时)

第一讲　博弈现象及基本概念（4学时）

1. 博弈现象：田忌赛马；囚徒困境；经济合作；海滩占位；狩猎游戏；旅行者困境。
2. 博弈概念：什么是博弈？如何理解理性行为？博弈三要素。

3. 博弈描述：策略型表述方法；以房地产开发博弈为例进行应用说明。

4. 关于博弈论：博弈分类；发展历史；博弈论体系。

要点：正确理解博弈问题的性质，掌握其规范的表述方法。

第二讲　完全信息静态博弈（4学时）

1. 矩阵博弈：什么是矩阵博弈？有鞍点情形；无鞍点情形。
2. 累次严优均衡：占优均衡策略；重复剔除的占优均衡；严优均衡的局限。

3. 纳什均衡：定义；两人有限博弈纳什均衡的确定；对纳什均衡的理解。

4. 纳什均衡应用举例：消耗战；性别战；协同作业；寡头竞争模型。

5. 混合策略纳什均衡：社会福利博弈；监督博弈。

6. 纳什均衡的存在性与多重性：存在性定理；各种均衡的关系；多重性问题。

要点：理解各种均衡的概念及其之间的涵盖关系；理解纳什均衡的概念，并能用划线法求解两人策略型博弈的纳什均衡；掌握用解析法和图解法求解两人两策略博弈的混合策略纳什均衡的方法。

第三章　完全信息动态博弈（6学时）

1. 博弈的扩展型表述：博弈要素；博弈树；信息类型；完美信息博弈特征。
2. 扩展型博弈的纳什均衡：纯策略纳什均衡；混合策略纳什均衡。

3. 子博弈精炼纳什均衡(完美均衡）：基本思想；子博弈的概念；子博弈精炼纳什均衡的概念；逆向归纳法的基本思想及其缺陷；承诺行动。

4. 应用实例：产量竞争模型；工会与雇主间的博弈；讨价还价模型。

5. 重复博弈：基本概念；连锁店悖论；无限次重复的情形；无名氏定理。

要点：认识完美信息和完全信息博弈的区别；理解子博弈精炼的意义和思路；了解重复博弈的应用及其均衡。

第四章　不完全信息静态博弈（4学时）

1．基本思想：不完全信息的概念；海萨尼(Harsanyi)转换。
2. 静态贝叶斯博弈的表述与均衡：n人静态Bayes博弈；信念的概念及其计算；均衡的条件。
3. 不完全信息竞争模型：模型的描述；公司2的优化问题；公司1的优化问题；结果的分析。

4. 拍卖与投标：拍卖的概念、历史与条件；拍卖的主要类型；拍卖的博弈论假定与要素分析；拍卖过程分析；中国拍卖市场概况。

5. 机制设计与显示原理：机制设计的概念；委托人机制设计问题；显示原理。

　　要点：深入理解信念、不完全信息、机制设计、显示原理等概念；了解不完全信息静态博弈理论在拍卖及政策设计方面的应用。

第五章　不完全信息动态博弈（4学时）

1. 博弈描述及均衡：博弈的描述；博弈的特征；均衡的思路；市场进入博弈实例。
2. 精炼（完美）Bayes纳什均衡：颤抖的手完美均衡；完美Bayes均衡；市场进入博弈实例。
3. 信号博弈：基本模型；混同均衡与分离均衡；均衡的判断与分析。

4. 劳务市场信号博弈：基本模型；完美Bayes均衡；教育不影响劳动生产率情形下的均衡；

要点：了解不完全信息动态博弈在信号博弈中的应用；理解混同均衡和分离均衡的概念。

第六章　不完全信息专题（4学时）

1. 委托代理模型：模型的构成及主要类型；解决代理问题的主要方法。
2. 隐藏行动的道德风险：特征及应用领域；生产博弈；百老汇博弈与油锅合同。

3. 隐藏知识的道德风险：特征及应用领域；生产博弈；销售员博弈。

4. 逆向选择

5. 信号传递

6. 信息甄别

要点：能够准确判断不完全信息博弈问题的类型，并了解其特点；熟悉油锅合同、销售员博弈等应用实例。

（二）讨论及测验（6学时）

1. 博弈练习（2学时）：心灵感应；海盗逃生；100元怎么分；一元钱竞拍；强盗分赃。

　　2. 机制设计理论及其应用讨论（2学时）

3. 课内测验（2学时）

（三）习题作业安排

1．根据教材及课堂内容布置约5－10道题课后练习题。

2．素材准备：根据练习课或讨论课要求进行资料查询和整理。

四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称：

教材：罗云峰：《博弈论教程》，清华大学出版社、北京交通大学出版社，2007。

参考书：

（1）姚国庆：博弈论，高等教育出版社，2007.
（2）张维迎：博弈论与信息经济学，上海三联书店，上海人民出版社，2004。

（3）施锡铨：博弈论，上海财经大学出版社，2002。

（4）[美]艾里克·拉斯缪森：博弈与信息，北京大学出版社、三联书店，2003。

执笔人：王卫华

审定人：侯云先

                         2009年11月15日修订
公共管理学课程教学大纲

Public Management
一、课程基本情况
课程名称：公共管理学

课程编号：11131472
课程总学时：32
课程学分：2
课程分类：选修          

开设学期：2春
开课单位：经济管理学院 农经系
适用专业：学院各专业
所需先修课：无
课程负责人：苏保忠

二、课程内容简介：

公共管理学是公共管理专业的核心课程，也是基础课程，同时也是其它所有专业课程的先修课程。公共管理学课程的内容主要包括公共管理导论、公共管理环境、政府的角色、非政府公共部门、公共政策的制定、设计与评估、公共部门战略管理、公共部门人力资源管理、公共管理方法与技术、公共管理中的领导、公共部门的绩效管理、公共财务管理与预算、公共信息资源管理与电子化政府管理、公共管理责任、公共管理改革与发展等。
三、各部分教学纲要(54学时)

��� 第一章   导论 (3学时)

管理的由来与含义，公共管理的概念与特征，公共管理与相关概念的区别与联系，公共管理学的研究对象、特点与研究内容，西方公共管理的发展历史，我国公共管理的发展，我国的公共管理：现时代的挑战，学习与研究公共管理学的意义与方法。重点讲授公共管理的概念及其特征、公共管理学的研究对象、特点与内容、学习与研究公共管理学的意义与方法。

第二章   公共管理环境 (3学时)

问题的提出，公共管理环境的分类，公共管理环境的理论依据，公共管理与公共管理环境的关系，我国现阶段的公共管理环境。重点讲述公共管理的分类、公共管理与公共管理环境的关系，我国现阶段的公共管理环境——WTO对中国公共管理的影响。同时结合案例，分析国内外的公共管理环境。

第三章   政府的角色(3学时)

政府角色的概念，西方国家关于政府角色的历史发展，政府角色的理论基础，政府失败理论，政府的基本职能。重点讲授政府角色的理论基础、政府失败理论、市场经济条件下中国政府的基本角色。 

第四章   非政府公共部门 (3学时)

公共企业的概念，公共企业的类型，有关民营化问题的争论；NGO的含义，NGO的特征，NGO的分类，NGO的理论基础，NGO与政府的合作关系。重点讲授公共企业民营化问题的争论，NGO 的含义及其特征，NGO与政府的合作伙伴关系。

第五章  公共政策的设计、实施与评估 (3学时)


公共政策的定义与分类，政策问题的建构，政策规划与设计，理性政策规划的基本步骤，公共政策的执行，公共政策的评估。重点讲授政策问题的建构、政策规划的步骤、政策的执行与评估。

第六章  公共战略管理 (3学时) 

战略管理的概念及其特征，公共部门战略规划，公共部门战略管理中的问题与对策。重点讲授公共部门战略规划过程，即在分析环境的基础上制定战略规划过程并达成共识
在确认利害关系人的基础上依法确定组织的使命，在进行SWOT分析的基础上分析组织面临的形势，根据利害关系人和所需要的资源评价战略选择方案，通过资源配置和对人员管理贯彻需要优先考虑的战略。     

第7章  公共管理中的领导 （3学时）

领导的概念、特征，领导与管理的关系，领导理论，公共管理中领导的职责，获取权力的途径，领导者的素质，领导方式，领导艺术。重点讲授领导的概念与特征、公共管理中领导的职位、职权与职责以及领导艺术。

第八章  公共部门人力资源管理 (3学时)

人力资源的含义，人力资源的特征，现代人力资源管理，国家公务员管理，公共部门人力资源管理的战略目标，公共部门人力资源管理的新策略，公共部门人力资源管理的新趋势。重点讲授现代人力资源管理、国家公务员管理以及公共部门人力资源管理的新策略。

第九章  公共管理中的责任（3学时）

公共管理中的责任的含义、特征及其重要性，公共管理责任实施中的阻碍因素，公共管理的责任机制，行政控制机制，立法控制机制，政府的诉讼责任，政府侵权赔偿责任。重点讲授公共管理责任实施中的阻碍因素，包括专职地位的优势、专业知识与信息、人事制度的保护性质、反制法则——上下级之间的控制与反控制，公共管理的责任机制——立法控制机制。

第十章  公共管理改革与发展（3学时）

西方的新公共管理运动，政府再造，企业化政府。重点讲授西方新公共管理运动的社会背景，企业化政府的特征，塑造企业化政府的基本策略， 包括核心策略、影响策略、顾客策略、控制策略、文化策略。

结课考试   2学时

思考与讨论安排
教材各章均有若干个思考题，要求学生及时完成，网上冲浪供学生进一步拓展知识面，案例思考与讨论用于学生课堂参与使用。

四、使用教材及主要参考书名称
����教材：

苏保忠、张正河，《公共管理学》，北京大学出版社，2004年 

主要参考书：

张成福，《公共管理学》，中国人民大学出版社

黎  民，《公共管理学》，高等教育出版社

执笔人：苏保忠

审定人：冯开文
                         2009年11月16日修订
经济数学课程教学大纲

Mathematics for Economists

一、 课程基本情况
课程名称：经济数学
课程编号：11131482

课程总学时：32 讲课：32
课程学分： 2

课程分类：选修
开课学期：2春

开课单位：经济管理学院  农业经济系
适用专业：学院各专业

所需先修课：初级宏观经济学、初级微观经济学、高等数学

课程负责人：辛贤

二、课程内容简介

《经济数学》主要讲授经济学学习和研究中涉及到的主要数学工具，通过本课程的学习可以使学生熟练掌握经济学中所经常用到的数学方法，以及学会运用数学工具来分析经济学问题。

主要内容包括：经济模型，讲授经济模型的构成，与文字模型相比较的优势和劣势，方程、变量以及函数等等，重点涉及集合和函数等概念；静态分析，主要讲授静态均衡、比较静态均衡、动态均衡等概念，涉及线性模型、矩阵等数学知识；比较静态分析，主要讲授均衡的变化，重点介绍微积分等概念，国民收入模型、投入产出模型以及消费模型；最优理论，重点介绍最优化的问题，极大值和极小值问题，带有约束和不带约束的最优解等等。数学规划，一般性介绍线性规划和非线性规划，主要阅读文章学习；动态分析，一般性介绍，主要通过阅读文献来体会。

The purpose of Mathematics for Economists is to introduce the students to the most fundamental aspects of mathematics methods-those encountered daily in the current economic literature. The main contents cover: Economic models (sets and functions); Static (or equilibrium) analysis (linear models and matrix algebra); Comparative-Static Analysis (derivative and differentiation); Optimization Problems (optimization); Mathematical Programming (linear and non-linear programming); Dynamic Analysis (calculus, differential equations, and difference equations, brief introduction)

3、 各部分教学纲要 
1、课堂讲授部分教学内容要点、基本要求及学时数等；(32学时)

Chapter 1: Introduction (2 hours)


The course is to offer the students with a brief introduction about mathematics for economists, the application of mathematics in economic analysis. 

This chapter covers: Some examples in economic analysis, such as consumer demand, national income model; Mathematics V.S. non-mathematics economics: Advantages and disadvantages; Criticism 

Chapter 2: Economics Models (6 hours)

    This chapter will provide the students with the basic structure of economic models and the concepts associated with. This chapter will first review the basic concepts about sets and functions and their applications. The main contents of Chapter cover: 

   
Brief introduction about the structure of economic models;

   
Introduction of real numbers, sets, and functions in R and in Rn; 


The applications of sets and functions in economic theory;


Introduction of concave and convex function;


Extreme values and functions;  

Chapter 3: Equilibrium Analysis (8 hours)


This chapter will talk about the essentials about equilibrium analysis and basic mathematic tools of lineal algebra, and then the applications in economic analysis. The main contents will cover:

   
Brief introduction about equilibrium analysis, comparative economic analysis, and partial equilibrium and general equilibrium analysis; 


Linear and matrix algebra and inverse of matrix, and Cramers’s rule;


National income model, and Leontiff Input-Output Model;


Jacobi matrix and implicit function;

Chapter 4: Comparative Equilibrium Analysis (4 hours)


This chapter will talk about comparative equilibrium and the applications in national income model, I-O model and consumer demand analysis. The main contents of this chapter include:

   
Brief introduction about comparative economic analysis;


Hessian matrix and the application in comparative economic analysis;


Revisit the national income model and I-O model, and the Chinese data;

Chapter 5: Optimization (8 hours)


Chapter 5 will discuss about the optimization theory and the applications in economic analysis. The main contents of this chapter will include optimization with or w/o constrains, equality and inequality constraints. We will also revisit the familiar models talked in earlier chapters. The main contents are: 

   
Optimization without constraints;


Optimization and Hessian matrix;


Optimization and concave and convex functions;


Optimization with constraints (equality and inequality)


Quasi-concave and quasi-convex functions and optimization;


Revisit consumer theory and CES production functions

Chapter 6: Mathematic programming and dynamic economics (4 hours)


This chapter will give the students a brief introduction about mathematic programming and dynamic economics. Their applications in economic analysis will be learned and discussed through reading journal articles and one-two presentations. 

习题作业安排

4、 使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称

Textbook : 

· Mathematics for Economists, E. Roy Weintraub;

· Fundamental Methods of Mathematical Economics, Alpha C. Chiang, 《数理经济学的基本方法》,美, 蒋中一, 商务印书馆;

Readings:

· American Economic Review 

· Quarterly Journal of Economics

· Journal of Political Economy

· Review of Economics and Statistics

· Economic Journal

· Journal of Mathematical Economics

· 《经济研究》、《经济学季刊》

执笔人：辛贤

审定人：冯开文

                       2009年 11月 2日修订
企业会计学课程教学大纲

Enterprise Accounting
一、课程基本情况

课程名称：企业会计
课程编号：11131492
课程总学时：48 讲课：48

课程学分：3

课程分类：选修

开课学期：2春
开课单位：经济管理学院  国际贸易系

适用专业：学院各专业
所需先修课：经济学、管理学、货币银行学、经济法、统计学等
课程负责人：牛霞

二、课程内容简介

本课程系经管学院非会计类（国际经济与贸易、金融学、工商管理、电子商务、农林经济管理及市场营销等）专业本科生的专业基础课和选修的主干课程之一，在整个本科教学方案中占据极其重要的地位。本课程以财务会计学为核心、财务报表分析为根本，在全面、系统学习财务会计学主要内容的基础上，更加注重会计信息的获取、会计知识和方法在管理中的应用，并通过对会计信息的利用，分析和解决企业日常经营活动中一般财务会计问题，以适应将来从事经济管理工作的需要。
在上述教学目标下，本课程主要讲述如何运用会计核算方法反映和监督企业常见经济活动，提供怎样的会计信息，即资产、负债、所有者权益、收入、费用和利润这六项会计要素的核算方法，特别注重讲授会计与经济活动的联系、会计政策的选择、采用不同的会计政策对企业财务状况和经营成果的影响、会计信息的生成和披露方式，体现本课程“立足于管理”这一突出特点。

This course is one of the backbone courses for the Professional Basic Courses and selective courses for non-accounting professional undergraduates in School of Economics and Management and plays an important part in the undergraduate teaching program. Financial accounting is the core of this program as well as financial statement analysis is the fundamental, at the same time it also gives greater emphasis on access to accounting information, accounting knowledge and methods in the management of the application on the basis of comprehensive, systematic study of the main contents of financial accounting, analyzing and solving everyday business activities of enterprises in general financial and accounting issues by making use of the accounting information .This is for the needs of the work involved in economic management.
Under above objections, this course is mainly about how to use accounting methods to reflect common economic activities and supervision of enterprises, providing what kind of accounting information, that is the accounting methods of the six elements of accounting, namely assets, liabilities, equity, revenues, expenses and profits. In particular this course pays more attention on teaching linkages between accounting and of economic activity, accounting policy choices, the impact on enterprise's financial position and operating results of using different accounting policies, the ways of generation and disclosure accounting information. All of these show the "based on management" distinctive character of this course.

三、各部分教学纲要

课堂讲授部分教学内容要点、基本要求及学时数等（48学时）
第一章  总论（4学时）
会计的基本概念，会计对象和会计要素，会计核算的基本前提和会计信息的质量要求，会计核算的方法及会计恒等式涵义与意义，会计规范及会计人员的基本职业道德。重点讲授会计对象和会计要素的概念及其之间的关系，会计恒等的原理。

通过本章学习，使学生了解会计最基本的理论问题。着重理解会计的职能和特点；掌握会计对象、会计要素和会计目标；了解会计核算的基本前提和会计信息的质量要求；明确会计核算方法的组成内容和相互联系。重点掌握会计等式中各个会计要素之间的关系以及经济业务发生对会计等式中各个会计要素的影响。

· 第二章  货币资金与交易性金融资产（6学时）
货币资金的管理、库存现金、银行存款、其他货币资金的核算以及货币资金和交易性金融资产信息的披露。

通过本章学习，要求学生熟悉货币资金的内容和管理要求：掌握库存现金及银行存款核算方法及其清查方法；明确未达账项产生的原因及银行存款余额调节表编制的目的；理解交易性金融资产的特点；明确货币资金和交易性金融资产信息披露的方式；明确本章所述经济业务对企业经营成果与财务状况的影响。

· 第三章  应收款项及存货（7学时）

应收账款的核算、应收票据的核算、预付账款及其他应收款的核算、存货的核算以及应收款项和存货的披露。

通过本章学习，要求学生明确应收账款的范围及计价，重点掌握坏账及应收票据贴现业务的会计处理方法；了解预付账款的核算，区分应收账款与其他应收款核算的不同，明确备用金的管理和核算方法；明确存货计价及分类的重要性，熟悉存货数量确定的方法以及存货的有关计价方法；重点掌握原材料按实际成本计价的核算；明确应收款项及存货信息披露的方式；明确本章所述经济业务对企业经营成果与财务状况的影响。

· 第四章  非流动资产（7学时）

固定资产的核算、无形资产的核算和其他资产的核算以及非流动资产的披露。

通过本章学习，要求学生理解非流动资产的特征及其所包含的内容；理解固定资产增加、减少、折旧以及后续支出等主要业务的核算方法；系统了解固定资产折旧的原因、折旧的含义及折旧计算的方法；理解无形资产的特征、分类及计价；了解无形资产和其他资产的主要内容及基本业务的核算方法；明确各项非流动资产的期末计价与信息披露方式；明确本章所述经济业务对企业经营成果与财务状况的影响。

第五章  负债（6学时）

负债的特征和种类、短期借款的核算、应付及预收款项的核算、应交款项的核算以及非流动负债的披露。

通过本章的学习，要求学生掌握负债的概念和基本特点；熟悉流动负债的分类和计价；掌握主要流动负债的会计核算方法；熟悉非流动负债的性质及种类；熟悉借款费用的内容及会计处理方法；了解长期借款基本业务会计核算的主要方法；明确各项负债信息披露的方式；明确本章所述经济业务对企业经营成果与财务状况的影响。

· 第六章  所有者权益（3学时）

所有者权益的性质和构成、投入资本的核算、资本公积的核算、留存收益的核算及所有者权益的披露。

通过本章学习，要求学生了解所有者权益的性质和构成；明确投资者投入资本的分类和计价；区别不同组织形式投入资本核算的不同；理解资本公积的性质及其核算；掌握留存收益的内容及核算；明确所有者权益信息披露的方式；明确本章所述经济业务对企业经营成果与财务状况的影响。

· 第七章  费用、收入及利润（8学时）

收入及其核算、费用及其核算、本年利润的核算、净利润分配的核算以及收入、费用、利润的披露。

通过本章学习，要求学生明确收入的内容及销售商品的确认条件；理解和掌握商品销售业务的账务处理；各项费用确认、计量及其核算的具体内容和方法； 准确理解利润形成各因素之间的关系；熟练掌握企业利润的计算及本年利润的核算； 理解所得税的核算；准确理解利润分配的程序、内容及核算方法；明确收入、费用、利润信息披露的方式；明确本章所述经济业务对企业经营成果与财务状况的影响。

· 第八章  财务会计报告（3学时）
财务会计报告的作用、种类和编制要求、资产负债表、利润表、现金流量表、所有者权益变动表的作用、结构、内容，以及会计报表附注。

通过本章学习，要求学生理解财务会计报告的作用，了解其种类，掌握其编制要求；重点理解资产负债表、利润表的作用及其提供的主要信息；理解资产负债和利润表的编制方法；理解现金流量表和所有者权益变动表的作用；了解现金流量表和所有者权益变动表的结构和内容；理解会计报表附注披露的主要内容。

第九章  会计报表分析（4学时）
会计报表分析概述、会计报表分析的基本方法、会计报表的比率分析法、企业会计报表的综合分析。

    通过本章学习，要求学生明确会计报表分析的意义和目的；熟悉会计报表分析的基本程序和方法；掌握会计报表分析的比率分析法，特别是若干常用财务比率的计算和分析方法；明确杜邦分析法的原理及运用。

习题作业安排

教材各章均有若干个习题，要求学生都要及时完成，并交教师批改。教师对学生作业中出现的普遍性问题及时给予辅导、解答。同时每章均有与“企业会计学网络教学系统”同步实现的在线适时练习和测试。

四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称
教材：《企业会计学》， 牛霞主编，中国农业出版社，2009年第二版。

主要参考书：

中华人民共和国财政部主编 《企业会计准则》  经济科学出版社

【美】戴维.马歇尔 韦恩.麦克马纳斯等著  沈洁译 《会计学》人民邮电出版社

魏素艳主编 《新编会计学》  清华大学出版社

戴德明等主编《财务会计学》 中国人民大学出版社

葛家澍等主编《会计学》     四川人民出版社

执笔人：牛霞
审定人：肖海峰 

2009年 11 月 15 日修订
社会调查理论与方法教学大纲

Social Investigation: Theories & Practices
一、 课程基本情况

课程名称：社会调查理论与方法

课程编号：11131502

课程总学时：32讲课：32

课程学分：2

课程分类：选修 

开课学期：2春
开课单位：经济管理学院  

适用专业：学院各专业
课程负责人：韩青
二、课程内容简介

《社会调查理论与方法》是农业经济管理专业的选修课程。本课程的教学目的是使学生了解社会调查研究的一般原则，基本程序和主要途径；掌握社会调查的方式方法；了解社会统计分析的基础知识；通过学习提高对社会现象的认识水平和分析能力，提高实际调查研究的能力。它的主要内容包括：① 社会研究的理论与过程、② 社会研究方法、③ 资料收集与资料分析方法、④ 研究报告的撰写。本课程根据学生的专业特征，重点讲述了社会调查研究的基本原理和具体方法，不涉及复杂的社会统计技术。

《social research theory and method》is  a compulsory curriculum of Public management department . The teaching purposes are as follows: making students master the common principle of social research, grasp basic knowledge of social statistical analysis, raise cognition and analysis ability of social phenomenon. The teaching contents are: ① the theory and process of social research, ② the ways of social research, ③ the ways of data collecting and analysis, ④ the writing of study paper . The course narrates mainly the basic principle and ways of social research, not including complex social statistical technique. 
三、各部分教学纲要
（一）课堂教学内容要点
导言（4学时）

本章讲述社会研究的内涵、社会研究和社会调查的不同之处、社会研究方法体系与社会研究发展史。

第一章：社会研究过程（4学时）

教学内容：社会研究的逻辑过程和一般程序、研究方案设计。结合实例，重点讲述社会研究的一般过程。

第二章：社会测量（2学时）

教学内容：社会测量的概念与特征、社会测量的尺度、社会测量指标、社会测量的信度和效度。重点讲述测量对象、测量的内容、测量法则和如何表示测量结果。

第三章：抽样（4学时）
教学内容：抽样与抽样调查的含义、抽样术语与抽样程序、概率抽样的形式、非概率抽样的形式。重点讲述概率抽样的特点和类型，各种概率抽样类型的适用范围。

第四章：问卷调查（8学时）
教学内容：问卷调查的形式、问卷的基本结构、问卷设计的主要步骤、问卷设计的方法、问卷设计中的常见错误和问卷调查研究的优缺点。本章重点对如何设计调研问卷和问卷设计中常见的错误等进行讲述。并结合当前实际，如“当前大学生就业难的原因分析”、“农村劳动力外出务工对留守儿童影响”等题目，组织学生设计规范的调研问卷。
第五章：资料收集其它方法（4学时）

本章对资料收集的方法，如访谈法、观察法、实验法和文献法等进行讲述，重点讲授如何通过以上四种方法来收集资料，以及这几种方法的优点和缺点。

第六章：资料分析与报告撰写（2学时）

教学内容：资料整理的意义和一般步骤、资料的审核与汇总、资料的分组、统计图表的制作、统计分析的性质与特点、单变量统计分析和双变量统计分析。调查报告的特点和作用、调查报告的结构和写作方法。重点讲述调查报告的结构和如何撰写社会调查报告。重点讲述对资料进行统计分析的简单方法和研究报告的结构。

第七章：应用社会学简介（2学时）

教学内容：了解应用社会学（如人类学、社会心理学、环境学和家庭社会学等）的研究方法及其应用。重点讲述应用社会学的研究方法的具体应用。
第八章：课程结构框架和内容总结（2学时）

教学内容：课程结构框架和内容总结，并对学生答疑。

（二）教学基本要求

本课程采取教学辅导与学生自学相结合的方法，以教学辅导为主。教学辅导应突出本课程应用性较强的特点，结合实例，讲解社会调查研究的基本理论和基本方法与技巧。为增强学生的感性认识，建议组织学生通过设计调研问卷，模拟一次社会调查活动。

习题作业安排
课程作业主要结合本学科和本专业的特点，要求同学针对以下几个题目制定调查问卷，并交给教师批改。教师对学生作业中出现的普遍性问题及时给予辅导、解答。

作业1：设计调查问卷，针对目前大学生就业难的社会现象，分析原因。

作业2：设计调查问卷，对您所在的城市或者乡村进行调查，分析工业化与环境退化之间的相关关系。

作业3：设计调查问卷，分析制约我国农村剩余劳动力有序转移的因素。

作业4：设计调查问卷，分析目前我国社会保障现状及存在问题。

作业5：设计调查问卷，研究农村劳动力外出务工对留守儿童的影响。
四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称。

教材: 《社会研究方法教程》，袁方，北京大学出版社（1997年第一版）
主要参考书目：

1 《社会调查教程》，水延凯等，中国人民大学出版社（2003）

2《社会调查原理与方法》，袁方，高等教育出版社（1990）

3《社会统计分析方法》郭志刚等，中国人民大学出版社（1999）

4《社会调查自白》，费孝通，知识出版社（1985）

5《社会研究方法》，巴比[美]，华夏出版社（2000）

6 《应用社会学》，李强，中国人民大学出版社（1995）

执笔人：韩青
审定人：冯开文

2009年11 月2日修订
世界经济概论课程教学大纲

Introduction of World Economy
一、 课程基本情况

课程名称：世界经济概论
课程编号：11131512
课程总学时：32讲课：32 

课程学分：2

课程分类：选修

开课学期：3秋
开课单位：经济管理学院  国际贸易系

适用专业：学院各专业
所需先修课：西方经济学、国际贸易、国际金融、财政学、货币银行学

课程负责人：马玉瑛

2、 课程内容简介

本课程是国际经济与贸易专业的限选课。进入21世纪以来，各国经济的发展越来越受到世界经济发展的制约和影响。欧元的诞生、金融危机等对各国经济发展带来了影响，同时也提供了机遇和挑战。目前，我国经济正完成两个根本转变的目标，实施科教兴国战略，建立和谐社会。知己知彼，百战不殆，所以了解世界经济发展的基本规律、发展趋势；了解当代世界经济发展历程、格局；了解世界经济发展的影响因素等，就显得尤为重要。

由于世界经济涉及的问题很多，而且变化性很大，本课程着重分析世界经济发展中的重要国家和地区（美国、日本、欧盟），通过对其发展变化历程的介绍，探讨其发展的规律性。在比较分析的基础上，形成对世界经济的总体把握和判断，为我国社会主义市场经济建设实践提供借鉴和思考。

This is an alternative course for the undergraduate who major in international economy and trade. From getting into 21 century, the development of economy in all countries are influenced and restricted by the development of the world. The birth of euro, the financial crisis have provided challenges and opportunity for the development of every country in the world. Now, our country’s economy is completing two targets of switching. “Know the enemy and know yourself, and you can fight a hundred battles with no danger of defeat”，so it looks like very important to know the history of world economy and the factors which effect the development of world economy.

This course takes more attention on the important countries in the development of world countries. The main idea is to provide suggests for our country’s development in economy.

三、各部分教学纲要  

本课程由五部分组成。具体如下：

第一章 导论   6学时

内容：世界经济的概念及世界经济的研究对象；世界经济形成的条件；世界经济发展的基本规律及发展趋势。

基本要求：掌握世界经济及其形成的基本条件，了解世界经济发展的基本规律，及发展趋势。

第二章 当代世界经济发展的历程  6学时

内容：战后世界经济发展经历的各个时期及各时期的具体情况。

基本要求：战后世界经济经历了战后恢复与重建、黄金增长、世界经济的滞胀、缓慢增长与九十年代以美国新经济为特点的高速增长时期等，本章节要求学生把握经济发展各时期所处的阶段、背景、该阶段的经济特征及采取的重要措施、经济政策等。

第三章  美国经济  6学时

内容：美国经济的发展历程；美国经济发展的特点——国家干预的特点及方式；美国政府的科技政策在经济发展中的作用；产业结构的调整和变化及兼并浪潮；经济生活的国际化趋势和国际协调作用的不断加强。

基本要求：了解美国经济发展的脉络及影响因素，重点把握当代美国经济发展中的一些新变化，如：美国经济发展中政府的宏观调控及其特点、美国政府的科技政策在经济发展中的重要作用、产业结构的调整及兼并浪潮，以及当今国际化的趋势和国际协调作用的加强等。

第四章  日本经济  8学时

内容：日本经济发展历史的早期阶段；战后日本经济的恢复和发展；黄金增长时期；九十年代的萧条阶段及现状。

基本要求：了解日本经济发展的脉络，把握日本经济发展的影响因素、特点、启示等。体会政府在经济发展中的作用，以及日本经济发展的计划化、产业政策等。认识资本主义社会当今的有序化是如何进行的。

第五章  欧盟经济  6学时

内容：欧盟的产生及发展阶段；各时期的政策措施、具体内容等；欧盟的扩大及深化——欧元的诞生及影响。

基本要求：把握欧盟发展经历了哪些阶段，是如何实现协调的深化、和范围的扩大的，以及各阶段的具体措施、政策等，了解欧元形成的阶段及具体内容、对世界经济的影响等；以欧盟为例，了解世界经济的一体化，领会世界经济中的贸易创造效应和贸易转移效应。

习题作业安排

世界经济学也是跟踪经济学，本身是动态的、发展的。教学中的习题作业等内容，主要通过对教学中的重点、难点进行课堂讨论，以及小论文的方式进行，并在点评中使学生得到进步和提高，本课程要求学生不拘泥于教材，而且教材总是不断更新的，变化的，能借鉴的更多是其体系，因而需借阅课外读物，并结合时事，尽量发挥学生主动性，目的是在思考中学会分析，进而提高分析问题的能力。

四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称
本课程主要参考如下教材的体系。即《世界经济与发展》，大连理工大学出版社，1999年第一版； 主编人，栾庆伟、王国红。出版时间，1998年12月。

执笔人：马玉瑛
审定人：肖海峰

2009 年 11 月 10 日修订
政府与非营利组织会计课程教学大纲

Government and Non-Profit Organization Accounting
一、课程基本情况

课程名称：政府与非营利组织会计

课程编号：11131522 

课程总学时：32讲课：32 

课程学分：2

课程分类：选修

开课学期：3春
开课单位：经济管理学院  会计系

适用专业：学院各专业
所需先修课：会计学

课程负责人：俞勤
二、课程内容简介

政府与非营利组织会计是经管学院各专业的选修课程。本课程主要讲述政府与非营利组织会计核算的基本原理，包括政府与非营利组织的界定、构成及特点，政府与非营利组织的会计目标、会计原则，政府与非营利组织的财务报告体系。政府与非营利组织会计实务，包括政府与非营利组织会计的范围，会计目标，会计对象、会计要素的确认基础，计量方法财务报告的编制；财务业绩评价；以及政府基金会计模式及政府的政务类活动、商务类活动和信托类活动的会计核算实务。公立非营利组织和私立（民间）非营利组织会计实务等内容。
Government and Non-Profit Organization Accounting is an elective course majors for the students in College of Economic Management. The course mainly introduces the basic principle and basic methods of accounting in Government and NPO.  

三、各部分教学纲要

1、课堂讲授部分教学内容要点、基本要求及学时数等；（32学时）
第一章   概论 (4学时)

政府与非营利组织的界定、构成及特点，政府与非营利组织的会计目标、会计原则，政府与非营利组织的财务报告体系。

第2章 政府会计基本理论与实务 (4学时)

    政府会计的范围，政府会计目标，政府会计对象、会计要素等；政府会计的确认基础，政府会计的计量方法及政府财务报告的编制；政府基金会计模式及政府的政务类活动、商务类活动和信托类活动的会计核算实务。
第三章   公立非营利组织会计基本理论与实务事业单位资产核算 (4学时)

公立非营利组织的范围及类型，公立非营利组织的会计目标，公立非营利组织的财务报告体系，公立非营利组织的基金会计模式。

第4章 私立（民间）非营利组织会计基本理论与实务 (4学时) 
私立（民间）非营利组织的界定及类型，私立（民间）非营利组织的会计目标，私立（民间）非营利组织的财务报告体系，私立（民间）非营利组织的会计要素的确认与计量，私立（民间）非营利组织会计核算实务。

第五章   政府与非营利组织财务业绩评价事业单位净资产核算(4学时)

政府财务业绩评价的概念与意义，政府财务业绩评价体系，政府财务业绩评价的方法，中央政府财务业绩评价，地方政府财务业绩评价等；非营利组织业绩评价的重要性，非营利组织的业绩评价方法；民间非营利组织的业绩评价体系等。

第六章  我国现行政府与非营利组织会计规范体系(6学时) 

我国现行预算会计制度的历史沿革与构成体系，现行财政总预算会计制度，现行行政单位会计制度，现行事业单位会计制度，民间非营利组织会计制度等。
第七章  政府会计研究专题内容 (6学时)

政府会计问题涉及公共财政与预算管理架构；收付实现制与权责发生制；国库会计流程；国民账户体系与政府财政统计框架；政府预算管理体制改革实践等内容。

习题作业安排

教材各章均有若干个习题，要求学生都要及时完成，并交教师批改。教师对学生作业中出现的普遍性问题及时给予辅导、解答。
四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称。
教材：《政府与非营利组织会计》，常丽主编，东北财经大学出版社，2009年1版。

参考书：《政府与事业单位会计》，王庆成主编，中国人民大学出版社，2008年2版。
执笔人：俞勤
审定人：李平

2009年 11 月20 日修订
工商管理专业英语课程教学大纲

English for Business Administration
一、课程基本情况
课程名称：工商管理专业英语 

课程编号：11131532

课程总学时：32 

课程学分：2

课程分类：选修

开设学期：3秋
开课单位：经济管理学院  工商管理系

适用专业：学院各专业
所需先修课：管理学、大学英语、市场营销、广告学

课程负责人：何凌云

二、课程内容简介：

本课程是经济、管理类专业本科生的专业核心课，旨在帮助工商管理及相关专业本科生提高工商管理专业英语阅读理解水平及运用英语进行业务交流和洽谈的能力。内容涵盖管理学原理、市场营销管理、广告促销、供应链管理、人力资源管理等领域，为学生未来的工作实践打下坚实的专业英语基础。

This course is a core one of economics and management specialties, aiming at helping the undergraduate students in Business Administration and related majors improve their capabilities of comprehensive professional English reading, communication and negotiation. This course, whose objective to lay the foundation for the students’ future careers, incorporates the following fundamental contents of knowledge: basic management, marketing, advertisement promotion, logistics management, human resource management, etc.

三、各部分教学纲要

课堂讲授部分教学内容要点、基本要求及学时数等(32学时)

第一章  管理学原理（2学时）

介绍管理学作为一门学科的发展和三种主要的管理学研究路径。

第二章 组织理论（2学时）

介绍组织的概念、内涵、组织的任务和使命等等。

第三章 质量改进和企业竞争优势（2学时）

理解企业的生产质量控制、POM系统、CAD/CAM/CAE的概念和作用、柔性制造系统等等，以及如何通过上述系统和工具改进质量、提升竞争优势。

第四章 企业的财务损益表（2学时）

以一个企业的实际财务损益表为案例，学习相关的术语以及如何编制损益表。

第五章 人力资源管理（2学时）

学习人力资源管理的概念、内涵、重要性，人力资源管理的职能、作用，人力资源发展等。

第六章 市场营销的类型（2学时）

结合不同的案例，了解主流营销研究的不同方法，以及各种方法在市场营销中的实际应用等。

第七章 客户价值和满意度（4学时）

首先，学习如何定义客户价值和满意度；在此基础上，学习如何传递客户价值好满意度，介绍价值链和价值传递系统。

第八章 物流管理（2学时）

介绍物流管理的基本概念，企业内部的跨职能小组、构建渠道伙伴关系等。

第九章 服务的特征及相应的营销策略（2学时）

介绍服务的概念、企业所提供的服务的特征（如无形性、易消逝性、不可分离性等）、及与这些特征相适应的不同服务营销策略。

第十章 产品的定价策略（2学时）

介绍产品的定价过程，确定产品需求、供给和成本，介绍不同的定价策略及其相应的不同产品和服务种类等。

第十一章 促销策略（6学时）

介绍促销的目的、作用，促销的主要形式和方法，各种方法的适用范围等。也涉及个人化销售和广告促销等内容。

第十二章 公共关系（2学时）

介绍公共关系的目的、作用，公共关系的基本原则，公共关系的相关活动等。

习题作业安排

各章均有若干个习题，要求学生都要按照教师要求及时完成，并交教师批改。教师对学生作业中出现的普遍性问题及时给予辅导、解答。在课程中间安排课外的典型习题，以考察学生运用所学知识分析问题和解决问题的能力，同时也可以作为对学生学习效果和教师教学效果的反馈。

四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称

����教材：《工商管理专业英语》，郑琦、李桂华主编，华东师范大学出版社，2007年第1版。

��� 其他参考资料：授课教师根据授课内容提供，含经典案例、学术论文、国外经典教材的相关内容采编等课外阅读资料。

������������     

执笔人：何凌云
审定人：侯云先

                         2009年11月24日修订
会计专业英语课程教学大纲

Accounting English

一、课程基本情况

课程名称：会计英语

课程编号：11131542

课程总学时： 32  讲课 32 
课程学分：2.0

课程分类： 选修   

开课学期： 3秋     
开课单位：经济管理学院  会计系     

适用专业：学院各专业
所需先修课：大学英语、会计学原理、财务会计

课程负责人：唐建华

二、课程内容简介

在于提高大学生的英语水平和英语实用能力。大学专业英语教学应着重专业英语教学观念的彻底转变：（1）教学目标的转变——从专业阅读向听、说、读、写、译五方面的转变；（2）教学内容的转变——专业知识、词汇的传授向科技英语知识的传授及使用技能培养的转变；（3）教学方式的转变——汉语、传授式的教学向英语实践教学的转变。通过教学改革实践，提出合理、高效的课程设置、教学方式、教学内容、考试方式、管理方式等措施，开创专业英语教学一个崭新的教学模式。

本课程的主要内容分为三个单元：基础单元，专题单元，发展单元。基础单元是方法学习阶段。结合会计一般原理，介绍专业英语的阅读方法，尝试从基础英语学习向专业英语学习的转变。同时掌握主要财务报表，会计凭证的编制。专题单元是专题扩展阶段。是通过各个专题的学习，在扩展词汇的基础上，掌握各个专题的会计实务操作。发展单元为原版教材阅读阶段。在全英文环境下系统全面理解会计课程。并开始处理复杂的分析报表。从开始的双语教学最终过渡到后期的全英文教学。
四、基本内容和安排

第一单元  基础单元

课时安排：12个单元授课学时

主要目的：方法学习阶段。结合会计一般原理，介绍专业英语的阅读方法，尝试从基础英语学习向专业英语学习的转变。同时掌握主要财务报表，会计凭证的编制。
主要内容： 

会计学一般 (7 lessons，自编)

1. Balance sheet and income statement
2. Statement of Changes in Financial Positions
3. The Double-Entry System

4. Accounting cycle

5. Accounting elements and accounting equation

6. Financial Statement Analysis
7. Accounting Law of the People's Republic of China

专业英语阅读技巧

1. 词义的选择引申

2. 词类, 成分及句型的转换:

3. 增译和省译
4. 被动语态句的处理
5. 从句的处理
6. 长句的处理

7. 学术论文的结构

第二单元  专题单元

课时安排：10个单元授课学时

主要目的：专题扩展阶段。通过各个专题的学习，在扩展词汇的基础上，掌握各个专题的会计实务操作。 

主要内容： 

会计学专题 (22 lessons, 自编)

1. Bank Reconciliation

2. Voucher System
3. Losses from Uncollectible Account

4. Promissory Notes

5. Inventory Measurement

6. Long-term Assets

7. Depreciation Method

8. Accounting for Manufacturing Operation
9. Cost Accounting

10. Standard Costs

11. Job Order Costing

12. Process Costing

13. Cost-Volume-Profit Analysis

14. Responsibility Accounting

15. Payroll Accounting

16. Bonds Payable
17. Partnership Accounting

18. Corporation Accounting
19. Foreign Currency Transaction

20. Translation of Foreign Currency Financial Statements
21. Corporate Acquisition and Consolidated Financial Statements

22. Cash flow

第三单元  发展单元

课时安排：10个单元授课学时

主要目的：第三阶段为原版教材阅读阶段。在全英文环境下系统全面理解会计课程。并开始处理复杂的分析报表。从开始的双语教学最终过渡到后期的全英文教学。
主要内容： 

会计学原版阅读

基础教材：

Accounting (Third Edition)， 

Charles T. Horngren   Walter T. Harrison, Jr.  Michael A. Robinson

清华大学出版社

参考教材：

Accounting (18th edition)     

Carl S.Warren   Philip E. Fess   James M. Reeve

东北财大出版社

Essentials of Accounting (7th edition)     
Robert N. Anthony   Leslie K. Pearlman

清华大学出版社 
Understanding Financial Statements (6th edition)

Lyn M. Fraser     Aileen Ormiston

北京大学出版社    
执笔人：唐建华

审定人：何广文

2009年12月11日制定

领导科学课程教学大纲

Leadership Science

一、课程基本情况
课程名称：领导科学

课程编号：11131552

课程总学时：32讲课：32

课程学分：   2

课程分类：选修          

开设学期：春
开课单位：经济管理学院 公共管理系    

适用专业：学院各专业
所需先修课：

课程负责人：苏保忠

二、课程内容简介：

领导科学与艺术是公共管理专业的必修课程，是为培养和提高学生的领导科学基本理论知识和应用能力而设置的一门专业课程。本课程涉及领导活动的科学化、领导活动的艺术化两个层面，内容包括领导的含义与本质、领导环境、领导理论、领导职能、领导主体、领导体制、领导决策、领导艺术、领导效能以及领导创新等内容。在领导科学与艺术课程的学习过程中，学生应既能从中感受到领导理论的震撼力，又能体会到领导艺术的感染力。
三、各部分教学纲要

��� 第一章   导论 (3学时)

�
领导的概念与特点，领导与管理的关系，领导环境，领导在组织中的作用，领导生态，领导者的职责，未来领导者。重点讲授领导的概念、特点，领导者的职责，以及领导生态。� 

第二章  领导理论 (3学时)

领导理论的发展，特质论阶段及其主要流派，行为论阶段及其主要理论流派，权变论阶段及其主要理论流派。重点讲授特质论阶段的德鲁克的“五项主要习惯”、行为论阶段的“Z理论”以及权变阶段的菲德尔的“领导权变模式理论”。
第三章   领导内容、体制与结构(3学时) 
 领导内容、领导体制和领导结构。重点讲授协调的职能、原则和途径，领导体制的演进、团队的概念和特征，以及领导结构变革的趋势。

第四章   领导方法与领导技能 (3学时)

领导的基本原则、领导技能、领导的六种技能、六种技能的应用。重点讲授现代专门的领导方法、领导的六种技能的运用方法。

   第五章   现代组织领导者的角色定位(3学时)

   领导者角色的含义，关于领导角色定位的几种观点，领导者在现在组织中的核心角色是战略制定者，领导者是现代组织中的信息沟通者，领导者的教练角色，领导者的追随，组织文化的创建者、维持与变革者，危机管理者，组织资源的配置者。重点讲授领导者的重要角色——战略制定者、信息沟通者、危机管理者、组织文化的创建者、维持者以及创新者。

    第六章  现代组织领导者的素质 (3学时) 

现代组织领导者的素质的重要性、内涵及其结构，领导者个人素质结构，领导者素质的修炼，领导者集体素质结构优化的内容。重点讲授领导者的能力素质、情商（EQ）与领导者素质的修炼的关系。

第七章  领导决策 (3学时)

决策的概念、类型、要素与方法，决策支持及决策支持工具，智囊系统，未来的决策。重点讲授领导决策的概念、要素与方法，智囊系统的功能、特点，领导者与智囊团的关系。

第八章  领导艺术 （3.5学时）

领导艺术的本质及其特征，领导艺术与权术的界限，领导艺术的作用，领导用权的艺术，领导授权的艺术，领导用人的理论基础，领导用人的原则，领导用人的境界，领导激励理论，领导激励方法，领导关系，领导关系对领导活动的影响，领导运时与开会的艺术。重点讲授领导艺术的本质及其特征，领导授权的艺术、领导用人的境界、领导关系对领导活动的影响，领导开会的艺术。

第9章 领导效能

领导效能的内涵界定，领导效能的影响因素，领导效能与领导活动，领导效能理论，领导效能评估。重点讲授领导效能的内涵及其影响因素，领导效能的评估的方法、程序以及领导效能提升。

第10章 领导创新

领导创新的含义、特征及其作用，领导创新的内容，塑造领导创新的环境，领导创新中的领导者，领导创新的程序。重点讲授领导创新的含义及其特征，领导创新环境的塑造以及领导创新的程序。

思考与讨论安排

教材各章均有若干个思考题，要求学生及时完成，网上冲浪供学生进一步拓展知识面，案例思考与讨论用于学生课堂参与使用。

四、使用教材和主要参考书目

����教材

苏保忠，领导科学与艺术，清华大学出版社，2004

主要参考书

[意]尼科洛·马基雅维里，君主论，商务印书馆，2005
吴岩，领导心理学，中央编译出版社，2002

[美]沃伦布兰克，领导能力九项自然法则，上海人民出版社，1997

[美]詹姆斯 柯林斯，企业不败，新华出版社，1998

[美]诺尔 蒂奇，掌握命运-通用电气的改革历程，上海译文1996

[美] 约翰科特，权力与影响华夏版1997

周士渊，终生的财富：习惯、性格、命运，广东经济版，2001

[美]查尔斯 法卡斯，《 顶级领袖》北京出版社1998
执笔人：苏保忠
审定人：冯开文
                         20009年10月20日修订
国际贸易理论与实务教学大纲

International Trade
一、课程基本情况
课程名称：国际贸易理论与实务
课程编号：11131572

课程总学时：32讲课：32

课程学分：2    

课程分类：选修         

开设学期：3秋
开课单位：经济管理学院 国际贸易系 

适用专业：学院各专业 
所需先修课：经济学、国际金融

课程负责人：李建文

二、课程内容简介：

国际贸易B是经济管理学院非国际贸易专业的院选修课程。本课程由国际贸易理论和实务两部分组成。国际贸易理论简要地介绍了主要的自由贸易和保护贸易的经典代表性学说，自由贸易和保护贸易的政策与措施，世界贸易组织及其主要规则。国际贸易实务包括一国与其它国家间商品交换的具体交易条件和交易过程。具体的交易条件主要有外贸商品的品名、品质、数量、包装、国际贸易惯例与贸易术语、运输、运输保险、价格、货款支付、检验、索赔、不可抗力和仲裁等条款；具体交易过程由交易磋商前的准备工作、外贸商品合同的磋商、签订与履行组成。

The international trade is a necessary course for specialized double degree. This course is constituted by the theory and practice of international trade. In the part of theory, the classical theory of free trade and protectionism, the policy and measure of them, the world trade organization and mail rules are introduced. The part of practice includes the concrete bargain terms and trades process of merchandises exchange among countries. The concrete trade terms mainly includes product name, quality, amount, packing, international trade usual practice and technical terms, transport, insurance, price, payment to pay, examination, claiming, items such as force majeure and arbitration etc. Preparation work before negotiating, the contracts’ negotiation, signs and implements are constituted the part of concrete trades process.
三、各部分教学纲要

课堂讲授部分教学内容要点、基本要求及学时数等(32学时)

��� 第一章   国际贸易概述 (2学时)

本章首先通过历史知识、事件、数字传达信息，激发思考，认识贸易，形成思想观点，了解基础的贸易功能与知识；其次学习掌握与国际贸易有关的一些概念和分类。
�   第二章   国际贸易经典理论 (3学时)

国际贸易理论是对国际贸易历史和现实的认识，是各国制定对外贸易政策的依据。国际贸易理论由自由贸易理论和保护贸易理论构成。本章学习的经典理论主要有绝对优势和比较优势理论、要素禀赋理论、产业内贸易学说、重商主义、李斯特的保护贸易理论、对外贸易乘数理论、中心—外围说。通过学习了解理论的来源与发展，掌握其基本内容。

�   第三章   国际贸易政策与措施 (2学时)

��    本章的主要内容是对外贸易政策与措施。掌握自由贸易、保护贸易及管理贸易三种政策类型，总政策、商品政策、国别政策三个内容；掌握对外贸易政策通过关税、非关税、鼓励出口和出口管制四方面的措施实现。

�   第四章   世界贸易组织及其主要规则 (3学时)

在世界经济一体化的今天，熟悉国际的规则，是任何一个国家与地区开展对外贸易的重要基础。本章学习内容：掌握贸易条约与协定所适用的主要法律待遇条款；了解GATT和WTO的基本情况，掌握GATT与WTO的关系；掌握WTO的主要原则与规则。

    第五章   外贸商品的品名、品质、数量与包装条款 (3学时)

对外贸易的货物买卖合同是转移标的物的所有权的合同，买卖任何一种有形的标的物，都有具体的名称，并表现为一定的品质。每笔交易都有一定的数量，交易的大多数商品，又都需要包装。因此买卖双方开始交易，首先就要谈商品的品名、品质、数量与包装，掌握这四项内容主要的交易要求及其合同条款。

第六章   国际贸易术语与国际贸易惯例(4学时) 

本章的主要内容是国际贸易术语与国际贸易惯例的概念、与国际贸易术语有关的惯例、六个常有贸易术语。通过学习掌握术语含义、注意事项及其正确的使用。 

第七章   外贸商品的运输条款 (3学时)

本章的主要内容是国际货物运输中要使用的运输方式、各种运输单据、运输条款的订立。通过学习了解国际货物运输的基础知识，学会合理地选用各种运输方式，掌握各种运输单据的运用，明确具体磋商和签订买卖合同中的各项装运条款。

 第八章   外贸商品运输保险条款（3学时）

本章的主要内容是外贸商品运输保险的基本原则，外贸商品运输保险的风险、损失与费用，我国外贸商品运输保险的条款与险别，外贸商品的运输保险实务。通过学习掌握国际货物运输保险的基础知识，掌握外贸商品的运输保险的做法。

第九章   外贸商品运输价格条款（2学时）

本章的主要内容是外贸商品的成本核算、佣金和折扣、价格术语的换算、计价货币和贸易术语的选择、作价原则与方法、价格条款。该内容是交易双方磋商的核心内容。通过学习正确掌握外贸商品价格，采取合理的各种作价方法，适当运用与价格有关的佣金和折扣，选用有利的计价货币，订好合同中的价格条款，避免价格条款中的风险。

第十章   外贸货款的收付（3学时）
本章的主要内容是对外贸易的支付工具、支付方式及其条款。外贸货款的收付直接影响双方资金的周转与融通、收付的风险和费用的负担，通过学习正确认识各种支付工具，掌握汇款、托收和信用证三种主要支付方式，掌握支付工具与支付方式的选择使用。

第十一章  外贸商品的检验、索赔、不可抗力和仲裁（2学时）

本章的主要内容是外贸商品的检验、索赔、不可抗力和仲裁。进出口贸易涉及多个部门、众多环节，买卖双方权利与义务的履行受各种因素的影响，难免出现不符合合同和有关规定的现象，为了保障双方利益，尽量减少争议，或在发生争议时顺利解决，买卖双方在贸易合同中通常订立预防发生争议以及一旦发生争议如何处理的条款。通过学习正确掌握商检、索赔、不可抗力和仲裁条款的内容。

第十二章  外贸商品合同的磋商、签订与履行（2学时）

本章的主要内容是交易磋商前的准备、交易磋商、签订和履行合同。通过学习正确掌握外贸商品交易磋商的形式、内容、程序，进出口合同履行的过程和各个环节的工作内容。

习题作业安排

教材各章均有若干个习题与案例，要求学生都要及时完成，并交教师批改。教师对学生作业中出现的普遍性问题及时给予辅导、解答。

四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称

����教材：

《新编国际贸易理论与实务》， 贾建平 阚宏，对外经贸大学出版社，2006年第1版

《现代国际贸易实务》， 韩玉珍，首都经贸大学出版社，2000年第2版。

����主要参考书： 
《进出口合同条款与案例分析》， 黎孝先，对外经贸大学出版社  
《国际贸易实务》，黎孝先，对外经贸大学出版社

《进出口外贸实务习题与解答》，陈志友，立信会计出版社
执笔人：李建文
审定人：肖海峰

2009年11月15日修
金融企业会计课程教学大纲

Finance Enterprise Accounting

一、课程基本情况

课程名称:金融企业会计

课程编号：11131572

课程总学时： 32 讲课：32

课程学分：2

课程分类：选修

开课学期：3春
开课单位：经济管理学院 金融系

适用专业：学院各专业
所需先修课：会计学基础

课程负责人：尹金辉
二 、课程内容简介

金融会计学是金融学专业的一门主要专业课程，具有很强的业务性和实务性。银行会计是根据会计学的基本原理和基本方法，针对银行业务工作特点而制定的一种特殊行业的专门会计，适用于银行系统和非银行金融机构的会计核算和经营管理。

本课程介绍金融会计学的基本理论、基本知识和会计方法在商业银行业务中的具体应用。本课程的任务是通过各个教学环节，运用各种教学手段和方法，使学生掌握银行会计核算的基本知识，熟悉商业银行会计业务和财务管理方法，为以后从事金融业务活动打下坚实基础。

Finance Enterprise Accounting is one of main courses for finance department, which is applied to business accounting of bank operation and other finance institutions.

This course include not only the fundamental knowledge and theory, but also the appliance ways of accounting  methods to finance institutions. We will make students to learn the basic knowledge of finance institutions, and also know well of the bank accounting operation and management.

三 、各部分教学纲要

1、课堂讲授部分教学内容要点、基本要求及学时数等(32学时)

第一章    总论 （4学时）
内容要点：金融企业会计的基本概念，银行会计核算的要素及一般原则，银行会计工作的组织与管理，基本核算方法

基本要求：

（1）掌握金融会计核算的要素和一般原则，熟悉金融行业的特点、金融会计的特点及银行会计工作的组织。

（2）掌握金融会计的基本核算方法，熟悉金融企业会计作为行业会计在科目设置、凭证及帐务组织方面的特殊性。

第二章    存款业务的核算   （4学时）
内容要点：存款业务概述，单位存款业务的核算，储蓄存款业务的核算。

基本要求：掌握商业银行存款业务的核算内容，熟悉存款利息的计算。

第三章    贷款业务的核算   （4学时）
内容要点：贷款业务的种类，贷款业务的核算要求和核算原则，信用贷款业务的核算，担保贷款业务的核算，贷款利息的计算，贴现贷款业务的核算。

基本要求：掌握商业银行贷款业务特别是信用贷款、商业汇票贴现贷款的核算，熟悉贷款与贴现的区别及帐务处理，理解银行计提呆帐准备金及坏帐准备金的核算。

第四章    支付结算业务的核算 （6学时）
内容要点：支付结算原则、纪律，支票结算业务的核算，银行本票结算业务的核算，银行汇票结算业务的核算，商业汇票结算业务的核算，信用卡结算业务的核算，汇兑结算业务的核算，委托收款结算业务的核算，托收承付结算业务的核算。

基本要求：掌握银行结算业务的有关内容，熟悉各种结算方式的核算程序，理解各结算方式的有关结算规定。

第五章    联行往来电子汇划与清算业务的核算  （4学时）
内容要点：概述，联行往来电子汇划与清算业务的会计科目和凭证，联行往来电子汇划与清算业务的会计核算。

基本要求：掌握全国联行往来的核算；熟悉分、支行辖内往来；理解全国电子联行往来的核算内容。

第六章    金融机构往来业务的核算  (4学时)
内容要点：概述，人民银行往来业务的核算，同业往来业务的核算

基本要求：掌握商业银行与中央银行的往来的核算：通过央行办理大额汇划业务等；掌握商业银行之间往来的核算。

第七章  现金出纳业务核算   (2学时)

内容要点：现金出纳业务工作的原则，金库管理和现金运送。

基本要求：掌握现金出纳工作的基本原则，向央行交存现金及提取现金的意义，熟悉现金收付及库房管理、款项移送的核算。

第八章  非银行金融机构主要业务的核算   (2学时)

内容要点：证券、信托、租赁等非银行金融企业的核算

基本要求：掌握非银行金融机构业务核算的种类及特点

第九章  财务报告及财务分析    (2学时)

内容要点：年度会计决算的准备工作，年度决算报表

基本要求：理解年度决算的意义，熟悉年度决算的工作内容与要求；掌握会计报表的编制要求；熟悉各类会计报表的编制方法；理解会计报表的分析内容。

习题作业安排

课上练习、随堂测验及课后作用结合，各章都有配套练习

四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称。

（一）教材

王允平主编：《金融企业会计学》，经济科学出版社，2008年5月第1版

（二）主要参考书

1．李建浔主编：《银行会计教程》，中国金融出版社2002年版。

2. 王允平主编：《商业银行会计》，立信会计出版社，2007年7月第2版

3.于希文、王晓枫编著：《金融会计学》，东北财经大学出版社2004年版。

执笔人：尹金辉
审定人：肖海峰

2009年 11  月 20 日修订

项目融资课程教学大纲

Project Financing
一、 课程基本情况

课程名称：项目融资

课程编号：11131662

课程总学时：32讲课：32

课程学分：2

课程分类：选修 

开课学期：3春

开课单位：经济管理学院  财政金融系 

适用专业：学院各专业

所需先修课：货币银行学；会计学。

课程负责人：翟留栓

二、课程内容简介

本课程的授课对象为金融学专业的三年级本科生，属于学科专业必修课。本课程设置的目的在于帮助学生掌握项目融资这一全新的融资方式，提高应对金融实践的能力。

本课程的主要内容包括：项目融资的特点；项目融资的投资结构；项目融资模式的结构特征；直接融资、“设施使用协议”融资、产品支付融资、以杠杆租赁为基础的融资、BOT、ABS等融资模式；项目融资的信用结构与担保；项目融资中的风险及管理；项目融资可行性研究等。

授课的重点：项目融资作为一种创新的结构化融资模式，各参与方是如何通过制度安排，形成一个风险共担利益均享的有机整体、并据此进行商业冒险以获取商业利润。

This course is required for junior of finance department. The main target of this course is to help students to know of the project finance and enhance their ability of finance practice.

The core of this course include characters and investment structure of project financing, all kinds of  financing methods, credit structure and guarantee, risk management, feasibility study of project financing, and so on.

The keystone of the course is to let students know more how investors make their profit by project finance plan.

三、各部分教学纲要

1、课堂讲授部分教学内容要点、基本要求及学时数等(32学时)

第一章  概述   （4学时）

 项目融资的定义、项目融资的特点；项目融资与传统融资的比较；项目融资的适用范围及其产生与发展过程。重点讲解项目融资作为一种结构融资模式，其“项目导向”、“有限追索”、“风险分担”、“非公司负债型融资”等特征的内涵及意义。

要求学生区别项目融资与传统的企业融资，认识到本门课程的特殊性。

第二章  项目融资的组织与结构（4学时）

项目融资的各参与者及其在融资中的职能作用；项目融资的投资结构及其设计；合资协议中的关键条款。结合典型案例重点讲解公司型合资、非公司型合资、合伙制、信托制等四种典型的投资结构模式。

要求学生了解到项目融资的本质是通过项目而融资，项目的发起人构造会影响到未来贷款人对项目融资的判断。从而正确把握本章内容在整个项目融资知识体系中的位置。

第三章 项目融资的筹资方式与资本结构（2学时）

项目资金的来源渠道、项目资金成本分析、项目资本结构。重点讲解来自于项目投资者的股本金、准股本金注入及来自于第三方资金投入在项目融资中的作用。

要求学生掌握项目融资的各种筹资方式，并认识到准股本金、第三方资金投入在项目融资中的特殊作用。

第四章 项目融资模式（4学时）

项目融资模式的设计原则；项目融资模式的结构特征；实践中广泛采用的主要融资模式：投资者直接安排融资的模式；投资者通过项目公司安排融资的模式；以“设施使用协议”为基础的融资模式；以“杠杆租赁”为基础的融资模式；以“生产支付”为基础的融资模式；BOT项目融资模式；ABS融资模式。结合案例重点讲解ABS、BOT、以“杠杆租赁”为基础的融资模式。

要求学生认识到项目融资并无固定模式，项目融资能否顺利进行，关键是风险分担体系的构造。

第五章 项目融资担保（4学时）

项目融资中担保作用；项目融资担保人；项目融资担保的范围与步骤；物权担保、信用保证、准担保交易、消极担保条款等。结合事例重点讲解项目融资中信用保证的特殊意义。  

要求学生理解项目融资中物的担保为什么是一种消极防御，而信用保证才是核心担保；并了解以“无论提货与否均需付款”协议和“提货与付款”协议为基础的担保对于项目融资的意义。
第六章  项目融资的风险与管理（6学时）

风险与风险管理概述；项目融资的风险分类；项目融资中的风险评价指标；项目风险的定量分析；项目风险管理的金融工具。重点讲解项目融资不同阶段的风险表现及其控制。

要求学生理解项目融资中风险暴露的特殊性，掌握项目融资中风险控制与管理的方式与方法。

第七章 项目融资的可行性研究（4学时）

项目可行性研究；可行性研究报告的基本内容；融资可行性研究。注重讲解融资者角度的项目可行性研究问题。

 要求学生认识到项目可行性分析对于项目发起人与项目融资者的不同意义。

第八章  项目融资的事例分析（4学时）

广东省沙角火力发电厂B；河北省唐山赛德2x5万千瓦燃煤热电项目；印度大博电厂项目。重点讲解各案例的特殊性。

要求学生能运用前面7章所学理论对这些案例进行自主分析，加深对项目融资理论的掌握。

习题作业安排

教材各章均有若干个习题，要求学生根据习题检查内容掌握情况。对学生反映的普遍性问题及时给予辅导、解答。

四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称。

教材：《项目融资》徐莉编著   武汉大学出版社出版 2006年1月

参考书：《项目融资》 任准秀主编  中国人民大学出版社   2004年11月

         《项目筹资》 内维特著     中信出版社          1989年

执笔人：翟留栓

审定人：何广文

                     2009年11 月 9 日修订
税收理论与实务课程教学大纲

Taxation Theory and Practice

一、课程基本情况

课程名称：税收理论与实务

课程编号：11131672

课程总学时：32 
课程学分：2

课程分类：选修  

开课学期：3春   
开课单位：经济管理学院，金融系             

适用专业：学院各专业
所需先修课：财政学

课程负责人：甘立平
二、课程内容简介
税收理论与实务是经济管理专业的选修课程，是一门注重实务的应用性课程。通过本

课程的学习，使学生能够掌握和了解我国主要几种流转税与所得税的一般规定和具体征收方法。

全课程根据我国即时最新的税法和条例，系统讲授流转税与所得税中主要税种的基本内容与征收管理。课程主要分为2个部分：⑴理论篇。重点讲授税收的基本理论与知识。⑵实务篇。重点讲授我国几个主要税种。流转税：重点讲授流转税中的增值税、营业税和消费税，具体介绍各税的纳税人、课税对象、税率、应纳税款的计算征收、减免规定。所得税：重点讲授所得税中的企业所得税和个人所得税，具体介绍各税的纳税人、课税对象、税率、应纳税款的计算征收、减免规定。

三、各部分教学纲要
第一讲  税收理论与税收制度(4学时)
讲授要点：税收的一般概念及其形式特征，税收术语（税制要素），税收原则，税收制度。

讲授重点：税收的三个形式特征，税制构成要素，现代税收三原则，税制模式，税种分类。
第二讲  增值税(6学时)

讲授要点：增值税概述，我国的增值税

讲授重点：我国增值税的一般纳税人与小规模纳税人，增值税的征收范围，税率规定，销项税额与进项税额的特点，销售额的确定，混合销售和兼营行为的异同，应纳税款的计算征收。
第三讲  营业税（3学时）

讲授要点：我国营业税的征收规定。

讲授重点：营业税的纳税人，营业税的征税范围，营业税的税目、税率，营业税的计税依据，应纳税款的计算征收。
第四讲  消费税（3学时）

讲授要点：我国消费税的征收规定。

讲授重点：消费税的纳税人，消费税的征收范围，消费税的税率，消费税的计征，应纳税款的计算征收。
第五讲  企业所得税（6学时）

讲授要点；我国企业税的征收规定。
讲授重点：企业所得税的纳税人，税率，课税对象，计税依据，避免国际双重征税问题，应纳税款的计算征收。
第六讲  个人所得税（6学时）

讲授要点：我国个人所得税的征收规定。

讲授重点：个人所得税的纳税人，所得来源地的判定，应税所得项目，应税所得额（计税依据）的确定，应纳税额的计算，税收抵免。
第七讲  其他税收(2学时)
讲授要点：我国其他税收的征收规定。

讲授重点：其他税收的征收，管理动态。

习题作业安排(2学时)
共安排2学时的作业，要求学生当堂完成和上交。作业占总成绩的20%。

四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称

教材与主要参考书：

因税制变动比较频繁，根据情况指定适合的参考书目。

执笔人：甘立平
审定人：何广文

2009年11月12日修订
管理沟通课程教学大纲

Management Communication
一、课程基本情况

课程名称：管理沟通 

课程编号：11131682
课程总学时：24 讲课：24

课程学分：1.5

课程分类：选修

开设学期：3春
开课单位：经济管学院  工商管理系 

适用专业：学院各专业

所需先修课：无

课程负责人：何有缘

二、课程内容简介：

在世界经济日益全球化的今天，管理沟通的重要性越来越被人们所认识。建立良好的管理沟通意识，逐渐养成在任何沟通场合下都能够有意识地运用管理沟通的理论和技巧进行有效沟通的习惯，对于个人事业的成功也将起到十分重要的作用。

通过《管理沟通》课程的学习，可使学生了解管理沟通的理论框架并掌握管理沟通的基本概念与原则。本门课程的重点在于，通过各种管理沟通相关内容的模拟训练，来提高学生在个人层面与组织层面上的口头和书面沟通能力，从而为他们今后事业的成功奠定宽广而坚实的基础。

Under the scenario of globalization of international economy, it is widely recognized that Managerial Communication is critically important. It is crucially fundamental to a successful personal career that one should establish his/her consciousness of improving good Managerial Communication and fostering a good habit of applying consciously the theory and technique of Managerial Communication.

The focuses of this course are the theoretical framework, basic concepts and principles of Managerial Communication. This course aims at improving the oral and written communication skills by relative simulating training of Managerial Communication, thus path a broad and firm way to the student future success.
三、各部分教学纲要

课堂讲授部分教学内容要点、基本要求及学时数等(24学时)
第一章  管理沟通概述（4学时）

管理沟通的定义、沟通与管理的关系、管理沟通的内容和类型、影响管理沟通的基本因素。重点讲授管理沟通对于事业成功的重要性、影响管理沟通的基本因素、有效的沟通策略。

第二章  沟通与认识自我(4学时)

影响自我发展的各种消极因素、正确化解消极因素的途径、抛弃借口与正确认定自己。重点讲授各种消极因素的危害、借口所导致的惰性以及正确认定自己对于有效沟通的意义。

第三章  沟通与建立自信(4学时)

人人都有无限的开发潜力、建立自信是开发潜力的关键、培养自信心的途径和方法。重点讲授抑制潜力开发的各种因素、掌握建立自信的实用方法。

第四章  沟通与控制情感（6学时）

情感管理的重要意义、清除忧虑情感的方法、控制愤怒情感的方法、战胜挫折情感的方法。重点讲授情感管理对于有效沟通的意义、清除忧虑与战胜挫折情感的实用方法。

第五章  沟通的实用方法（6学时）

理解他人的艺术、善于倾听的艺术、勤于赞扬的艺术、应对批评与冲突处理的艺术。重点讲授理解他人是沟通的基础、倾听和赞扬他人是交流的有效手段以及应对批评与冲突处理的基本要点。

习题作业安排

各章均有若干个习题，要求学生都要及时完成，并交教师批改。教师对学生作业中出现的普遍性问题及时给予辅导、解答。

四、使用教材及参考书�

教  材：自编讲义； 
参考书： 《管理沟通教程》，康 青等编，立信会计出版社，2004年。 

执笔人：何有缘
审定人：侯云先
2009年11月12日制定（修订）

农村金融学课程教学大纲

Rural Finance

一、课程基本情况
课程名称：农村金融学
课程编号：11131692
课程总学时：24 讲课 ：24 
课程学分：1.5
课程分类： 选修    

开课学期：3 春      
开课单位：经管学院 金融系
适用专业：学院各专业
所需先修课：经济学原理、管理学原理

课程负责人：唐建华

二、课程内容简介

农村金融是金融学专业的选修课程，该课程对农业大学金融专业学生尤为重要，建议作为必选课程。该课程以农村货币资金的融通为核心，研究以农业为主，包括农村中小企业等其他非农生产经营活动在内的领域，以信用手段筹集、分配和管理农村货币资金的活动。主要内容包括以下部分：农村金融理论，农村金融体系和机构，农村金融政策和实践。力图遵循以下授课原则：其一，理论与实践相结合，即在理论阐释的同时紧密结合中国农村金融改革的实践展开论述；其二，国内分析与国际经验借鉴相结合，即在讨论中国农村金融改革的同时注意介绍国外成功的经验；其三，历史介绍与现时分析相结合，即在既要分析农村金融改革的最新进展，也要兼顾其历史发展过程，更加全面的论述改革的进程、认识改革的绩效。

三、各部分教学纲要

课堂讲授部分教学内容要点、基本要求及学时数等(24学时)

本课程计划分8个专题进行，每个专题3学时。

专题1 农村金融理论基础

第一节 农村金融概述
一、农村金融的含义与特点
二、农村金融与农村经济的关系
三、农村金融的系统性
四、农村金融的地位和作用
第二节 金融发展理论与农村金融理论
一、现代金融与经济发展理论
二、农村金融理论
第三节 农村金融发展的范式转变
一、农村金融发展的旧范式
二、农村金融发展的新范式
第四节 可持续性、覆盖面与福利影响
专题2 国外农村金融制度

第一节  美国农村金融制度
一、美国政府的农业信贷机构
二、美国的合作农业信贷系统
三、私营金融机构
四、美国的农业保险体系
五、美国农村金融体系的特征
第二节  法国农村金融制度
一、法国农村金融制度概况
二、法国农村合作金融制度的构成
三、法国合作金融制度的优点
四、法国的农业保险
第三节  德国农村金融制度
一、德国农村金融市场上信贷资金的供给者
二、德国农村信贷市场的特点
三、德国的合作金融制度
四、德国的农地金融制度
第四节  日本农村金融制度
一、日本的农村合作金融制度
二、日本的农业政策金融
三、日本的农业保险制度
第五节  印度农村金融制度
一、印度农村金融体系的构成
二、印度农村金融体系的发展
三、印度的合作金融体系
四、“领头银行”计划和利率补贴
五、印度农村金融体系存在的问题

专题3 中国农村金融体系

第一节 农村金融体系构成与特征
一、农村金融体系建设的出发点及其构成
二、农村金融机构体系构成
第二节  中国农村金融体系演变历程
一、改革开放前的农村金融体系改革
二、改革开放以来的农村金融体系变革
第三节  中国农村金融体系现状
第四节  中国农村金融体系存在的问题
专题4 中国农村金融机构
第一节  中国农业银行
第二节  农村信用社
第三节  中国农业发展银行
一、改革与发展历程
二、改革成效及存在的问题
三、农业发展银行的职能调整
第四节  邮政储蓄
一、中国邮政储蓄制度的变迁与发展
二、邮政储蓄银行的小额贷款业务
专题5 新型农村金融机构和农村非正规金融
新型农村金融机构

第一节  农村金融市场准入放宽
一、银监会新政出台的背景与意义
二、银监会新政的适用范围和原则
三、银监会新政的主要内容
第二节  村镇银行
一、村镇银行的性质
二、村镇银行的设立要求
三、村镇银行的股权设置和股东资格
四、村镇银行的公司治理
五、村镇银行的经营管理
六、对村镇银行的监督检查
七、村镇银行的变更与终止
第三节  农村资金互助合作组织
一、农村资金互助的概念
二、农村资金互助合作组织的发展模式
三、农村资金互助合作组织的基本规则
第四节  小额贷款公司
一、小额贷款公司的产生
二、小额贷款公司的特征
三、小额贷款公司的制度创新
四、新政下小额贷款公司的制度设计

农村非正规金融
第一节 非正规金融概论
一、非正规金融概念界定
二、非正规金融产生的原因
三、中国非正规金融产生的背景
四、非正规金融的风险性
五、非正规金融存在的客观性
六、非正规金融的分布
七、非正规金融的作用
第二节  非正规金融的形式
一、民间集资
二、私人借贷
三、合会
四、私人钱庄
五、非银监会推动的资金互助合作组织
六、农村合作基金会
第三节 正规金融与非正规金融的相互关系
一、农村正规与非正规金融的相互关系：分析框架
二、农村正规与非正规金融的相互关系：分割
三、农村正规与非正规金融的相互关系：竞争
四、农村正规与非正规金融的相互关系：联结
五、农村正规与非正规金融相互关系演进的一般规律
第四节  非正规金融政策选择
专题6  农村小额信贷
第一节 小额信贷概述
一、小额信贷的概念
二、小额信贷的产生
三、小额信贷在全球的发展
四、小额信贷的特征
五、小额信贷的提供者
六、农户小额信贷与商业银行信贷的差异
第二节 小额信贷的运作机制及其成功的基本要素
一、运作机制之一：小组联保
二、运作机制之二：“检验性贷款”和后续放款承诺
三、小额信贷运作的主要创新
四、小额信贷成功的基本要素
第三节  小额信贷的运作程序及其监管
一、小额信贷的运作程序
二、国外小额信贷机构监管的做法
第四节  小额信贷的绩效评价体系及机构的可持续性
一、小额信贷的绩效评价指标
二、小额信贷运营机构的可持续性
第五节 小额信贷在中国的发展及其主要类型
一、小额信贷在中国的发展历程
二、中国小额信贷发展的阶段性
三、中国小额信贷的类型及其发展
四、中国NGOs小额信贷的困境及其原因

专题7 农业保险，典当和租赁

农业保险

第一节  保险的基本原理
一、风险的定义、属性与分类
二、风险管理与可保风险
三、保险概述
第二节  农业保险及其主要类型
一、农业风险的分类
二、农业保险的概念、特征及作用
三、农业保险的主要种类
第三节  国外农业保险及其经验借鉴
一、美国的农业保险
二、日本的农业保险
三、法国的农业保险
四、印度的农业保险
五、西班牙的农业保险
第四节  中国农业保险发展概况
一、中国农业保险发展现状
二、中国农业保险面临的问题及其原因
三、中国农业保险试点的基本模式及其评价
农村典当与租赁
第一节  典当的基础知识与农村典当
一、典当的基本知识
二、典当业在中国的发展
三、中国典当的主要业务种类
第二节  租赁的基础知识与农村租赁
一、现代租赁的产生与发展
二、现代租赁的种类
三、现代租赁的特点
四、现代租赁的优势
五、租赁在中国的发展
六、农村租赁的兴起
专题8 农村金融政策
第一节  农村金融政策概述
一、农村金融政策的含义
二、农村金融政策的实施目标
三、农村金融政策的作用
四、农村金融政策工具
五、政府在农村金融中的作用
第二节  农业信贷补贴政策
一、信贷补贴政策的种类
二、对于信贷补贴政策的评价
第三节  农村利率政策
一、农村利率水平的影响因素
二、部分国家的利率政策
三、中国的农村利率政策
��四、使用教材的名称、主编人、出版社。
农村金融学  何广文、李树生等编著  中国金融出版社

执笔人：唐建华

审定人：何广文
                                 2009 年11月25日制定
社会保障课程教学大纲

Social Security

一、 课程基本情况

课程名称：社会保障

课程编号：11131712
课程总学时：32  讲课：30，答疑：2

课程学分：2

课程分类：选修

开课学期：3春
开课单位：经济管理学院  

适用专业：学院各专业
所需先修课：西方经济学

课程负责人：赵霞
二、课程内容简介
社会保障学是公共管理专业的一门专业课，通过对社会保障学课程的学习，培养学生对社会保障的内容、性质及其制度类型等内容的理解，提高学生对我国社会保障政策和制度改革的深入理解和把握。本课程分为两个部分，第一部分为社会保障基本理论部分，第二部分为社会保障制度实践部分。在基本理论部分，主要讲述社会保障的基本概念、发展进程、理论基石、相关关系、体系和模式、社会保障基金、立法与管理等，旨在提供较为全面、系统的社会保障基本理论知识。在制度实践部分主要讲述社会救助、社会保险、社会福利、军人保障、补充保障等在内的制度安排和实务知识，旨在从宏观和总体角度提供社会保障制度的相关知识。重点讲述社会保障的概念、目标、特征分类、发展历史、体系和模式及中国社会保障制度的实践。

Social Security is the required course for the major of Public Management and will training the students to understand the contents, characters and its institutional styles in the subject and improve their deeply mastering of policy and institutional reform in social security in China. The course includes 2 parts. section 1 is the basic theory, includes basic concept, development process, theory footstone, relation, system and pattern, fund of social security, legislation and management and so on, with the aim to give a entirely and systematically basic theory and knowledge in social security. Section 2 is the practical parts, which includes institutional arrangement and practical knowledge of social salvation, social insurance, social welfare, army man security, complementarity security, with the purpose of providing related knowledge from a macro view. The key point in section 2 will be in the concept, target, character classification, development process, system and pattern and the practice of the social security institution in China.

三、各部分教学纲要

1、课堂讲授部分教学内容要点、基本要求及学时数等（30学时）

第1章 绪论（2学时）

通过本章的学习，应当了解社会保障的理论界定及其差异的形成，准确认知社会保障的学科性质与理论框架以及社会保障的基本特征与原则，同时正确理解社会保障的目标、功能与意义。重点讲授社会保障的定义、社会保障的目标与功能、社会保障的特征与原则。
第2章 社会保障的产生和发展（2学时）

通过本章的学习，应当了解社会保障的发展线索与发展规模，理解并把握影响社会保障制度的诸种因素，同时能够客观地看待社会保障发展进程中的经验、教训与改革取向，全面系统地掌握中国社会保障制度的发展与改革进程。重点讲授社会保障阶段的划分、我国社会保障制度的建立和发展。
第3章 社会保障的理论基石（2学时）

通过本章的学习，应当了解社会保障学是建立在多学科交叉渗透基础之上的一个学科领域，能够正确理解和把握经济学、社会学、政治学及其他相关学科与社会保障学的相关关系。重点讲授经济学和经济学家对社会保障理论的影响和作用；社会学和社会学家对社会保障理论的影响和作用。
第4章 社会保障相关关系（4学时）

通过本章的学习，应当掌握社会保障与经济社会发展以及和收入分配、劳动就业、公共政策、商业保险等的关系，真正理解世界各国社会保障制度千差万别的原因。重点讲授社会保障与收入分配、社会保障与劳动就业、社会保障与商业保险之间的关系。
第5章 社会保障体系与模式（4学时）

通过本章的学习，应当了解社会保障体系的含义与目标，掌握政府主导的基本社会保障制度与民间及市场主办的各种补充保障的结构、基本内容及差异，在把握国情与社会背景的基础上把握不同社会保障模式的特点与区别。重点讲授社会保障体系的具体内容、社会保障的主要模式。
第6章 社会保障基金（4学时）

通过本章的学习，应当了解社会保障基金的定义与分类，掌握社会保障基金的筹措方式和管理模式、社会保障基金的给付、投资与运营，并熟悉国家社会保障储备金和社会保险基金的具体内容。重点讲授社会保障基金的分类、社会保障基金的筹措方式和给付方式、国家社会保障储备基金。
第7章 社会保障立法与管理（2学时）

通过本章的学习，应当了解社会保障法制化的意义与价值，掌握社会保障法制制度的基本理论与中国社会保障立法的进程，熟悉社会保障管理模式与基本原则，明了中国社会保障管理体制。重点讲授世界社会保障立法的历史演进、社会保障法的内容、中国社会保障法律制度的历史、中国社会保障立法的现状和发展趋势、社会保障管理。
第8章 社会救助（2学时）

通过本章的学习，应当了解社会救助、贫困问题等基本理论，熟悉最低生活保障制度、农村五保制度、灾害救助制度等的目标、原则及基本内容。重点讲授社会救助的基本特征、我国社会救助的各项具体内容，如最低生活保障、农村五保制度、灾害救助等。
第9章 社会保险（2学时）

通过本章的学习，应当了解社会保险的一般知识，熟悉养老保险、医疗保险、工伤保险、失业保险等主要项目的内容，掌握社会保险制度运行的一般规则。重点讲授养老保险、医疗保险、工伤保险、失业保险等相关内容。
第10章 社会福利（2学时）

通过本章的学习，应当了解社会福利的概念、类型以及相关概念，系统掌握老年人福利、残疾人福利、妇女儿童福利和社区福利服务的内容，了解中国社会福利政策的现状及问题。重点讲授老年人福利、残疾人福利、妇女儿童福利和社区福利服务的内容。

第11章 军人保障（2学时）

通过本章的学习，应当了解军人保障概念及其制度框架，把握军人保障制度的特殊性及其在整个社会保障体系中的独特地位，熟悉军人抚恤、军人保险、军人福利等军人保障制度的基本内容。重点讲授新型军人保障制度的具体内容。
第12章 补充保障（2学时）

通过本章的学习，应当理解补充保障等概念及其社会功能，掌握员工福利、企业年金、互助保障、慈善事业等的内容、组织形式以及运行机制，能够正确把握补充保障与基本社会保障制度的关系以及政府在补充保障中的角色和职能。重点讲授员工福利、企业年金、互助保障、慈善事业等的内容、组织形式及运行机制。
习题作业安排

各章均有若干思考题，要求学生课下进行思考、查询相关资料，开阔学科视野。教师对学生作业中出现的普遍性问题及时给予辅导、解答。同时，结合中国社会保障实践，根据选修人数的多少，布置3-5个讨论题，同学上来讲述，教师进行点评和内容补充，作为平时成绩，占30%。期末以课程论文结课，主题暂定为“浅谈我国农村社会保障目前存在哪些问题？如何解决”，要求学生期末交给教师，作为期末成绩，占总成绩的70%

四 、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称。

使用教材：

《社会保障学》第一版，郑功成 主编，中国劳动社会保障出版社出版，2005。

主要参考书：

1、《社会保障理论与实务》第一版，刘钧 著，清华大学出版社，2005。

2、《社会保障概论》第一版，夏淑梅、罗遐 主编，安徽大学出版社，2005。

执笔人：赵霞
审定人：冯开文
2009年11 月20 日修订
市场营销调研课程教学大纲

Marketing Investigation

一、课程基本情况

课程名称：市场营销调研
课程编号： 11131722
课程总学时：32讲课：30 ，作业报告：2 
课程学分：2

课程分类：选修

开课学期：3春
开课单位：经济管理学院   

适用专业：学院各专业
所需先修课：市场营销学

课程负责人：廖媛红

二、课程内容简介

本课程是一门旨在提高学生市场营销调研能力与营销决策能力的经济管理类主干课程。通过本课程的系统学习，学生将不仅学会如何研究市场，而且能掌握如何利用研究结果做出正确营销决策的理论与方法。本课程的主要内容包括：市场营销调研问题的确定、市场营销调研设计、抽样设计、问卷设计、资料的搜集与分析、市场营销调研报告、以及市场营销调研实务等。通过本课程的学习，使学生能够充分理解和体会市场营销调研与预测在在实践中的应用，帮助学生树立正确的学习方法和理论联系实际的工作作风，为毕业后从事具体的工作打下坚实的理论基础。

This course is one of the compulsory cores of economics and management specialties, aiming at improving the student’s capabilities of marketing research and decision-making. By studying this course systematically, the student will learn the theories and methodologies of marketing research and decision-making by means of applying research results.  The main contents of this course include: the definition and design of marketing research, sampling design, questionnaire design, the collecting and analyzing of raw materials, marketing research report and case studies, etc. The student will fully understand and experience the application of marketing research and prediction, thus build up a right way of learning and a good working habit of using theory practically. 

三、各部分教学纲要

教师用30学时讲授课程的主要内容，用2学时进行案例教学。案例采取学生讲解、课堂讨论、教师总结的方式进行。课堂讲授内容要点、基本要求及学时数如下。

第一章     市场营销调研概述(4学时)

本章内容是本课程的基础，要求学生了解市场营销调研课程的特点和要求，理解市场营销调研的概念、性质、内容和分类，了解市场营销调研的特征，了解市场营销调研的作用，了解市场营销调研的分类，了解市场营销信息系统，了解市场营销调研的历史，了解市场营销调研公司的分类。重点讲授：市场营销调研的含义、内容和分类。
第二章     市场营销调研过程 （3学时)

本章目的是完整阐述市场营销调研的过程。要求学生了解市场营销调研流程的步骤；了解市场营销调研流程中各步骤的相关性；理解市场营销调研的必要性；理解营销经理和市场营销调研人员之间的基本区别，结合案例理解定义营销问题的流程；理解确定市场营销调研问题的步骤；掌握市场营销调研计划书的编写方法。重点教授：市场营销调研的流程；市场营销调研计划书的编写。

第三章     市场营销调研设计(3学时)

要求学生了解市场营销调研设计方案的含义和重要性，掌握市场营销调研设计方案的类型，理解探测性调研的含义和作用，理解描述性调研的分类，理解因果性调研以及不同研究设计的联系。重点教授：探索性研究及其作用；描述性研究及其种类；因果关系研究及其条件。
第四章     抽样设计(4学时)

本章讨论抽样设计过程中所涉及的主要问题。要求学生理解样本和抽样的基本概念；掌握概率抽样和非概率抽样的类型和典型方法；掌握抽样过程中所涉及的步骤；了解确定样本容量的常用方法；了解如何用置信区间法估算样本容量。重点教授：概率抽样和非概率抽样的典型方法。
第五章     问卷设计(3学时)

本章要求学生掌握市场调研中的基本问答形式；了解在选择问题形式时应考虑的情况；理解度量的基本概念；理解量表的特性和度量标准；了解调查问卷的基本功能；了解调查问卷的组织；理解设计问卷的过程；掌握问卷设计的基本方法。

第六章    定性研究 (4学时)

本章重点介绍定性研究的主要方法和应用。要求学生理解定性调研法和定量调研法的基本区别；掌握焦点小组访谈的内涵及如何对其处理和分析；熟悉其他小组研究方法的应用；了解市场调研中的定性分析法的应用，包括深度访谈法、投射法以及电子访谈法等。重点讲授：定性调研法和定量调研法的基本区别；掌握焦点小组访谈的应用。
第七章     原始数据的收集 (4学时)

本章主要介绍了原始数据的三种收集方法：询问法（访问法）、观察法以及实验法。要求学生掌握使用观察法收集数据的优缺点；了解不同访问方法的优点；理解各种不同类型的调查数据的收集方法。熟悉几种不同的实验设计方法。
第八章    数据处理与分析 (3学时)

本章要求学生了解数据编码；了解数据压缩的定义及其四种功能；熟悉应用于市场营销调研的统计分析类型；掌握描述统计分析和推断统计分析的方法；要求学生能够运用专业知识，联系行业实际，得出分析结论。
第九章    市场营销调研结果的沟通 (2学时)

通过本章的学习了解市场调研报告的重要性；掌握市场调研报告中各部分的组成内容；掌握对调研报告作口头表述时的原则。重点讲授：市场营销调研报告的编写过程。

习题作业安排：

通过个人作业、小组作业与课堂参与相结合，对学生实施考察。将学生分为若干小组，学生以个人为单位完成小组座谈大纲、问卷设计等作业；以小组为单位完成市场营销调研选题、研究设计和数据收集工作，并进行报告展示。教师对作业中出现的普遍性问题要及时辅导、解答。

四、教材与参考书
教材：张庚淼主编，市场营销调研——21世纪新概念教材·高等院校本科市场营销专业教材新系，东北财经大学出版社，2003年06月

参考书：（美）迈克.丹尼尔，（美）盖兹 著，范秀成等译，当代市场营销调研（原书第4版）——二十一世纪管理经典教材系列·营销教材译丛，机械工业出版社，2002

托尼.普罗克特著，吴冠之等译，营销调研精要，机械工业出版社，2004

执笔人：廖媛红

审定人：侯云先
2009年 11 月 19 日修订
系统科学概论课程教学大纲

Introduction to Systems Science
一、 课程基本情况

课程名称：系统科学概论 

课程编号：11131732

课程总学时：32(其中，讲课：26，讨论及测验：6)

课程学分：2.0

课程分类：选修

开课学期：3春
开课单位：经济管理学院  工商管理系

适用专业：学院各专业

所需先修课：高等数学、数理统计、线性代数、运筹学

课程负责人：王卫华

二、课程内容简介

系统思想是进行分析和综合的辩证思维工具，它在辩证唯物主义那里取得了哲学表达形式，在运筹学和其它应用数学那里取得了定量表达形式，在系统工程那里取得了丰富的实践内容。20世纪中期现代科学技术的成就，为系统思维提供了定量方法和计算工具，从而使系统思想实现了从经验到哲学到科学，从思辨到定性到定量的跨越。

    系统科学作为一门普适性的综合性学科，其涉及领域是极其广泛的。本课程将通过对学科形成和发展过程的回顾，系统地介绍有关的概念和理论，结合大量应用实例的分析，使学生能够在较短的时间内对系统科学的性质和内容有一个全面的、准确的认识。

    主要内容包括：古代朴素的系统观，近代系统思想的形成与发展，系统科学的基本概念，一般系统论基本模型，自组织现象与基本概念，混沌学与分形学的基本理论，信息与控制的基本理论，系统模型化技术简介，等等。

    The systematic thought is a dialectical thinking tool for analysis and synthesis．It has made its philosophy expresses from dialectical materialism，made quantitative form from operations research and other applied mathematics made abundant practice content in the system engineering．The achievement of the modern science and technology in mid-20th century， offered the quantitative method and computational tool for systematic thinking，make it a great development that from practical to philosophical to scientific and from thinking to qualitative to quantitative．

    As a general and comprehensive discipline，the fields involved in systems science are extremely  extensive．This course will examine the discipline forming and evolution at first，then will  introduce relevant concept and theories systematically．Combining a large amount of case studies，the course will make the students have an overall and accurate understanding to its nature and content within relatively short time．

    Main content includes：The simple systematic view in ancient time，the forming and development of the systematic thought in modern times，the basic conception of systems science，the fundamental model in general systems theory, the phenomenon and basic conception of self-organizing theory, the basic theory of chaos，information and cybernetics，modeling of systems, games theory, etc．

5、 各部分教学纲要
（一）课堂讲授部分教学内容要点、基本要求及学时数等(26学时)

第一讲 　系统思想（4个学时）
1．中国古代系统思想：《周易》；阴阳五行学说；道家学说；孙子兵法；都江堰水利工程。
2．西方传统思想：古希腊；近代科学。
3．系统思想的产生与发展：十九世纪的科学发展；新的呼唤；运筹与管理；三论
4．阿波罗登月计划：背景；工程规模；后话；管理技术。
5．中国系统科学发展与应用：发展过程；钱学森语录
要点：了解朴素的系统思想及其随科学技术发展而升华为一门科学的过程和必然性。

第二讲　系统学基本原理（4个学时）
1．系统：定义；特征；类型划分。
2．系统工程：定义；系统工程步骤；系统工程方法。

3．系统科学体系：钱学森知识体系总图；钱学森系统科学体系。
4．一般系统论：背景；基本模型；系统整体性特征；系统同形性特征；M型领导模式
5．系统工程应用举例
要点：准确理解系统、系统工程及系统科学体系等概念；了解系统思想在实际工作中应用情况。

第三讲　自组织与混沌（6学时）
1．自组织现象：贝纳德花纹；激光；B－Z反应；涉及领域；理论发展。

2．自组织原理：突发原理；开放性原理；非线性原理；反馈原理；不稳定性原理；支配原理；涨落原理；环境选择原理。
3．自组织形式：自创生；自生长；自适应；自复制。
4．混沌现象（Chaos)：概念；典型系统；Lorenz方程；混沌系统特性。

5．分形（Fractal）：概述；分形实例；分数维；分形的特征；分形应用。

要点：了解自组织系统理论的基本内容、基本型态和主要分析方法；准确理解混沌与分形的概念，掌握基本的分析方法。

第四讲 　信息与控制（6学时）
1．什么是信息：Shannon定义；信息的特征；信息量公式；信息系统模型（通信模型）。
2．信源与信息熵：信源；离散信源的信息熵；条件熵。
3．互信息与剩余度：联合熵；互信息；有记忆信源的熵；效率；剩余度（冗长度）。

4．信道容量：信道；通信速度；信道容量。

5．信息论的应用：人际沟通的通信模型；管理机制设计与信息系统；博弈的信号传递模型。

6．什么是控制论：维纳的定义；一般理解；产生与发展；维纳生平；控制论的内容。

7．控制与控制系统：控制论系统；控制系统分类；关于控制；控制的种类。

8．系统辨识：系统辨识 System Identification；黑箱原理；系统辨识的步骤。
9．传递函数：拉氏变换；极点；拉氏逆变换；拉氏变换的主要性质；传递函数定义；传递函数的确定；例子。
10．状态空间模型：状态与状态变量；状态空间模型；例：Natchez印第安人社会结构。

要点：准确理解信息、信源、信道及编码等基本概念；准确理解控制、控制系统、状态、传递函数及黑箱原理等基本概念和理论；了解利用传递函数进行时域分析和应用状态空间模型进行动态分析的基本方法。

第五讲 　系统模型化技术（6学时）
1．系统模型举例：地缘政治学战略模型；诸葛亮“隆中对”；波士顿矩阵模型（企业环境评估）；SWOT战略分析模型 （企业环境评估）；管理过程平滑改进模型；新一代建模语言。
2．什么是模型：定义；模型分类；模型作用；建模步骤。
3．蒙特卡洛法　Monte Carlo Method：基本思想；实例：蒲耳投针试验求(值；实例：商店日均营业额；随机数的产生。
4．层次分析（AHP）法：多目标决策问题；目标层次结构；建立判断矩阵；求权重系数（特征向量）；求最大特征值；一致性检验；综合排序。
5. 系统思考模型：社会经济系统特征；基本元件；因果关系图；流图；系统基模；应用。

6．系统动力学System Dynamics：概述；增长的极限； SD建模步骤；参考网站； DYNOMO语言及仿真结果。
要点：准确理解系统模型的基本概念、建模的一般原则和思路；掌握应用Monte-Carlo法、层次分析法和系统动力学方法解决实际问题的基本步骤和方法。

（二）讨论及测验（6学时）

1. 啤酒游戏推演（2学时）；

2. 模型应用讨论（2学时）。

3. 课内测验（2学时）

（三）习题作业安排

1．啤酒游戏推演准备及总结报告：查阅有关资料；制作有关表格；小组成员分工；小组总结报告及PPT。

2．课程论文：应用系统模型分析企业管理某个过程或某个现象。

四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称：

教材：谭璐、姜璐：《系统科学导论》，北京师范大学出版社，2009。
参考书：

1．常绍舜：《系统科学方法概论》，中国政法大学出版社，2004。

2．杨博文：《社会系统工程概论》，石油工业出版社，2008。

3．汪应洛：《系统工程》，机械工业出版社，2008。

执笔人：王卫华

审定人：侯云先

                                   2009年11月15日修订
信用管理学教学大纲

Credit Management
一、课程基本情况

课程名称：信用管理学 

课程编号：11131742

课程总学时：32讲课：30，实验2学时

课程学分：2

课程分类：选修

开设学期：3春
开课单位：经济管理学院  工商管理系

适用专业：学院各专业
所需先修课：高等数学、财务管理学

课程负责人：任金政

二、课程内容简介
本课程是面向经济管理学院大工商管理类本科生开设的专业选修课，主要任务是讲授信用管理方面的知识（尤其是消费信贷信用风险管理的前沿知识）并培养学生的诚信意识。本课程的主要内容包括三部分：一是信用管理的基本内容，分别介绍信用、信用管理以及国家信用管理体系的相关内容和基本概念，信用管理体系主体的业务性质及相应的数据、法律征信环境，以及我国的信用管理现状；二是信用风险的识别和评估，分别介绍信用风险产生的成因、消费信贷类和工商企业类贷款的评估方法、企业和个人信用管理的内容及重点；三是信用风险管理的处理方法，分别介绍不同类型的处理方法及其适用性、贷款出售的具体含义及模式选择、信用衍生工具的运用等。

The Credit Management (CM) is an elective of the big business administration specialty. The main task of this course is teaching the credit management knowledge，especially the credit risk management knowledge of consumer credit, and teaching the student’s credit consciousness. The CM includes three aspects: the first is the CM’s basic content including credit, credit management, national credit management system and its composing, credit law, credit data and our country’s CM; the second is to identify and evaluate credit risk including its cause, evaluating model and corporate’s CM and personal’s CM; the third is credit risk management tactic including the different measures and credit derivatives.

三、各部分教学纲要
（一）课堂讲授部分教学内容要点、基本要求及学时数等(30学时)
第一章    信用与信用管理 (2学时)

本章介绍信用的产生、发展及含义，信用与经济增长的关系，各种与信用相关的活动，并对信用活动的类型以及信用管理学科的发展进行介绍。重点对信用的含义和信用活动的类型进行讲授。

第二章    信用体系与信用环境(2学时)

本章介绍国家信用体系的含义及功能意义，信用管理体系所需的法律环境（尤其是美国和欧洲）和我国的信用立法现状，信用体系所需的数据环境、征信模式和我国的征信现状，信用管理的程序等内容。重点对信用的法律和数据环境进行讲授。

第三章    信用风险的成因识别(4学时)

本章讲授信用风险的含义、产生的理论及实践原因，并以消费信贷信用风险为例，对信用风险的具体表现、分类、产生原因、理性违约模型等内容做介绍。

第四章   个人贷款的信用管理(4学时)

本章讲授个人贷款的内涵，不同类型个贷（住房、汽车、信用卡等）的受理和调查、审查和审批、贷后管理等内容，并就个人办理信用卡业务、助学贷款业务、汽车和房贷业务的关键程序进行讲授。

第五章    消费信贷类信用风险的评估（4学时）

本章介绍消费信贷信用风险评估的发展历程、统计学和运筹学评估模型及当前信用风险评估的前沿知识，以及消费贷款监控过程中的行为评分模型。重点对评估方法及其适用性进行讲授。

第六章    工商企业类贷款的信用风险管理(6学时)

本章介绍商业银行对工商企业类贷款的授信管理机制、统一授信管理、客户评级的定性和定量模型、以及新巴赛尔资本协议中的信用风险管理规定等内容。重点是对客户评级的定量模型和新巴赛尔资本协议规定进行讲授。

第七章    商业企业信用管理（4学时）

本章介绍商业企业的信用管理内容，如交易前的调查、客户的分析、信用销售政策、应收账款管理策略等，并重点介绍企业的闭合信用管理模型。

第八章    信用风险处理方法（4学时）

本章介绍信用风险处理中的风险预防、风险规避、风险分散、风险转嫁、风险抑制、风险补偿等方法及其适用性，并重点对信用转嫁中信用互换、信用期权、以及贷款证券化的含义和模式选择进行讲授。
（二）实验部分（2学时）
根据学生人数划分小组，每个小组依据信用管理内容做一个社会调查并进行展示，其它小组对汇报内容进行点评和打分，记为平时成绩。
（三）习题作业安排
讲义后的各章均有若干个思考题，要求学生思考练习。

四、使用的教材及主要参考书
主要参考书：

朱毅峰.信用管理学. 中国人民大学出版社，2003

朱毅峰.银行信用风险管理. 中国人民大学出版社，2006

任金政.消费信贷信用风险管理. 博士论文，2006

中国银行业从业人员资格认证办公室.《公司信贷 》与《个人贷款》，中国金融出版社，2009

执笔人：任金政

审定人：侯云先
2009年11月20日修订
国际贸易合同的谈判与缔约课程教学大纲

Negotiation for and signing of, a contract in international trade
一、 课程基本情况

课程名称：国际贸易合同的谈判与缔约

课程编号：11131232

课程总学时：讲课32

课程学分：2

课程分类：选修

开课学期：3春
开课单位：经济管理学院贸易系

适用专业：学院各专业
所需先修课：无
课程负责人：张广伟
二、课程内容简介
市场经济在发达国家也被称为合同经济。

国际贸易合同的谈判与缔约、国际贸易实务、国际贸易合同纠纷的解决三门系列课程共同构成从事对外贸易专业人员必修学科。课程由国际贸易合同谈判概述、非面对面要约与承诺缔约、面对面谈判缔约和在世界各地谈判四部分内容构成。本课程重点在使学生了解合同的类型、国际贸易合同内容的构成，与国际贸易合同内容密切相关的一国法律、政府间协议、国际经贸公约、国际经贸惯例的应用（《国际贸易实务》、《国际贸易合同纠纷解决》课程基础）；了解不同的谈判方式方法，何谓正确的谈判观念；两种缔约方式方法、技能和技巧；在要约与承诺方式缔结国际贸易合同过程中，国际经贸公约对当事人各种行为的界定及解析；在面对面谈判缔约过程中，如何事先准备充分、做到知己知彼，来自不同国家商人在缔结合同过程中的习惯做法，在谈判过程中争取利益的技能、技巧；如何保证当事人最终获得一份有利可图的国际贸易合同。了解不同国家经贸概况，与其商人交往及洽商合同过程中的要点、注意事项。
Brief introduction of the course

Market economy is also called contract economy in developed countries. Negotiation for and signing of International trade contracts, International Trade practices, and solving disputes on international trade contracts are the three courses forming a series of disciplines that all professionals engaged in foreign trade are required to study. This course consists of four parts: general introduction of negotiation for foreign trade contracts, non-face-to-face expression of desire for and promise of signing a contract, face-to face talks about signing the contract, and negotiations conducted in different places of the world.

The focal points of this course are: types of contracts, content composition of international trade contracts, a country’s law closely related to the content of foreign trade contract, agreements between governments concerned, international economic and trade conventions, use of international economic and trade practices (fundamentals of 《International trade practice》 and 《Solution of disputes arising from international trade contracts》); Knowledge of different ways and skills about such talks, the correct concept about negotiation; two kinds of ways and methods to conclude a contract, technical ability and skill; various behaviors of persons concerned in the process of showing desire for and promise to conclude an international trade contract, defined and analyzed by the International Economic and Trade Convention; how to fully prepare before hand for face-to-face talks about the conclusion of a contract, so as to be know yourself as well as the opposite party; usual practice of merchants from different countries during the conclusion of a contract, technical ability and skill to strive for more interests in the process of negotiation; how to guarantee a beneficial international trade contract for persons concerned. Be well informed of the general situation of the economic and trade in different countries, important points to contact a businessman and talk about concluding a contract and points for attention.
三、各部分教学纲要

1、课堂讲授部分教学内容要点、基本要求及学时数等(32学时)

第一章：国际贸易合同谈判概述（12学时）

合同的概念、类型，合同的法律规范。重点一是国际货物买卖合同的内容构成，二是规范当事人国际贸易合同的国际经贸公约、国际经贸惯例、当事人本国法律。

谈判的概念、类型、方式方法。重点是介绍“原则式谈判法”所提出的把握谈判过程中的四项原则和四项主张。

第二章：要约与承诺缔结国际贸易合同（6学时）

    要约与承诺的行为解释。重点以《联合国国际货物买卖合同公约》为依据，解析并界定在非面对面缔结国际货物买卖合同过程中当事人各种行为。

第三章：面对面谈判缔结国际贸易合同（14学时）

围绕着缔结国际贸易合同的准备、开局、磋商、协议四阶段，介绍国际贸易合同谈判通常是如何展开、进行的，谈判当事人行为做法。准备阶段：为缔约谈判应在谈判前做哪些准备，重点是回答谈判当事人“做什么、与谁做”的问题，如何做到知己知彼。开局阶段：面对面国际贸易合同谈判开始阶段当事人的习惯做法，重点是为谈判进行创造和谐气氛。磋商阶段：主要内容有介绍讨价还价、让步、僵局解决，重点是在磋商过程讨价还价的原理，让步的原则，遇到僵局如何处理。协议阶段：磋商到缔约渐变，如何拟定、签订合同，重点是签约到来判断，最后让步的把握和慎重对待合同草拟和签订。

第四章：在世界各地谈判国际贸易合同（0学时）

    与不中国家商人洽商贸易合同提示或警示性内容参考资料。由于课程课时安排少，这部分内容只能让学生平时自学，授课期间随时接受答疑。

习题作业安排：

原则上每章安排一次随堂作业上交。作业内容一是已讲授过的重点问题，二是征求同学教学建议；对作业内容其中出现的普遍性问题予以解析说明，对相对普遍性的教学建议予以采纳。当然，因为没有时间、也不可能每堂课点名考察同学出勤，随堂作业也有督促、考察学生出勤之意。

四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称

教材：《国际贸易合同的谈判与缔约》，张广伟，校教务处每次授课前印。

主要参考书：

《国际商务游戏规则》杨良宜[香港]著，中国政治大学出版社，1998年

《谈判要点》[英]盖温•肯尼迪，科文（香港）出版有限公司，1998年

《国际商业谈判》丁建忠著，中信出版社，1992年

《谈判签约与法律适用》，雪映著，中国人民公安大学出版社，2001年

执笔人：张广伟
审定人：

2009年11月11日制定（修订）
      项目投资评估课程教学大纲

               Appraisal of Project Investment
一、课程基本情况

课程名称：项目投资评估

课程编号：11131772

课程总学时：32讲课：32
课程学分：2

课程分类：选修 

开设学期：3春

开课单位：经济管理学院工商管理系

适用专业：学院各专业
所需先修课：高等数学 

课程负责人：李晓红

二、课程内容简介

本课程是在项目投资决策前对拟建项目涉及的技术、经济、社会等问题进行可行性研究，进而为投资决策提供科学依据。主要包括三部分内容：第一部分，通过市场可行性研究论证项目建设的必要性。包括市场调查、市场预测、项目产品方案及拟建规模的确定等；第二部分，通过项目建设条件及技术可行性研究论证项目建设的可能性和可行性。包括项目所需资源情况分析、项目厂址选择、项目技术工艺方案及环保方案选择、项目实施计划和进度等的确定；第三部分，通过经济效益分析论证项目建设的有效性和合理性，包括项目投资估算、所需资金筹措、收益费用估算、财务盈利性及清偿能力分析、项目不确定性分析。
This course aims at assessing the feasibility of projects to be built from technological, economical, and social points of view, thus providing scientific background for investment decision making. It mainly includes three parts: first, to discuss the necessity of a project by assessing market feasibility, which consists of market investigation, prediction, project business plan and definition of the building scale; secondly, to evaluate the possibility and feasibility of the projects by analyzing the construction conditions and technological feasibility, which consist of recourses analysis, siting selection, technology and environmental protection, implementation and schedule of the project, etc; thirdly, assessing the effectiveness and reasonability of the project by cost-benefit analysis, which includes estimated budget, financing measures, financial payoff and debt discharging capability and uncertainty analysis.

三、各部分教学纲要

第一章  总论（2学时）

内容要点：1）项目的含义、分类及项目周期；2）投资项目分析的含义、作用；3）投资项目分析的阶段划分及主要内容；4）投资项目分析的主要依据及注意事项；5）案例分析。 

基本要求：着重掌握投资项目分析的含义、作用及内容步骤。

第二章  投资项目市场可行性分析与评估（6学时）

内容要点：1）市场可行性分析的含义、作用及相关理论的介绍。2）市场调查。包括市场调查方法步骤、区域投资环境调查评价、行业投资环境调查评价、项目产品市场需求情况的调查、国内外同类产品的市场供给情况调查、替代产品市场供给情况调查、产品价格调查、同类产品及替代品企业的竞争结构和竞争力调查、项目所需资源的供给情况的调查等。3）市场预测。包括预测方法、拟建项目市场需求预测（个人消费意向法、专家判断法、因果关系分析法、消费水平法等）、拟建项目市场占有率及价格预测。4）市场营销策略的分析。包括拟建项目未来销售渠道的分析、拟建项目未来促销方式的分析、拟建项目销售费用的分析等。5）拟建项目产品方案及建设规模。包括拟建项目产品组合方案分析、拟建项目拟建规模的确定（影响规模确定的因素分析、规模确定的步骤和方法）。
基本要求：着重掌握投资项目市场可行性分析的内容，能熟练运用1-2种预测方法，并掌握项目规模确定的影响因素及规模确定的方法。

第三章  投资项目生产建设条件及技术方案分析与评估（4学时） 

内容要点：1）投资项目所需资源、原材料、燃料动力等需求和供应的可靠性分析及选择。2）拟建项目厂址选择。包括项目厂址选择的内容、原则、影响因素及所用的方法。3）拟建项目环保方案分析。分析相项目可能的污染源、污染物及相应的治理措施。4）拟建项目技术方案分析。包括设备及工艺方案选择时应坚持的原则，项目工程方案设计的内容。5）实施进度安排。包括项目实施阶段的划分，横道图及网络计划技术在项目实施进度中的应用。
基本要求：着重掌握投资项目建设条件分析的内容，熟悉掌握项目位址选择的影响因素及方法；了解一般项目技术选择应坚持的原则；并对项目环保及实施进度安排的优化方法有一定了解。

第四章  资金等值计算及项目经济效果评价方法（6学时）

内容要点：1）项目现金流量构成。包括现金流量的概念、项目现金流量构成、现金流量图的做法。2）资金等值计算。包括资金的时间价值、资金时间价值的计算、等值计算及计算公式。3）投资项目经济效果评价指标及其判断准则。包括静态指标（投资回收期、投资效果系数、追加投资回收期、计算费用法等）和动态指标（净现值、净年值、内部收益率、最小费用法、动态投资回收期）两部分内容。4）不同结构类型投资项目的评价方法。包括独立型项目评价、互斥型项目（寿命期相等、寿命期不等）评价和相关型项目（依存型、现金流相关型、资金约束型）评价等。
基本要求：了解资金时间价值的表现形式及等值计算对项目分析的重要性，着重掌握项目现金流量的构成及其估算方法以及各评价指标及其评价准则和适用对象，并能熟悉掌握和运用等值计算的方法，以及于不同结构类型的项目评价。

第五章  投资项目的财务效果分析与评估（10学时）

内容要点：1）投资项目财务分析的含义、作用及内容步骤。2）投资项目财务数据估算。包括投资、成本、收益、税金、利润等的估算及相关基础财务报表的编制。3）投资项目的资金规划。包括拟建项目所需资金的来源渠道分析、拟建项目资金结构的选择、拟建项目的投资计划及安排、拟建项目的债务偿还分析、拟建项目的资金来源与运用情况分析等。4）项目的财务效果计算。包括基础财务报表编制、全投资及自有资金现金流量表的编制、财务效果（盈利能力、清偿能力）计算和分析。
基本要求：着重掌握投资项目财务分析的步骤、内容；了解项目资金来源及资金结构的选择方法；并能利用现金流量表对投资项目进行财务评价。�

第六章  投资项目国民经济分析与评估（2学时）

内容要点：1）国民经济评价的含义、必要性及内容步骤（与财务评价比较进行）。2）国民经济费用与收益的识别、计算与调整。主要包括剔除项目财务分析中的转移支付；根据其费用与收益识别原则和范围分析拟建项目的内部效果和外部效果；计算劳动力、土地及项目其他投入物与产出物的影子价格；对项目投资、经营成本、销售收入等进行调整。3）编经济现金流量表，计算经济净现值、经济内部收益率等，进行国民经济评价。
基本要求：着重掌握国民经济评价与财务评价的区别，及其费用与效益的识别与影子价格的计算。

第七章  投资项目不确定性分析与评估（2学时）

内容要点：1）不确定性分析概念、内容。2）盈亏平衡分析（独立项目、互斥项目）。3）敏感性分析（单因素、多因素）。
基本要求：着重掌握各种不确定性分析方法的具体应用。

四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称。

教材：
投资项目评价，成其谦编著（2版），北京：中国人民大学出版社，2007

主要参考书：
农业项目投资评估，杨秋林主编（4版），北京：中国农业出版社，2008.6

《建设项目经济评价方法与参数》（第三版），国家发展改革委、建设部发布，中国计划出版社，2006

《投资项目可行性研究指南》（试用版），国家发改委组织编写，中国电力出版社，2002

CPDA注册项目数据分析师培训教程，《注册项目数据分析师培训教程》编委会编著.北京：中国经济出版社，2007.7

执笔人：李晓红

审定人：侯云先
2009年11月10日修订
审计学课程教学大纲

Auditing Introduction
一、 课程基本情况

课程名称：审计学
课程编号：11131792
课程总学时：32讲课：32 

课程学分：2

课程分类：选修

开课学期：4秋
开课单位：经济管理学院  会计系

适用专业：学院各专业
所需先修课：会计学

课程负责人：俞勤
二、课程内容简介
审计学是经管学院各专业的选修课程。本课程以注册会计师审计核心内容，由审计学原理和审计实务两部分组成。本课程以审计学原理为主，讲述审计的起源和发展；审计类型和审计组织；审计准则和审计依据；职业道德和法律责任；审计程序和审计方法；审计证据和审计工作底稿；审计计划、重要性和审计风险；内部控制制度及其评审；审计抽样。介绍审计实务和审计报告及管理建议书的内容。

Auditing is an elective course to majors in College of Economic Management. The course, which takes auditing of CPA as the key contents, is made up of audit principle and audit practice. The course, which relies mainly on audit principle, introduces the origin and development of auditing; Audit types and audit organizations; Audit criterion and audit basis; Professional ethics and legal liability; The procedure and method of audit; The evidence and work draft of audit; The plan, importance and risk of audit; The internal control system and its evaluation; Audit sample. Meanwhile, auditing will discuss audit practice, audit report and management recommendations.

三、各部分教学纲要

课堂讲授部分教学内容要点、基本要求及学时数等；（32学时）
第一章   概论 (2学时)

审计的概念、假设和目标。我国和西方审计的产生和发展及各阶段的特点。重点讲授审计的对象、特性、职能和作用。

第二章   审计类型和审计组织(2学时)

审计的基本分类及审计的其他分类内容。我国的政府审计机关、内部审计机构和民间审计组织。国外和国际的相关审计组织。重点讲授审计的基本分类，政府审计机关和民间审计组织。
第三章   审计准则和审计依据(4学时)

审计准则的基本含义、作用。国家审计基本准则及民间审计基本准则的内容。审计依据的基本含义、种类、特征以及在审计依据运用中应遵循的原则。审计依据和审计准则的联系。

重点讲述我国国家审计准则、独立审计准则的意义、目标、适用范围、基本框架及内容。

第四章   职业道德和法律责任(2学时)

民间审计人员职业道德，会计责任与审计责任的区别，民间审计人员承担法律责任的原因及民间审计人员法律责任的种类。
第五章   审计程序和审计方法(4学时)

审计程序的基本理论，审计方法的基本理论和基本方法。重点讲述民间审计的审计程序的主要内容及其通行的规范要求及各种审计技术方法。
第六章  审计证据和审计工作底稿(4学时) 

审计证据的含义和分类。审计工作底稿的含义、种类和基本内容。审计档案的种类。重点讲述审计证据的特征，审计证据的收集、整理与分析，审计工作底稿的含义、种类和基本内容及审计工作底稿的编制。审计档案的所有权和保管。

第七章  审计计划、重要性和审计风险(4学时)

审计计划的含义，审计计划的作用，总体审计计划和具体审计计划的内容。审计重要性的含义，审计重要性应考虑的因素，重要性的运用，审计风险及其构成要素和审计风险模型。

第八章  内部控制制度及其评审（2学时）

内部控制制度的含义与要素。内部控制制度及其组成要素。内部控制制度的描述方法，主要讲述文字描述法、调查表法、流程图法；内部控制制度的测试方法及其评价。 

第九章  抽样审计（2学时）

审计抽样的基本概念及分类。样本设计考虑的基本因素以及选取方法。属性抽样和变量抽样的具体方法运用。审计抽样结果的评价。内部控制制度及其评审（4学时）

第10章 业务循环审计实务（4学时）

介绍销售与收款循环审计；购货与付款循环审计；生产循环的审计；筹资与投资循环审计；货币资金等涉及主要账户的审计程序。

第11章 审计报告和管理建议书（2学时）

审计报告的概念和作用。审计报告的编写程序和编写要求。影响审计报告和审计责任的期后事项与或有事项的种类及审计程序。审计报告的内容、种类，民间审计标准审计报告的类型、出具条件、措辞及格式。管理建设书的意义、内容和基本格式。

习题作业安排

教材各章均有若干个习题，要求学生都要及时完成，并交教师批改。教师对学生作业中出现的普遍性问题及时给予辅导、解答。
四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称。
教材： 《审计学》，秦荣生卢春泉主编，中国人民大学出版社，2008年5版。

参考书：《审计学》，李平主编，中国农业大学出版社，2003年1版

执笔人：俞勤
审定人：李平
2009年 11 月20 日修订
投资风险管理课程教学大纲

Investment Risk Management
一、课程基本情况
课程名称：投资风险管理

课程编号： 11131802
课程总学时：24  

课程学分：1.5                 

课程分类：选修         

开设学期：4秋
开课单位：经济管理学院金融系

适用专业：学院各专业
所需先修课：货币银行学、初级财务会计、证券投资、西方经济学

课程负责人：张兵

二、课程内容简介
 投资风险管理作为一门新兴学科发展迅速，随着经济高速发展，投资活动增多，投资风险管理日益成为研究领域的显学。但是，由于我国市场经济建立的时间短，还没有完全按照市场经济规则行事，因此，学习这门课对金融专业的学生尤为重要。 

    本课程要让学生们了解投资风险管理的重要性、明确有关的基本概念、了解投资风险管理的基本原理、方法和技术，学习如何管理投资风险并了解日益变化着的金融创新。学完这些以后，学生们应该对投资风险管理有自己的见解。 

三、教学大纲

（一）课堂讲授（24课时）

第一章 导论

教学要求：本章要求学生掌握投资风除及其分类、风险管理思想的演变和风险管理的新观念等内容。

教学内容：

1. 投资风除及其分类

2. 风险管理思想的演变

3. 风险管理的新观念

教学重点：风险管理思想的演变

第二章 预期收益与风险

教学要求：本章要求学生理解投资者的风险态度与无差异曲线、有效边界与最优组合和预期收益与风险的关系。

教学内容：

1. 投资者的风险态度与无差异曲线

2. 有效边界与最优组合

3. 预期收益与风险的关系

教学重点：预期收益与风险的关系

第三章 传统投资风险管理与套期保值

教学要求：本章要求学生掌握传统投资风险管理方法、套期保值的原理和套期保值方法的应用。

教学内容：

1. 传统投资风险管理方法概述

2. 套期保值的原理

3. 套期保值方法的应用

教学重点: 套期保值的原理

第四章 VaR技术简介

教学要求：本章要求学生掌握VaR法的基本原理、估计方法和基本应用

教学内容：

1. VaR法的基本原理

2. VaR的估计方法

3. VaR的应用

教学重点：VaR法的基本原理

第五章 投资组合的VaR

教学要求：本章要求学生理解投资组合的VaR和利用EXCEL计算VaR组合与分解

教学内容：

1. 投资组合的VaR

2. 利用EXCEL计算VaR组合与分解

3. 巴林银行为什么会突然破产？

教学重点：投资组合的VaR

第六章 债券投资风险与控制

教学要求：本章要让学生了解债券市场、利率和类型、债券的收益与风险，以及债券投资风险的管理与控制

教学内容：

1. 债券市场、利率和类型

2. 债券的收益与风险

3. 债券投资风险的管理与控制

教学重点：债券的收益与风险

第七章 外汇投资风险与控制

教学要求：本章要求学生掌握外汇与外汇市场、外汇汇率，以及外汇抽资收益与风险管理

教学内容：

1. 外汇与外汇市场

2. 外汇汇率

3. 外汇抽资收益与风险管理

教学重点：外汇抽资收益与风险管理

第八章 股票投资风险及其管理

教学要求：本章要求学生了解股票投资、股票投资的风险分析和股票投资管理策略与风险控制

教学内容：

1. 股票投资

2. 股票投资的风险分析

3. 股票投资管理策略与风险控制

教学重点：股票投资的风险分析

第九章 期货投资风险及其控制

教学要求：本章要求学生了解期货投资基础知识、期货的定价及风险评估、期货投资及其风险管理以及股指期货及其在股票市场风险管理中的应用。

教学内容：

1. 期货投资基础知识

2. 期货的定价及风险评估

3. 期货投资及其风险管理

4. 股指期货及其在股票市场风险管理中的应用

教学重点：期货投资及其风险管理

第十章 投资组合保险的理论与应用

教学要求：本章要求学生掌握投资组合保险的基本概念、投资组合保险策略和投资组合保险策略的应用。

教学内容：

1. 投资组合保险的基本概念

2. 投资组合保险策略

3. 投资组合保险策略的应用

教学重点：投资组合保险策略

第十一章 项目投资风险的评估

教学要求：本章要求学生掌握项目投资及其评价和投资风险评估

教学内容：

1. 项目投资及其评价

2. 投资风险评估

教学重点：投资风险评估

第十二章 项目投资风险的管理与控制

教学要求：本章要求学生理解项目风险管理的基本问题、投资前时期的风险管理、投资执行期的风险管理以及生产运行期的风险管理。

教学内容：

1. 项目风险管理的基本问题

2. 投资前时期的风险管理

3. 投资执行期的风险管理

4. 生产运行期的风险管理

教学重点：项目风险管理的基本问题

（二）使用教材

教材：《投资风险管理。，朱平辉主编，厦门大学出版社，2007年12月

主要参考资料： 
1 ．《投资与风险管理》，柯晓编著，高等教育出版社，2006年08月
2 ．《投资风险管理》，苏益编著，清华大学出版社，2008年10月

（四）习题作业安排

教材各章均有若干习题，要求学生都要及时完成，并交教师批改。教师对学生作业中出现的普遍性问题及时给予辅导、解答。

四、教学大纲说明
（一）教学目的与课程性质、任务

    通过本课程的系统学习，使学生掌握投资风险管理的基础原理，了解实际投资风险管理运作的基本情况。

（二）课程主要内容、重点及深度

    投资风险管理理论与实务的研究，随着我国经济的快速发展，逐渐成为研究领域的显学。各种新的现象的出现，不断地为投资风险管理提供了新的研究课题。而金融危机又为投资风险管理的发展提供了最新的案例。在金融工具不断创新的条件下，投资风险管理的技术性和复杂程度都大大超过以前。因此，本课程的内容也相当多而且比较复杂，这要求学生有较好的专业基础知识，并要有一定数学基础和英文基础。 

    本课程所用材料比较新，基本上反映了近年来投资风险管理领域最新发展的情况，并有一定的深度。

（三）教学要求与主要环节��  

    课堂讲授是本课程的主要教学环节。讲授方式上，力求深入浅出、形象生动和，贯穿分析、综合的方法，尽可能采用幻灯和图表以达到简明扼要、直观明了、易于理解的目的。

本着理论与实践相结合，学以致用的原则，在实践教学中，通过实地调研和案例分析提高学生综合分析问题和解决实际问题的能力。

执笔人：张兵
审定人：何广文
                                    2009年11月12日修订
营销案例分析课程教学大纲
Marketing Case Study

一、 课程基本情况

课程名称：营销案例分析
课程编号：11131812
课程总学时：32讲课：32
课程学分：2

课程分类：选修
开课学期：4秋

开课单位：经济管理学院  工商管理系

适用专业：学院各专业
所需先修课：企业管理、市场营销学、消费者行为学、公共关系学、广告学

课程负责人：米增渝 

2、 课程内容简介
市场营销案例课程所涉及到的案例，都是具有时代感的中国典型案例。案例包括分析性案例和实证性案例两部分，以分析性案例为主。分析性案例介绍了某个案例的背景、过程和情况或问题，附有分析讨论题，在教学中用于专题或综合性的课堂讨论。实证性案例就某个案例进行真实、直观、简明的描述，在教学中可用于例证，说明某个营销原理、观点、方法和策略。主要教学目的是使学生分析和讨论市场营销案例，得到市场营销的案例实际感受，加深对市场营销学基本原理的认识，学到发现问题、分析问题和解决问题的本领。
The cases involved in the course of Case of Marketing are the typical Zeitgeist Chinese cases, including dominantly analytical cases as well as empirical ones, among which the background, process and conditions are introduced in the analytical cases, and discussions of comprehensive or special topics exercises are attached; while empirical cases make a true, intuitionistic and compendious description to illustrate a marketing theory, opinion, method and strategy. The main objective of this course is to teach the student how to analyze and discuss marketing cases and to acquire the actual feeling of those cases thus to deepen their understanding of fundamental theories of marketing and to learn the capability of finding, analyzing and solving the problems.

三、各部分教学纲要

教学内容（32学时）：

第一讲  绪论（4学时）

教学内容：市场营销的概念与特点；案例分析的基本方法。实证性案例：中国企业的品牌道路；中国企业的蓝海战略。。
教学要求：了解市场营销的步骤；了解顾客和市场的重要性，比较五个核心的市场概念；掌握顾客导向的营销战略的关键因素；掌握客户关系管理，比较创造顾客价值和获取顾客价值的战略；掌握在关系时代改变营销走势的主要趋势和力量。 
第二讲  创造竞争优势（4学时）

教学内容：分析性案例：联想集团。实证性案例：美国戴尔公司；海尔集团。
教学要求：了解竞争者分析，理解顾客和竞争者的必要性；掌握基于为顾客创造价值的竞争营销战略的基本原理；掌握成为以市场为中心的企业必要性。

第三讲  消费者购买行为（4学时）

教学内容：分析性案例：脑白金与黄金搭档。实证性案例：瑞士劳力士钟表公司；星巴克中国咖啡公司。

教学要求：了解消费者购买行为的简单模式和影响消费者行为的主要因素；

了解产业市场与消费者市场的区别；掌握消费者购买决策的四个阶段；掌握影响产业购买决策过程的主要因素。

第四讲  市场细分与定位（4学时）

教学内容：分析性案例：上海春秋航空公司。实证性案例：意大利施坦威钢琴公司；上海航空股份有限公司。

教学要求：了解目标市场营销的三个步骤；了解细分消费者市场和产业市场的主要层次；掌握识别有吸引力的细分市场并选择目标市场战略；掌握如何在市场上定位公司的产品。

第五讲  新产品开发策略（4学时）

教学内容：分析性案例：北京爱国者数码科技有限公司。实证性案例：美国AMD公司；浙江华立集团股份有限公司。

教学要求：了解如何来寻找并开发公司新产品构思；了解新产品开发程序；

掌握产品生命周期的各个阶段；掌握产品生命周期中相应的营销策略。

第六讲  定价策略（4学时）

教学内容：分析性案例：泰康人寿保险股份有限公司。实证性案例：美国孩之宝公司；上海如家酒店集团。
教学要求：了解产品和新产品的定价策略；了解产品组合总利润最高的价格系列；掌握公司如何调整价格以适应不同的消费者；掌握企业主动变动价格和适应价格变动中的关键问题。

第七讲  分销渠道（4学时）

教学内容：分析性案例：杭州娃哈哈集团。实证性案例：百思买中国有限公司；青岛啤酒集团。
教学要求：了解公司分销渠道及其渠道所起的作用；了解渠道成员的相互作用和发挥渠道功能；掌握公司的主要渠道选择；掌握如何选择、激烈和评估渠道成员；掌握营销物流和整合供应链管理的特点。

第八讲 广告与促销（4学时）

教学内容：分析性案例：可口可乐中国有限公司。实证性案例：美国苹果公司；北京当当科文电子商务有限公司。

教学要求：了解广告、促销和公共关系在整个促销组合中的作用；了解开发广告活动时的首要决策；掌握促销活动的开发与实施；掌握利用公共关系与公众沟通。

习题作业安排

    在教学过程中，安排8个案例分析书面作业，要求每个学生完成1个案例分析书面作业，交教师批改和给予指导，作业成绩记为平时成绩。

四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称
教材：米增渝，《市场营销案例》，中国农业大学校内教材，2008年版

主要参考书：

    郭毅，陈洪安主编，《市场营销案例》，清华大学出版社，2006年版

Sally Dibb, Lyndon Simkin，《Marketing：Case & Concept》，清华大学出版社，2004年版；郭克莎主编，《中国最有影响的企业案例·市场营销》，商务印书馆，2004年版

汤定娜、万后芬主编，《中国企业营销案例》，高等教育出版社,2005年版

执笔人：米增渝  

审定人：米增渝  

2008年11月8日修订
资本营运课程教学大纲

Capial Oeration

一、课程基本情况
课程名称：资本营运

课程编号：11131822

课程总学时： 24
课程学分：1.5                

课程分类：选修         

开设学期：4秋
开课单位：经济管理学院金融系 
适用专业：学院各专业
所需先修课：货币银行学、西方经济学、初级财务会计（或银行会计）
课程负责人：张兵

二、课程内容简介

    资本运营在我国作为一门新兴学科发展迅速，随着经济高速发展，资本市场的完善，资本运营日益成为研究领域的显学。但是，由于我国市场经济建立的时间短，还没有完全按照市场经济规则行事，有很多特殊的现象。因此，学习这门课对金融专业的学生尤为重要。 

    本课程要让学生们了解资本运营的基本概念、了解资本运营的基本原理、方法和技术，并了解日益变化着的金融创新。学完这些以后，学生们应该对资本运营有自己的见解。 

三、教学大纲各部分钢要
（一）课堂讲授（32课时）

第一章  概论

教学要求：本章要求学生理解资本与资本运营的概念、资本运营的基本内容以及资本运营的基本原则与控制

教学内容：

1.资本与资本运营

2.资本运营的基本内容

3.资本运营的基本原则与控制

教学重点：资本运营的基本内容

第二章   并购

教学要求：本章要求学生了解并购的基本概念、并购的运作形式及程序、并购的相关决策以及并购后的整合。

教学内容：

1.并购概述

2.并购的运作形式及程序

3.并购的相关决策

4.并购后的整合

教学重点：并购的运作形式及程序

第三章   跨国并购

教学要求：本章要求学生了解跨国并购的基本概念、跨国并购的动因、跨国并购的环境以及跨国并购的策划与运作。

教学内容：

1.跨国并购概述

2.跨国并购的动因

3.跨国并购的环境

4.跨国并购的策划与运作

教学重点：跨国并购的策划与运作

第四章企业重组

教学要求：本章要求学生掌握企业重组的基本概念、了解扩张型企业重组、紧缩型企业重组和整合型企业重组的区别与联系。

教学内容：

1.企业重组概述

2.扩张型企业重组

3.紧缩型企业重组

4.整合型企业重组

教学重点：企业重组概念

第五章   资本运营风险管理

教学要求：本章要求学生掌握资本运营风险及其分类、理解并购风险的概念、资本运营风险的识别与计量，以及资本运营风险的管理。

教学内容：

1.资本运营风险及其分类

2.并购风险

3.资本运营风险的识别与计量

4.资本运营风险的管理

教学重点：资本运营风险的管理

第六章 资本运营的法规监管

教学要求：本章要求学生掌握我国境内企业并购的法规监管、境内公司海外上市的法规监管以及境内外资企业资本运营的法规监管。

教学内容：

1.我国境内企业并购的法规监管

2.我国境内公司海外上市的法规监管

3.境内外资企业资本运营的法规监管

教学重点：我国境内企业并购的法规监管

第七章   资本运营实证分析

教学要求：本章通过国内外几个案例，让学生对资本运营实务有更深刻的理解。

教学内容：

1.思科公司的并购之道

2.金融跨国并购

3. 上海国有企业(电气集团和锦江集团)重组

教学重点：金融跨国并购

（二）使用教材

教材：《资本运营管理》，邓明然编著，高等教育出版社，2006年7月

主要参考资料： 
1、《中国资本运营经典案例》，徐洪才主编，清华大学出版社，2005年10月

2、《资本运营:理论与实务》，夏乐书，东北财经大学出版社，2000年3月

3、《资本经营原理及运作》，马金城编著，中国物资出版社，2005年1月

（三）习题作业安排

教材各章均有若干习题，要求学生都要及时完成，并交教师批改。教师对学生作业中出现的普遍性问题及时给予辅导、解答。

四、教学大纲说明
（一）教学目的与课程性质、任务

    通过本课程的系统学习，使学生掌握资本运营的基础原理、方法，了解资本运营实务运作的基本情况。

（二）课程主要内容、重点及深度

     资本运营的研究，随着我国经济的快速发展，资本市场的完善，近年来发展非常迅速。各种新的现象的出现，不断地为资本运营提供了新的研究课题。而金融危机又为投资本运营的研究提供了最新的案例。在金融工具不断创新的条件下，资本运营的技术性和复杂程度都大大超过以前。因此，本课程的内容也相当多而且比较复杂，这要求学生有较好的专业基础知识，并要有一定数学基础和英文基础。 

    本课程所用材料比较新，基本上反映了近年来资本运营领域最新发展的情况，并有一定的深度。

（三）教学要求与主要环节��  

    课堂讲授是本课程的主要教学环节。讲授方式上，力求深入浅出、形象生动和，贯穿分析、综合的方法，尽可能采用幻灯和图表以达到简明扼要、直观明了、易于理解的目的。

本着理论与实践相结合，学以致用的原则，在实践教学中，通过实地调研和案例分析提高学生综合分析问题和解决实际问题的能力。

执笔人：张兵
审定人：何广文
                    2009年11月12日修订
职业生涯规划课程教学大纲

Career planning

一、 课程基本情况
课程名称：职业生涯规划

课程编号：11131832
课程总学时：24学时

课程总学分：1.5
课程分类：选修

开设学期：4秋

开课单位：经济管理学院工商系
适用专业：学院各专业
所需课程：
课程负责人：何凌云

2、 课程内容简介
本大纲是根据专业培养目标及教学计划要求而制定的。
职业生涯规划不可能做到科学和精确，也不能预言将来要发生什么，它是一种用来思考的工具——思考为了取得未来的结果现在该做些什么。

本课程遵循“以学生为本”的原则，着眼于社会的发展，立足学生的现状，从大学生的自我认知开始，进行个性特征、兴趣爱好、价值观和能力特征等方面的探索，进而了解社会，进行职业探索，明确人生的终极目的，明确阶段的目标，做出人生规划的决策，最后落脚于对成功人生最为关键的几个要素的管理上。未来职业生涯规划应立足于当前，在青年时期，做好当前管理，让自己实现有价值的人生。

本课程的教育目标：

1． 使学生学会能力自知；

2． 职业生涯规划；

3． 职业生涯前期准备。

3、 本课程的教学内容、基本要求和学时分配

第一部分　生涯认识篇

1、内容：

生涯与人生发展、人格认知、自我概念与人格测评、MBTI性格分析、能力发展、价值澄清、兴趣探索

2、基本要求：


（1）通过学习，了解生涯发展和规划的重要性


（2）从生涯规划、价值观、自我能力和兴趣角度进行自我思考

3、习题及作业量：1-2道思考题

第二部分　生涯规划篇

1、内容：

人与社会、职业展望、职业观念、生涯决策、职业生涯探索

2、基本要求：


（1）通过学习，了解社会对职业的要求、职业观念


（2）学习如何进行生涯决策、如何理解职业生涯

3、习题及作业量：1-2道思考题

第三部分　生涯准备篇

1、内容：

人与大学、时间管理、情商培育、人际交往、就业探索

2、基本要求：


（1）通过学习，了解社会对职业的要求、职业观念


（2）学习如何进行生涯决策、如何理解职业生涯

3、习题及作业量：1-2道思考题

4、 与其它课程关系

先修课：无

相关课：无

5、 教学时数分配

	序号
	内    容
	学    时

	1
	生涯认识篇
	8

	2
	生涯规划篇
	8

	3
	生涯准备篇
	8

	合计
	24


6、 教材及参考书：
教 材：《大学生就业指导与职业生涯规划》 主编：曲振国，出版社：清华大学出版社，2008年第1版

执笔：何凌云

审阅：侯云先
2009年11月20日制定
绩效考评课程教学大纲

Performance  Assessment
一、课程基本情况

课程名称：绩效考评 

课程编号：11131842

课程总学时：24讲课：22，实验2学时

课程学分：1.5

课程分类：选修

开设学期：4秋
开课单位：经济管理学院  工商管理系

适用专业：学院各专业
所需先修课：人力资源管理

课程负责人：任金政

二、课程内容简介
绩效考评作为人力资源管理的一个重要方面，是企业正确对员工工作业绩进行公平有效考评的现代工具。本课程将从绩效和绩效考评的概念入手，讲述了绩效的定义、传统绩效考核的缺陷以及进行目标管理的必要性、绩效考核体系的设计以及进行绩效考核所用的技术；针对考核方式的不同对绩效考核进行了详细阐述，包括基于关键业绩指标（KPI）的绩效考核、基于平衡计分卡（BSC）的绩效考核、基于目标的绩效考核、基于员工素质的绩效考核、基于团队的绩效考核。随后讲述了绩效管理的流程、绩效面谈与绩效指导以及绩效的改进；对绩效管理系统在企业中的实施和维护做讲解。

AS the key content of human resource management, Performance assessment (PA) is the tool that can assess efficiently personnel’s outstanding achievement. This course will narrate the performance’s defining, the traditional PA’s bug, the need of object management, PA’s designing and skills; expatiate PA based on KPI, BSC, object management, personnel diathesis and team; expound PA’s flow, interview and improvement; introduce how to apply and maintain PA’s system.
三、各部分教学纲要
（一）课堂讲授部分教学内容要点、基本要求及学时数等(22学时)

第一章    绩效管理概述（2学时）

理解绩效的含义、性质及其影响因素，并能够举出绩效、任务绩效和周边绩效的例子；理解绩效管理的含义，掌握绩效管理系统的构件及其相互关系，并能够用图形表示出绩效管理的系统构成；理解绩效管理的功能、目的和作用，充分认识绩效管理的重要性；了解绩效管理的基础，熟悉绩效管理的基础性工作。

第二章    绩效沟通（2学时）

理解绩效沟通的含义，了解绩效沟通的重要性、目的和内容；掌握绩效沟通的各种方式，并能够恰当的运用各种绩效沟通方式；了解绩效沟通的常见错误，掌握避免各种错误发生的方法；掌握绩效沟通的技巧，并能够恰当运用各种绩效沟通技巧。

第三章    绩效计划（2学时）

理解绩效计划的内涵，了解绩效计划阶段的目标；掌握绩效计划的制定程序，能够独立完成某个职位的绩效计划的制定；掌握绩效标准的制定；掌握关键绩效指标的确定；运用所学知识进行关于绩效计划的案例分析。

第四章    绩效评价（3学时）

理解绩效评价的含义；了解绩效评价的行为导向作用；理解绩效评价与其他人力资源管理职能的关系，并能够处理好他们之间的关系；理解绩效评价的基本框架、绩效评价的系统要素、绩效评价过程的一般模型；了解绩效评价的内容；解绩效评价活动中存在的常见误区，分析绩效评价失败的可能原因，掌握避免绩效评价误区出现的方法。

第五章    绩效评价主体的选择与评价者培训（3学时）

了解绩效评价主体的选择的一般原则；掌握不同评价主体的对比，能够根据评价目的和评价内容等恰当选择评价主体；掌握评价者误区的类型，掌握避免评价者误区的方法；理解评价者培训的主要内容；掌握评价者培训的具体实施方式、绩效评价实战培训的方法、案例的设计方法、绩效反馈面谈实战培训的实施方式。

第六章    绩效评价指标体系的设计（3学时）

理解绩效评价指标的概念、构成和绩效评价指标的分类，以及对绩效评价指标的基本要求；解相关理论（系统评价理论、目标一致性理论等）在绩效评价指标体系设计中的运用；掌握选择绩效评价指标的原则、依据、方法；了解绩效评价指标体系的设计原则；掌握构建绩效评价指标体系的步骤。

第七章    绩效评价方法的选择（3学时）

了解各种绩效评价方法的适用条件、优缺点，以及各种方法的具体运用；掌握各种绩效评价方法的恰当选择，了解影响绩效评价方法选择的各种因素

第八章    绩效反馈面谈（2学时）

了解绩效反馈面谈的目的；了解绩效反馈面谈前主管人员和员工应该做好的准备；了解绩效反馈面谈中的各项原则；掌握绩效反馈面谈中的倾听和表达的技巧，把握非语言沟通；掌握如何与各种类型的员工进行绩效沟通的技巧。

第九章    绩效评价结果的运用（2学时）

了解绩效评价结果的用途；理解个人发展计划的内容、制定个人发展计划的过程；了解处理绩效问题的原则、步骤，掌握改进绩效的方法。

（二）实验部分（2学时）
根据学生人数划分小组，每个小组依据绩效考评内容完成一个相关作业并进行展示，其它小组对汇报内容进行点评和打分，记为平时成绩。
（三）习题作业安排
讲义后的各章均有若干个思考题，要求学生思考练习。

四、使用的教材及主要参考书
教材：

《绩效管理》，方振邦主编，中国人民大学出版社，2003年

《绩效管理》，付亚和、许玉林主编，复旦大学出版社，2006年

主要参考资料：

《绩效管理实务手册》，武欣主编，机械工业出版社，2002年版(二)

《组织绩效管理》，[美]理查德•威廉姆斯著，清华大学出版社，2003年

《绩效考评操作实务》，刘涛编著，河南人民出版社，2002年出
《新编人力资源管理咨询实务》，王璞主编，中信出版社，2005年

执笔人：任金政
审定人：侯云先
2009年11月20日修订
金融专业英语课程教学大纲

Financial English
一、课程基本情况

课程名称：金融专业英语 
课程编号：11131852
课程总学时： 32 讲课 32  

课程学分：2

课程分类： 选修     

开课学期： 4秋       
开课单位：经济管理学院金融系    

适用专业：学院各专业
所需先修课：大学英语、经济学、货币银行学、国际金融

课程负责人：鞠荣华
二、课程内容简介

本课程是金融学专业的选修课程，通过阅读、听力、翻译、写作和对话等教学方式使学生掌握金融业务领域中基本词汇和句型。本课程的内容涉及商业银行、投资银行、金融衍生品和保险等领域的基础专业知识。

通过本课程的学习，可以使学生掌握金融业务各领域的专业核心词汇，流畅地阅读国外的财经类新闻和金融类专业论文，进行专业类文章的中英互译，并能进行基本的金融业务英语对话。

Financial English is a required course for students of Finance specialty. Reading, listening, translation, writing and dialogue will be used in the course teaching. The course will involve commercial banking, investment banking, derivatives and Insurance.

Students will be able to grasp professional vocabulary of financial field, read financial news and papers fluently, translate financial article skillfully and take basic conversations of financial business in English.

三、各部分教学纲要

Part One: Commercial Banking(商业银行)

1. The Banking System（银行体系）                       （2学时）

2. Retail Banking: Bank Accounts（私人业务：银行帐户）    （2学时）

3. Retail Banking: Loans（私人业务：贷款）                （2学时）

4. Retail Banking: Foreign Currency（私人业务：外汇）       （2学时）

5. Corporate Banking: Loans（公司业务：贷款）             （2学时）

6. Corporate Banking: Credit Lines; Trade Finance（公司业务：信用额度；商业信贷）                                              （2学时）

Part Two: Investment Banking（投资银行）

1. The Financial Marketplace（金融市场）                   （2学时）

2. Debt Securities（债务型证券）                          （2学时）

3. Equity Securities（权益型证券）                         （2学时）

4. Trading of Stock（股票交易）                           （2学时）

Part Three: Derivatives（金融衍生品）

1. Options（期权）                                      （2学时）

2. Futures and Forwards（期货及远期）                     （2学时）

Part Four: Insurance（保险）

1. The Insurance Market（保险市场）                       （2学时）

2. Life Insurance（人寿保险）                             （2学时）

3. Personal Property and Liability Insurance（个人财产及责任险）（2学时）

4. Automobile Insurance（汽车保险）                       （2学时）

四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称。
1．教材

金融英语教材编写委员会编，《金融英语》，清华大学出版社，2005年8月第一版

2．其他参考书

秦定主编，《金融专业英语》，清华大学出版社，2009年6月第一版

刘克、张琦编著，《金融英语》，首都经济贸易大学出版社，2009年1月第三版

陈建辉编著，《金融专业英语》，武汉大学出版社，2001年12月第一版

执笔人：鞠荣华
审定人：何广文

 2009年11月28日制定
金融工程学课程教学大纲

Financial Engineering

一、课程基本情况
课程名称：金融工程学 
课程编号：11131862

课程总学时：32 讲课32

课程学分： 2 

课程分类： 选修    

开课学期：4 秋 

开课单位：经济管理学院

适用专业：学院各专业
所需先修课：经济学  期货贸易

课程负责人：安毅
二、课程内容简介
金融工程学是金融学前沿课程。该课程以金融工程的基础理论为支柱，既注重介绍各类重要的金融工具，同时又注重以金融创新为视角，介绍金融工程技术及其在实践中的运用和发展。通过本课程的学习，学生应能够系统地掌握金融工程学的基本理论和主要方法，了解现代金融理论发展的核心思想和最新动态，能够运用所学理论和方法分析当前国内外的金融发展方向和重大宏微观问题。

本课程分为金融工具、金融技术两部分。金融工具部分包括：远期利率协议、综合远期外汇协议、短期利率期货和债券期货、股票指数期货、互换、期权、信用衍生产品等。金融技术部分包括：无套利均衡分析原理、金融工程技术的应用、如何利用各类金融衍生工具管理资本和风险、结构金融等。

Financial Engineering is a front course. This course focuses on not only fundamental theory but also various financial tools, method and practice which are related with financial innovation. By learning this course, the students are required to grasp the elementary theories and primary methods of financial engineering, learn of latest developments about modern financial theory, and analyze the important issues about the development of international and China's finance by using theories and methods which have been learnt. 

This course is constituted by financial tools and financial technology. The part of financial tools include that forward rate agreements, synthetic agreement for forward exchange, short-term interest rate futures, bond futures, stocks index futures, swap, options and credit derivatives. Financial technology include methods of no-arbitrage equilibrium analysis, the appliance of financial engineering technology, the method of managing capital and risk using derivatives, and structured finance.

三、各部分教学纲要

1. 金融工程概述   2学时

基本内容：金融工程的实质和目的、金融工程的发展历史、金融工程的基本思想和技术手段、金融工程的主要工具。重点讲授：金融工程创新的一些案例，从微观风险管理和金融创新到金融工程的产生，介绍金融工程学的基本原理与核心思想，金融工程在国内外的发展现状与面临的问题，金融工程与宏观金融风险。

2. 金融工程中的各类工具   8学时

基本内容：现货市场、远期利率协议、综合远期外汇协议、短期利率期货和债券期货、股票指数期货、互换、期权、信用衍生产品；各类工具在国际资本市场上的发展。重点讲授：远期利率协议（FRA）、利率互换、利率期货、利率期权；汇率协议（ERA）和远期外汇协议（FXA）；货币期货和货币期权；信用违约互换。

3. 无套利均衡分析方法与定价理论   6学时

基本内容：无套利均衡分析方法、MM理论、两基金分离定理、资本资产定价模型、套利定价理论、各类衍生工具的定价原理等。重点讲授：无套利均衡分析方法、复制技术基本原理、风险中性定价；期权定价的蒙特卡洛模拟方法、二叉树定价、隐含波动的测算及其应用；远期利率协议定价；信用违约互换定价。

4. 金融风险管理的技术和策略  10学时

基本内容：金融工程技术的应用，金融风险的来源和分类，对冲、投机、套利、构造组合，利用金融工具管理金融风险。重点讲授：管理外汇风险的基本途径和策略、比较各类金融工具在外汇风险管理中的效果。利用上限、下限、使用上限权和互换权、远期利率协议、利率互换管理金融风险，并对利率衍生工具管理风险的效果进行综合比较；股权风险的管理策略，如多头和空头管理策略、提高资产回报、价值保护策略、证券组合保险。

5. 结构金融  4学时

基本内容：与负债有关的结构化产品、与资产有关的结构化产品、双币种结构化产品、双币种和跨币种结构化产品等。重点讲授：金融工程学的工具和技术是以何种方法被组合起来，创造出新颖或独特的金融品种，影响世界金融市场的合成CDO和信用联结票据（CLNs。）

6. 答疑 2学时

习题作业安排

各章讲授完毕有若干习题、思考题布置，要求学生及时完成。教师对学生作业中的重点问题及时给予辅导、解答。
四、使用教材的名称、主编人、出版社、出版时间及版次及主要参考书名称
教材：

郑振龙，陈蓉主编. 金融工程.高等教育出版社，2008年版.

主要参考书：

1.庄新田，苏艳丽，王健编著. 金融工程原理、工具与应用.科学出版社，2009年版. 

2.常清主编.期货、期权与金融衍生品概论.高等教育出版社，2009年版.

3.斯科特·梅森等. 金融工程学案例. 东北财经大学出版社，2001年版.
4.洛伦兹·格里茨.金融工程学.经济科学出版社，1998.
5.佩里·H·波蒙特著. 金融工程(双语).中国人民大学出版社，2007年版.

执笔人：安毅

审定人：何广文
                                            2009 年11 月10日制定

